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1. Einleitung

1.1 Hintergrund und Ziele des lokalen Konzepts zur selbststandigen Le-
bensfiihrung im Alter

Der demografische Wandel in der Bundesrepublik Deutschland wird die Gesellschaft in den
kommenen Jahrzehnten stark verdndern. Das Amt fiir Stadtforschung und Statistik fir Nirnberg
und Firth verdffentlichte am 09.05.2011 im Statistischen Monatsbericht fiir Marz 2011 eine Be-
volkerungsprognose bis zum Jahr 2030. Fir die Stadt Farth wurde darin ein Anstieg der
Gesamtbevdlkerung von 116.865 Personen im Jahr 2010 bis zum Jahr 2030 auf 122.200
Personen und damit eine Zunahme um ca. 5.300 Personen oder 4,6 % prognostiziert.

Dabei wird in der Altersgruppe unter 25 Jahren mit einer Stagnation bzw. einem Rickgang ge-
rechnet. Die Altersgruppe der Personen ab 25 bis unter 40 Jahre wird im Jahr 2030 leicht ber
dem heutigen Wert liegen, die der 40 bis unter 60-Jahrigen wird leicht sinken. Die Anzahl der
Personen im Alter von 60 bis unter 75 Jahre wird bis 2030 erheblich. zunehmen und zwar um 25
Prozent (4.661 Personen), die Anzahl der ber 75-Jahrigen sogar um 40,4 Prozent bzw. 3.886
Personen.’

Neben der absoluten und prozentualen Zunahme der Altersgruppe iber 60 Jahren werden sich
auch einige Lebensbedingungen alterer Menschen dndern:

e Familidre Unterstiitzung hat bislang einen hohen Stellenwert?, wird aber voraussichtlich
weiter zurlickgehen®. Soziale Netzwerke missen daher an Bedeutung gewinnen und
auch Orte der Begegnung werden immer wichtiger.

e Da &ltere Menschen sich auBerdem zunehmend distanzempfindlicher verhalten®, muss
das Lebensumfeld so gestaltet werden, dass Seniorinnen und Senioren dort so lange
wie moglich und weitestgehend selbstbestimmt wohnen bleiben kénnen, wie es auch
dem Wunsch der meisten einspricht.’

e Wohnraumapassung wird dadurch an Bedeutung gewinnen, aber auch das Wohnen
.wie zuhause” (neue Wohnformen) im gewohnten Umfeld.

! Stadt Fiirth — Referat fiir Soziales, Jugend und Kultur (Referat IV) (Hrsg.), Bearbeitung Dr. Richard
Roth: Bericht zu den Herausforderungen des demografischen Wandels in der Stadt Fiirth bis zum Jahr
2030; Firth, 2013, S. 20f. :

2 vgl.: Generali Zukunftsfonds (Hrsg.); Bearbeitung Institut fir Demoskopie Allensbach: Generali
Altersstudie 2013; Frankfurt Main, 2012, S. 208-215

8 Vgl.: Coenen-Marx, Cornelia: Systemwechsel des Gesundheits- und Pflegeversicherungssystems in:
Soziales Netz Bayern (Hrsg.): ,Gepflegte Gesellschaft?* Pflegepolitik in Bayern. Eine Veranstaltung des
Sozialen Netz Bayern, Dokumentation; Minchen, 2011, S. 3 ihres Vortrags.

* Vgl. Herbert Schubert, Katja Veil: Beziehungsbriicken zwischen Lebenswelten und Systemwelt im
urbanen Sozialraum. In: sozialraum.de (5) Ausgabe 1/2013. URL:
http://www.sozialraum.de/beziehungsbruecken-zwischen-lebenswelten-und-systemwelt-im-urbanen-
sozialraum.php, Datum des Zugriffs 08.09.2014

® Bundesministerium fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend: Langer zuhause leben. Ein Wegweiser
fr das Wohnen im Alter; Berlin, 2014, S.8 u 11



N gefdrdert durch das Bundesministerium fur Familie, Seniofen, Frauen und Jugend
Am in Kooperation mit dem Deutschen Verband fir Wohnungswesen, Stadtebau und
%a% Raumordnung e.V.

e Eine kleinraumige Bereitstellung von Versorgungseinrichtungen (Einkaufen, Arzte,
Nachbarschaftshilfen, pflegerische Dienste) ist ebenfalls von zentraler Bedeutung.

¢ Wohnortnahe Anlauf- und Beratungsstellen bieten eine niedrigschwellige Méglichkeit, In-
formationen, Hilfen und persénliche Begleitung zu erhalten.

Kommunen missen sich den sich verandernden Rahmenbedingungen stellen und aktiv darauf
hinwirken, dass Seniorinnen und Senioren in ihrem Lebensumfeld nachhaltig gute
Lebensbedingungen vorfinden.

Auch Artikel 69 des Gesetzes zur Ausfihrung der Sozialgesetze (AGSG) geht auf die sich &n-
dernden Bedingungen ein. In Absatz 2 wird gefordert, integrative regionale Seniorenpolitische
Gesamtkonzepte mit den darin als wichtigem Bestandteil enthaltenen Bedarfsermittiungen zu
entwicken und umzusetzen. In der Begriindung zu Arikel 69 AGSG heif3t es: ,Vor dem Hinter-
grund der demografischen Entwicklung und der Zunahme der Zahl &lterer und pflegebediiritiger
Menschen ist es notwendig, im Rahmen eines regionalen Gesamikonzepts die gesellschaftliche
Teilhabe alterer Menschen zu starken, Bildung und biirgerschaftliches Engagement von und fir
Senioren zu férdern, die Bereiche Wohnen und Wohnumfeld den Bedirfnissen &lterer
Menschen anzupassen, die geriatrischen und gerontopsychiatrischen, pflegerischen und
hospizlichen Versorgungsangebote zu verzahnen und neue Wohn- und Pflegeformen fiir &ltere
und pflegebediirftige Menschen zu entwickeln.*

Durch den Stadtratsbeschluss der Stadt von Firth vom 25.04.2012 wurde die Erstellung eines
Seniorenpolitischen Gesamtkonzeptes entschieden. Als Teil des Seniorenpolitischen Gesamt-
konzepts sollte zunachst ein ,lokales Konzept zur selbststandigen Lebensflihrung im Alter* ent-
wickelt werden. Dazu beteiligte sich die Stadt Firth im Februar 2013 an der Interessensbekun-
dung fur das Forderprogramm Anlaufstellen Typ B — Konzeptentwickiung beim BMFSFJ.

Durch das vom Bundesministerium fur Familie, Senioren, Frauen und Jugend in

Zusammenarbeit mit dem Deutschen Verband fir Wohnungswesen, Stadtebau und

Raumordnung e.V. aufgelegte Forderprogramm ,Anlaufstellen fir &ltere Menschen® sollen ,im

unmittelbaren Lebensumfeld Angebote geférdert werden, die Teilhabe und Engagement, aber
im Bedarfsfall auch Hilfe, Betreuung und Pflege ermdglichen."®

Der Antrag wurde bewilligt und die Stadt Flrth in das Férderprogramm aufgenommen. Von
Januar bis September 2014 wurde daraufhin das vorliegende ,Lokale Konzept zur
selbststandigen Lebensflhrung im Alter* erarbeitet.

Da es sich um ein modellhaftes Teilkonzept handelt, sollte es einen Staditeil umfassen. Die
Wahl fiel auf den Stadtteil Hardhéhe und zwar aus folgenden Griinden: Zum einen lag der Anteil
der Uber 60-Jahrigen zum Stichtag 31.12.2012 auf der Hardhdhe bei 33,5% und wies damit den

® Bundesministerium fir Familie, Senioren, Frauen und Jugend (BMFSFJ) und Deutschen Verband fiir
Wohnungswesen, Stadtebau und Raumordnung e.V. (DV): Informationen zum Programm
~Anlaufstellen fur dltere Menschen®, Interessensbekundungsverfahren; Berlin, 2012.
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héchsten Wert aller Stadtteile Fiirths auf. Zum anderen ist die Siedlungsstruktur auf der
Hardhdhe (Siedlungsbau ab den 30er Jahren mit Kleinteiligen Strukturen, sozialer
Wohnungsbau in Hochbauweise der 60er und 70er Jahre, Einfamilienhduser ab den 70er
Jahren,) differenziert. Die Erkenntnisse, die im Rahmen des Konzepts gewonnen werden, sind
daher eher verallgemeinerbar und beziehen sich nicht nur auf einen bestimmten Siedlungstyp.

“Es muss jedoch darauf hingewiesen werden, dass fiir andere Stadtteile die Lebenssituation,
Wiinsche und Bedarfe von alteren Biirgerinnen und Biirgern ebenso erfasst werden miissen,
um lokal angepasste, bedarfsgerechte Angebote zu entwickeln.

1.2  Akteure beim lokalen Konzept zur selbststindigen Lebensfiihrung
im Alter '

Durch das ,lokale Konzept zur selbststindigen Lebensfiihrung im Alter, das alle
Lebensbereiche  der  &lteren Menschen  berlicksichtigt, sollen  verschiedene
Entwicklungsprozesse in der kommunalen Seniorenarbeit angestoBen werden, die den sich
andernden Rahmenbedingungen, Bedirfnissen und Bedarfen Rechnung tragen. Dies muss —
wie auch in der Interessenbekundung festgestellt - sowohl in Zusammenarbeit mit den lokalen
Akteuren in der Seniorenarbeit als auch mit den Blrgerinnen und Biirgern der Kommunen
geschehen, um Angebote bedarfsgerecht zu gestalten, sie zu koordinieren und um das
Engagement der Alteren zu fordern und zu unterstitzen. Eine Nachhaltigkeit muss durch
personelle und raumliche Ressourcen gewahrleistet werden.

1.3 Bausteine des lokalen Entwicklungskonzepts

Die Ressourcen und Bedarfe im Stadtteil Hardhéhe wurden zusammen mit den eben
genannten Akteuren durch die folgenden Bausteine des lokalen Entwicklungskonzepts ermittelt:

e ein Expertenworkshop,

* eine Biirgerbefragung von Uiber 60-Jahrigen (Jede/r Zweite im Alter von 60 Jahren oder
dlter wurde befragt), bei der auch die Ergebnisse des Expertenworkshops mit
beriicksichtigt wurden, und

e eine Bilrgerwerkstatt, zu der auBerdem auch die im Seniorenbereich Tatigen
eingeladen wurden.

Eine fir das Projekt eingerichtete Steuerungsrunde plante, moderierte und dokumentierte die
einzelnen Arbeitsschritte, Teilnehmer/innen waren:

Frau Reichert, Referentin fiir Soziales, Jugend und Kultur der Stadt Firth

Herr Dr. Roth, Sozialplaner — Referat fiir Soziales, Jugend und Kultur der Stadt Firth

Frau Vogelreuther, Amtsleitung - Amt flir Soziales, Wohnen und Seniorenangelegenheiten

Frau Ubelacker, Seniorenbeauftragte der Stadt Fiirth, Fachstelle Seniorenarbeit, Projektleitung
Frau Gottlein , Projektmitarbeit Fachstelle Seniorenarbeit

Frau Wenng und Frau Werner (AfA), Projektbegleitung
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Beim Expertenworkshop wurde zusammengetragen, was es bereits an Angeboten, Einrichtun-
gen und Dienstleistungen fir Seniorinnen und Senioren gibt und wie sich die Wohn- und
Lebenssituation auf der Hardhéhe darstellt (Was gibt es? Was lauft gut?); weiterhin wurde
eruiert, welcher Handlungsbedarf besteht (Was kénnte verbessert werden?) und es wurden
Ideen und Anregungen gesammelt, die die selbststandige Lebensfiihrung im Alter heute und
auch in Zukunft gewahrleisten soll (Welche MaBnahmen sind sinnvoll?). In den Fragebogen
fur die Burgerbefragung flossen verschiedene Aspekte aus dem Expertenworkshop mit ein. In
der Burgerwerkstatt wurden Themen mit Blrgerinnen und Birgern diskutiert, die sich aufgrund
von Expertenworkshop und Blrgerbefragung als zentral herausgestellt hatten. Die jeweiligen
Ergebnisse befinden sich in den Anhdngen; sie sind die Grundlage fiir die untenstehenden
MaBnahmen und Umsetzungsempfehlungen. - - -

1.4  Inhaltlicher Aufbau des Konzepts zur selbststindigen
Lebensflihrung im Alter

Das lokale Konzept zur selbststandigen Lebensfilhrung im Alter, das den Verbleib im sozialen
Nahraum auch im Falle abnehmender Mobilitdt und / oder zunehmendem Hilfebedarf ermég-
lichen soll, hat einen umfassenden Ansatz. Es betrachtet die Bereiche ,Soziales", ,Wohnen und
Wohnumfeld” (in der Interessensbekundung als Schwerpunktthema genannt) sowie ,Unterstit-
zung und Pflege” ndher. Als Unterpunkte fir diese drei Bereiche wurden die sechs Ziele der
Stadtteilentwicklung herangezogen, wie sie vom Kuratorium Deutsche Altershilfe entwickelt
wurden:

Bereich ,,Soziales™: _
Ziel 1: Wertschatzendes gesellschaftliches Umfeld fordern
Ziel 2: Tragende soziale Infrastruktur ausbauen bzw. erhalten
Bereich ,,Wohnen*:
Ziel 3: Generationengerechte rdumliche Infrastruktur sicherstellen
Ziel 4: Bedarfsgerechtes Wohnangebot ausbauen
Bereich ,,Unterstiitzung und Pflege*:
Ziel 5: Bedarfsgerechte Dienstleistungen und Angebote (weiter) aufbauen

Ziel 6: Wohnortnahe Beratung und Begleitung ermdglichen
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2. MaBnahmen und Umsetzungsvorschlige

Im Folgenden werden MaBnahmen fir die Koordinierung der Stadtteilentwicklung als auch fiir
die o.g. drei Bereiche bzw. sechs Ziele angefihrt und auf der Grundlage des
Expertenworkshops und der Biirgerbeteiligung begrindet. Es folgen fiir alle MaBnahmen der
sechs Ziele Umsetzungsvorschléage.

2.1 Stadtteilmanagement

Um einen nachhaltige Entwicklung des Stadtteils zu gewahrleisten, ist es notwendig, dass es
eine Anlaufstelle im Stadtteil geben wird. Ein/e dort zu regelméBigen Sprechzeiten ansassige/r
Kimmerer/in muss dort Koordinierungs- Organisations- und Beratungsaufgaben Gbernehmen
bzw. nach einer Erstberatung an Fachstellen weiterverweisen:

Er/sie muss die Bedarfe von Seniorinnen und Senioren im Stadtteil stets im Blick behalten
(auch die, die nicht sofort in Arbeitsgruppen miinden), MaBnahmen anstoBen und die
Wirksamkeit Uberprifen, Arbeitsgruppen aus Expertinnen und Experten sowie interessierten
Birgerinnen und Blrgern organisieren und begleiten sowie Stadtteilbewohner/innen motivieren,
an der Gestaltung der Hardhéhe mitzuwirken. AuBerdem muss diese Person sicherstellen, dass
Angebote bedarfsgerecht sind und daher die verschiedenen Anbieter koordinieren und
Zusammenarbeit férdern. Wieterhin ist der/die  Kimmerer/in auch Casemanager/in, d.h.
Ansprechpartner fiir Seniorinnen und Senioren mit individueller — auch aufsuchender —
Beratung. Nicht zuletzt ist er/sie fir die Kommunikation mit Politik und Verwaltung zustandig
sowie fiir eine kontinuierliche Offentlichkeitsarbeit.

2.2 Soziales

2.2.1  Wertschéatzendes gesellschaftliches Umfeld

MaBnahme: Starkung des Zusammenhalts zwischen allen Bewohnerinnen und Bewoh-
nern der Hardhéhe

Begrindung:

Im Expertenworkshop wurde zu Recht darauf hingewiesen, dass Veranstaltungen auf der Hard-
héhe geftrdert werden sollen, die den sozialen Zusammenhalt in diesem Stadtteil starken.
Soziale Bindungen im Stadtteil werden bei zunehmender Distanzempfindlichkeit immer
bedeutsamer. Als besondere Ziele wurden die Férderung des Kontakts zwischen Jung und Alt
und die Einbindung von Menschen mit Behinderungen herausgestelit.

Bedarfseinschatzung:

Immerhin knapp 20 Prozent der Befragten auBerten, dass ihnen gemeinschaftliche Angebote
fir Jung und Alt fehlen, einige mehr hatten gerne vor allem Veranstaltungen nur fir Altere.
Schon um nur diesen unterschiedlichen Bediirfnissen Rechnung tragen zu kénnen, misste
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folglich eine Vielfalt von Aktivitaten angeboten werden. Bei der Blrgerwerkstatt entwickelte eine
Gruppe fiir das Thema Bewegungs-, Sport- und Gesundheitsangebote Ideen und Vorschlige.

Angebote fir Menschen mit Migrationshintergrund wurden nur von wenigen gefordert; allerdings
war die Beteiligung dieser Bevdlkerungsgruppe an der Blrgerbefragung vermutlich weit unter-
durchschnittlich.

Umsétzungsvorschlag:

Bei dem Expertenworkshop wurden konkrete Ansatzpunkte genannt, die das Miteinander
foérdern: offentliche Raume kdnnten beispielsweise umgestaltet (d.h. dort z.B. Méglichkeiten fiir
Boule- und Schachspiel geschaffen) werden, die Mittelschule SoldnerstraBe (wo es bereits eine
Kochgruppe fir Jung und Alt gibt) einbezogen und die Gestaltung von Nachbarschaften z. B.
durch Nachbarschaftstreffs und —feste unterstitzt werden. Es sollten weiterhin Projekte fur
Seniorinnen und Senioren bzw. Jung und Alt angeregt werden wie beispielsweise -Selbsthilfe-
Werkstatten. Auch die Umsetzung von Ideen der Blirgerwerkstatt zu Bewegungs- Sport- und
Gesundheitsangeboten wir Tanz, Gymnastik, ,Urban Gardening®, Fitness- und Spielgeréte im
Freien sollte diskutiert werden, R&ume und Orte gefunden und die Veranstaltungen schlieBlich
Uber z. B: einen Schaukasten an einem zentralen Ort bekannt gemacht werden.

MaBnahme: Organisation von kulturellen Angeboten

Begrindung:

Von verschiedenen Seiten wurde im Expertenworkshop auf das Fehlen kultureller Veranstaltun-
gen hingewiesen, mit denen erfahrungsgemaB durch Kontakt zwischen den Ethnien, Kulturen
und Generationen der Zusammenhalt der Einwohnerschaft gestérkt werden kénnte. In der Biir-
gerwerkstatt wurde dieser Vorschlag noch mit konkreten Ideen vertieft. Die Birgerbefragung
wiederum machte deutlich, dass knapp jeder Zweite die vorhandenen kulturellen Angebote gar
nicht einschatzen kann, dass aber die Mehrheit derer, die ein Urteil dariiber duBerten, eher
unzufrieden mit ihnen ist.

Bedarfseinschétzung:

Von allen Beteiligten wurde ein deutliches Signal fir verstérkte Kulturangebote gegeben. Dabei
geht es aber weniger um groBe, zentrale Veranstaltungen, die ggf. auch in unterlegener .
Konkurrenz zu solchen in Furth oder Nirnberg stehen wiirden, sondern vielmehr um Aktionen,
die dabei helfen, das Miteinander der Kulturen und Generationen auf der Hardhohe zu starken,
auch auf die Talente gerade der dort lebenden Menschen einzugehen und so ihre
Identifizierung mit diesem Stadtteil zu férdern. Auch sollten die Angebote bezahlbar sein.

Umsetzungsvorschlage:

In der Biirgerwerkstatt wurden hierzu eine Reihe von konkreten Vorschldgen — Musik, Malen;,
(Vor-) Lesen, geschichte- und kulturorientierte Veranstaltungen betreffend — gemacht (siehe
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hierzu die Ergebnisse der Birgerwerkstatt). Fir die Koordination der Kulturangebote sei ein

Runder Tisch einzurichten. Es sind Wege zu finden, wie Informationen iber Angebote und
Veranstaltungen am besten vermittelt werden. '
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2.2.2 Tragende soziale Infrastruktur

MaBnahme: Aufbau von Begegnungsorten

Begriindung:

Immer wieder wurde in den Experten-und Birgerwerkstatten darauf hingewiesen, dass
Treffpunkte im Viertel fehlen oder noch ausgebaut werden missten. Neben (weiteren) Cafés
und Gaststatten wird ein zentraler Treffpunkt gewlnscht, der offen fir alle Menschen im
Stadtteil sein soll. Letzteres wurde intensiv in der Birgerwerkstatt diskutiert und dazu auch
Konkretes vorgeschlagen, wie z.B. ein Schachclub und ein Strickcafé. Einig war man sich, dass
es hierfur federflinrend eine Fachkraft braucht, welche die gesamten Aktivitaten koordiniert und
weiterentwickelt.

Bedarfseinschéatzung:

In der Birgerbefragung wurde von ca. 60% ein zentral gelegener Stadtteiltreff fiir notwendig er-
achtet, der auch als Treffpunkt dienen soll. Die meisten wiinschen sich dort eine Caféteria, aber
auch die Durchfihrung von Vortrdgen und Informationsveranstaltungen sowie Kursangebote
und Begegnungsmdglichkeiten fir Jung und Alt.

Umsetzungsvorschlag:

Zunichst konzentriert sich die Diskussion auf die Uberprifung und ggf. erweiterte Nutzung von
bereits bestehenden Angeboten. Genannt wurde die Volksbiicherei, die AWO-
Begegnungsstatte, das Projekt ,GeH Hin!*, das Jugendhaus und das Schilercafé Hardy.
Weiterhin soll in einer Wohnung der Wohnungsbaugesellschaft, die als seniorengerechte
Modellwohnung konzipiert werden soll, und als Anlauf- (Wohn-)Beratungs- und
Koordinationsstelle dienen wird (auch fir Mieter der WBG), die Méglichkeit der Begegnung von
Seniorinnen und Senioren sowie von Jung und Alt geschaffen werden. Auch Fachvortrage und
Kursangebote kénnen hier stattfinden, selbstverwaltete Gruppen sich treffen und austauschen.

14




gefbrdert durch das Bundesministerium fir Familie, Senioren, Frauen und Jugend

@
Am in Kooperation mit dem Deutschen Verband fiir Wohnungswesen, Stidtebau und
Eltja% Raumordnung e.V.
2.3

Wohnen und Wohnumfeld

2.3.1 Generationengerechte raumliche Infrastruktur

MaBnahme: Durchfiihrung von Ortsbegehungen mit Biirgerinnen und Biirgern zur Ver-
besserung der Infrastruktur

Begrindung:

In den vergangenen Jahren hat sich das Umfeld in der Hardhohe verandert, insbesondere was
die Nahversorgung mit Laden fiir den taglichen Bedarf betrifft. Kritisch diskutiert wurde zudem
die Situation bei der U-Bahn (die Beleuchtung . auf den Zugangen zu den Stationen,
unzureichende Toilettenanlagen, fehlende Gelander, zu wenige Banke zum Ausruhen). Auch
der StraBenverkehr wurde in der Blrgerwerkstatt als verbesserungswiirdig angesehen.

Bedarfseinschatzung:

Die Birgerbefragung zeigte eine hohe Zufriedenheit mit vielen Angeboten, die es auf der Hard-
héhe gibt. Doch der starke StraBenverkehr, fehlende Uberquerungsmdglichkeiten groBer Stra-
Ben, fehlende offentliche Toiletten und Ruhemdéglichkeiten, der Mangel an Parkplatzen, auch
die Menge an Abfall / Schmutz im Stadtteil wurden als starke Beeintrachtigungen fir die
Lebensqualitat genannt — Sachverhalte, die es sukzessive unbedingt zu verbessern gilt.

. Umsetzungsvorschlag:

Ortsbegehungen mit Betroffenen, Fachleuten und Politikern ist ein bewéhrter Weg, Mangel im
offentlichen Raum konkret aufzuspiren und aufzuzeigen. [Auf der Homepage der
Koordinationsstelle Wohnen im Alter (www.wohnen-alter-bayern.de) findet sich ein praxisnaher
Vorschlag fur die Durchfihrung von O'rtsbegehungen.] Zudem sollte die Stadt Firth jahrlich
einen bestimmten Betrag flir die Beseitigung von Problemfeldern zur Verfiigung stellen.

MaBnahme: Orte der Begegnung im 6ffentlichen Raum schaffen

Begrindung:

Orte der Begegnung im 6ffentlichen Raum sind primar fir die Férderung gesellschattlicher Teil-
habe wichtig, sie soliten aber nicht auf Kultur- und Kunststatten beschrankt werden. Denn
hierzu z&hlen auch die vielen informellen Treffpunkte, die das Leben auf der Hardhdhe
bereichern kdénnen: in Grinanlagen, auf Spazierwegen, vor und in Geschéaften, Banken,
Kirchen, &ffentlichen Gebauden etc.

Bedarfseinschatzung:

Der Giberwiegende Teil der Befragten lebt schon sehr lange auf der Hardhdhe und flihlt sich hier
offenbar zuhause. Doch haben sie in diesem Stadtviertel auch negative Veranderungen erleben
miissen und vermissen nun z.B. viele Geschafte des téglichen Bedarfs, Cafés und Gaststétten.
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AuBerdem werden von vielen die Ruhemdglichkeiten im &ffentlichen Raum, die auch Orte der
Kommunikation sind, als nicht ausreichend eingeschétzt.

Umsetzungsvorschlag:

Bei der bereits erwahnten Ortsbegehung kénnten auch Begegnungsorte im 6ffentlichen Raum
und der Mangel an ihnen identifiziert werden. Eine schnell umzusetzende MaBnahme sind
Ruhebanke. Zu tberlegen ist z.B. auch, ob nicht einige Griinanlagen durch Projekte des ,Urban
Gardening” aufgewertet werden kdnnten.

2.3.2 Bedarfsgerechtes Wohnangebot

MaBnahme: Hilfeleistungen fiir das Wohnen im bisherigen Zuhause stérken

Begrindung:

Die meisten Alteren auf der Hardhéhe machten auch im Alter in ihrer angestammten Wohnung
verbleiben. Oft sind es ,nur’ kleinere Hilfen und Unterstiitzungsleistungen, die das Wohnen zu
Hause sehr erleichtern, wie z.B. Hilfen beim Einkaufen, Arrangements mit Lieferdiensten,
Betreutes Wohnen zu Hause.

Diese Hilfen sind durch gezielte Informationsarbeit auch Menschen mit Migrationshintergrund
und / oder psychischen Erkrankungen bekannt zu machen. Hierbei kénnte die MiMi -
Internetseite nitzlich sein, und auch in der Stadtzeitung sollten solche Angebote vorgestellt
werden.

Bedarfseinschatzung:

In der Birgerbefragung nannten 31 Prozent aller Befragten (132 Personen), dass sie derzeit
Hilfen und Unterstiitzung im Alltag oder bei der Pflege erhalten. Wenngleich ein GroBteil dieser
Hilfen noch von Angehdrigen erbracht wird, ist das Bedirfnis &lterer Menschen — und ihre
zunehmende Bereitschaftt — unverkennbar, bei Bedarf auch professionell organisierte
Nachbarschaftshilfen in Anspruch zu nehmen.

Umsetzungsvorschlage:

Die Experten haben vorgeschlagen, dass das Bauwagenprojekt ,GeH Hin!"“ ausgeweitet werden
sollte. Es habe das Potenzial, sich zu einem Staditteilblro fur alle im Viertel weiterzuentwickeln.
Das ,GeH Hin!“-Projekt kbnnte dazu auch die oben genannte Wohnung der WBG mitnutzen, da
der jetzige Bauwagen als Anlaufstelle ungeeignet (weder barrierefrei noch beheizbar) ist.

Die Anlaufstelle in der WBG-Wohnung kénnte auBerdem Hilfen koordinieren und somit die Auf-
gaben einer Nachbarschaftshilfe ibernehmen. Hierbei sind auch die Freiwilligenagentur und der
Vereine ,Birger unterstitzen Biirger" einzubeziehen. Weiterhin sollte die Anlaufstelle mit dem
folgenden (das Thema Wohnberatung betreffenden) MaBnahmenvorschlag gekoppelt werden.
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MaBnahme: Wohnberatung und Wohnraumanpassung auf der Hardhéhe anbieten

Begriindung:

Die meisten Birgerinnen und Biirger mdchten so lange als mdglich zu Hause wohnen bleiben -
knapp jeder Zweite auf der Hardhdhe will das. Etwa ebenso viele sind (nur) im duBersten Notfall
bereit, ihre Wohnung aufzugeben. Insbesondere fir Menschen mit eingeschrankter Mobilitat
oder beschrankten finanziellen Mitteln ist daher dringend ein Angebot der Wohnberatung und
Wohnungsanpassung zu schaffen. Die Wohnberatung soll dabei sowohl privaten
Hauseigentimerinnen und -eigentlimern zu Gute kommen, als auch Mieterinnen und Mietern.

Bedarfseinschatzung:

In der Blrgerbefragung gaben knapp 17 Prozent der Befragten (68 Nennungen) an, dass sie
bereits jetzt mit den baulichen Verhaltnissen Probleme haben, vor allem mit Stufen / Schwellen
oder im Bad. Nur wenige allerdings denken Uber eine altersgerechten Umbau ihrer Wohnung
nach (ebenfalls knapp 17 Prozent), die Meisten haben sich des Themas noch nicht
angenommen, Uber 70 Prozent wissen gar nichts dariber.

Umsetzungsvorschlage:

Es wurde vorgeschlagen, eine Musterwohnung (s.0.) mit AAL-Technik auszustatten und in ihr
eine Fachberatung zur Wohnungsanpassung zu etablieren, die dann auch direkt in die
Haushalte der Betroffenen kommt und dort informiert. Dies sollte auch in verschiedenen
Sprachen angeboten werden.

MaBnahme: Alternative Wohnangebote auf der Hardhéhe schaffen

Begrindung:

Es gibt eine kleinere Gruppe von Alteren, die nicht in ihrer angestammten Wohnung bleiben
kénnen oder mdchten. Deren Wohninteressen sind jedoch unterschiedlicher Art, je nachdem ob
sie eher nachbarschaftlich zusammenwohnen mdchten oder ihr Bedarf an Pflege und
Betreuung im Vordergrund steht. Deshalb sind fir sie, wenn auch in geringer Zahl,
variantenreiche Konzeptionen notwendig, die auch darauf Riicksicht nehmen, dass rund jeder
Zweite flir eine andere Wohnung keine héheren Kosten aufbringen kénnte.

Bedarfseinschéatzung:

Im Expertenworkshop wurde darauf hingewiesen, dass fiir manche Altere ein Wohnungstausch
innerhalb ihrer Wohnanlage oder in deren unmittelbarer Nahe eine gute Gelegenheit wiére, eine
kleinere und barrierearme Wohnung zu Gbernehmen. Allerdings sind die Hiirden dafiir hoch:
Mietvertrage, Kindigungsfristen, Miethdhe missten denjenigen der bisherigen Wohnung
entsprechen. Immerhin fir rund 130 Befragte wére der Umzug in eine Wohnung, in der sie
besser zurechtkommen, unter Umstanden eine Option. Weitere 74 Personen kdnnten sich
vorstellen, in eine kleinere Wohnung zu ziehen. '
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Aber es gibt auch Interessenten fiir Betreutes Wohnen (112 Personen), fiir Wohnen in einer
verbindlichen = Nachbarschaft —mit  Gleichaltrigen (94  Personen)  oder  fiir
Gemeinschaftswohnungen mit Jung und Alt (80 Personen) und schlieBlich fiir den Umzug zu
den eigenen Kindern (75 Personen). Die meisten méchten jedoch, sollten sie umziehen, auf der
Hardhohe oder zumindest in der Stadt Fiirth bleiben.

Eine ambulant betreute Wohngemeinschaft wurde im Expertenworkshop von Vielen als notwen-
dig angesehen. Ein derartiges Angebot ist eine mittlerweile bereits in vielen Orten etablierte,
alternative pflegerische Einrichtung fiir demenzkranke Personen.

Umsetzungsvorschlag:

Zusammen mit den lokalen Wohnungsunternehmen sind Konzeptionen fir alternative Wohnan-
gebote zu diskutieren. Dazu sollte ein Runder Tisch eingerichtet werden, zu dem auch interes-
sierte Blrgerinnen und Biirger eingeladen werden.

18



@ geférdert durch das Bundesministerium flir Familie, Senioren, Frauen und Jugend
Am ‘in Kooperation mit dem Deutschen Verband fiir Wohnungswesen, Stidtebau und
%a%‘ Raumordnung e.V.

2.4  Unterstiitzung und Pflege

2.41 Bedarfsgerechte Dienstleistungen und Angebote

MaBnahme: 24-Stunden-Notfallversorgung durch einen ambulanten Dienst

Begrindung:

Es sind auf der Hardhéhe ambulante Dienste tatig und in der Stadt Firth gibt es Dienste mit
einer 24-Stunden-Notfallversorgung. Da eine kleinteilige Versorgung rasche Hilfe und somit
groBe Sicherheit fiir die Hardhdhe bietet, wird eine Rund-um-die-Uhr Notfallversorgung auch im
Stadtteil Hardhdhe als sinnvoll erachtet.

Bedarfseinschétzung:

Bei der Blrgerbefragung gaben fast die Halfte der Befragten an, bei Bedarf auch (von den
meisten (sehr) gerne)-ambulante Dienste in Anspruch nehmen zu wollen. Die Ansiedlung und
damit standige Prasenz zumindest eines ambulanten Dienstes ist daflr eine gute
Voraussetzung.

Umsetzungsvorschlag:

Es sollte ein ambulanter Dienst gewonnen werden, der auf der Hardhdhe eine standige Notfall-
versorgung gewahrleistet.

MaBnahme: Betreuungsgruppe in einer barrierefreien Zweizimmerwohnung der Woh
nungsbaugesellschaft Fiirth

Begriindung:

In der Steuerungsrunde des Projektes wurde das Thema ,Tagespflege” und ,Tagesbetreuung”
diskutiert. Es steht womdglich eine weitere Wohnung der WBG mit zwei Zimmern zur
Verfligung. Dort lieBe sich eine Betreuungsgruppe einrichten fir Menschen mit -
Unterstitzungsbedarf und zur Entlastung pflegender Angehdriger. Es gibt zwar bereits einen
AWO-Helferkreis zur Entlastung pflegender Angehériger, dessen Treffen jedoch nicht auf der
Hardhohe stattfinden. Der Bedarf wird auf der Hardhdhe in den néchsten Jahren zunehmen.

Umsetzungsvorschlag:

In der Zweizimmer-Wohnung der WBG sollte zunachst an mindestens zwei Nachmittagen pro
Woache ein Betreuungsangebot aufgebaut werden. Hierzu ist eine professionelle Institution zu
gewinnen und ein Kontakt zur Agentur zum Auf- und Ausbau. niedrigschwelliger
Betreuungsangebote aufzubauen. Erganzend hierzu kénnen auch weitere Interessensgruppen
aus dem Stadltteil diese Rdume nutzen. Dies sollte aber nachgeordnet zum Betreuungsangebot
erfolgen.
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MaBnahme: Bestehende Angebote auch fiir Migrantinnen und Migranten sowie fiir Men-
schen mit psychischen Erkrankungen bekannt machen.

Begriindung:

Auf der Hardhdhe wie auch in der Stadt Furth insgesamt ist die Versorgung mit pflegerischen
Hilfen recht gut. Begleitende Hilfen in Hauswirtschaft und Betreuung wurden bereits unter 2.2.2
angesprochen. Im Expertenworkshop wurde nun diskutiert, wie auch speziell die oben
genannten  Zielgruppen dazu motiviert werden konnten, sich (ber diese
Dienstleistungsangebote zu informieren und sie in Anspruch zu nehmen. Wie viele Menschen
hiervon betroffen sind, konnte in der Bilirgerbefragung nicht ermittelt werden, weil sich diese
Gruppen an der Befragung kaum beteiligt haben.

Umsetzungsvorschlag:

Noch bessere Informationsméglichkeiten, z.B. durch Ausweitung des Projektes ,GeH Hin!* oder
Artikel in der Stadtzeitung, sollten eingerichtet und zugleich ergénzt werden durch
niedrigschwellige Beratungsangebote. Die Angebote von MiMi kdnnten verstérkt im Staditteil
angeboten werden.

2.4.2 Wohnortnahe Beratung und Begleitung

MaBnahme: Stadtteilbiiro fiir Information und Beratung sowie Verstetigung des ,,GeH
Hin!“-Projektes.

Begrindung:

Rund 20 Prozent der Befragten wiinschen sich ein Beratungsangebot auf der Hardhdhe. Auch
im Expertenworkshop wurde bestatigt, dass ein Stadtteilbliro als Informations- und
Beratungszentrum im Viertel sehr sinnvoll wére. Damit verbunden ist auBerdem die Hoffnung,
dadurch auch schwerzugéngliche Zielgruppen wie Migranten und psychisch kranke Menschen
besser erreichen zu kdnnen. Im Expertenworkshop zeigten sehr viele Teilnehmer/innen ein
groBes Interesse an der Verstetigung des ,Geh-Hin!“-Projektes.

Umsetzungsvorschlag:

Die bereits erwahnte umfunktionierte WBG-Wohnung kénnte als Anlaufstelle fir Ratsuchende
dienen. Hier kdnnten verschiedene Beratungseinrichtungen der Stadt Firth regelmaBig Sprech-
stunden anbieten. Das Geh-Hin!-Projekt kénnte die Rdumlichkeiten mit nutzen.
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2.5

Zusammenfassung und Ausblick

An der Erstellung des Konzepts haben viele Akteure der Seniorenarbeit sowie Biirgerinnen und
Birger teilgenommen. Die Einbindung wesentlicher Akteure und der Zielgruppe, wie in der Inte-
ressensbekundung zum Férderprogramm genannt, wurde damit erreicht. Damit ist zum einen
ein Beteiligungsprozess in Gang gesetzt worden, wie er Ziel des Programms ,Anlaufstellen fir
altere Menschen* ist. Zum anderen spiegelt das Konzept die Bedarfslage im Stadtteil Hardhohe
gut wider. Es wurden in ganzheitlicher Betrachtungsweise (als Querschnitt fir den Stadtteil) fir
die Bereiche ,Soziales", ,Wohnen und Wohnumfeld” sowie ,Unterstiitzung und Pflege” folgende
prioritare MaBnahmen erarbeitet, die umgesetzt werden sollen, um ein selbstbestimmtes Leben
alterer Menschen im Stadtteil Hardhéhe zu erméglichen:

Bereich ,Soziales":

e Stirkung des Zusammenhalts zwischen allen Bewohnerinnen und Bewohnern der Hard-
hdhe

¢ Organisation von kulturellen Angeboten

e Aufbau von Begegnungsorten

Bereich ,Wohnen und Wohnumfeld“:

¢ Durchfihrung von Ortsbegehungen mit Birgerinnen und Biirgern zur Verbesserung der
Infrastruktur

¢ Orte der Begegnung im &ffentlichen Raum schaffen

e Hilfeleistungen fir das Wohnen im bisherigen Zuhause starken

e Wohnberatung und Wohnraumanpassung auf der Hardhdhe anbieten

e Alternative Wohnangebote auf der Hardhéhe schaffen

Bereich ,Unterstitzung und Pilege™:

¢ 24-Stunden-Notfallversorgung durch einen ambulanten Dienst

e Betreuungsgruppe in einer barrierefreien Zweizimmerwohnung der Wohnungsbaugesell-
schaft Firth

¢ Bestehende Angebote auch fir Migrantinnen und Migranten sowie fiir Menschen mit
psychischen Erkrankungen bekannt machen

e Stadtteilbdro fur Information und Beratung sowie Verstetigung des ,GeH Hin!“-Projektes.

Durch die in Aussicht gestellte kostenfreie Bereitstellung (lediglich Nebenkosten werden
anfallen) einer jeweils barrierefreien Zwei- und Dreizimmerwohnung durch die
Wohnungsbaugesellschaft der Stadt Firth, waren die ortlichen Voraussetzungen fiir einige der
0.g. MaBnahmen bereits geschaffen.

Um eine nachhaltige Stadtteilentwicklung zu gewdhrleisten sind, wie in der
Interessenbekundung erwahnt, Strukturen zu schaffen, die dies ermdglichen. Es sollte daher
ein/eine ,Kiimmerer/in" im Stadtteilbliro zu festen Sprechzeiten verfigbar sein, der/die durch ein
qualifiziertes Projektmanagement die Wirksamkeit des Konzeptes sicherstellen soll und somit
folgende Aufgaben hat:
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; L) gefordert durch das Bundesministerium fir Familie, Senioren, Frauen und Jugend
% A[ﬁ in Kooperation mit dem Deutschen Verband far Wohnungswesen Stadtebau und
~ Raumordnung e.V.
e Unterstiitzung bei der Planung und Umsetzung der Aktivitdten / Koordinierung der MaB-
nahmen
¢ Organisation und Begleitung von Arbeitsgruppen (Expert/innen und Blrger/innen)
e Beteiligung von Birgerinnen und Blrgern am Entwicklungsprozess sowie Motlwerung
zum Engagement
e Koordination der verschiedenen Angebote und Anbieter, Netzwerkentwicklung
o Uberpriifung der Wirksamkeit von Projekten
e RegelmaBige Uberpriifung der Bedarfe, Initiierung neue Projekte
» Erste Anlaufstelle, Erstberatung, Casemanagement
o Aktive Kommunikation der Prozesse in die Politik, die Verwaltung und in die
Offentlichkeit :
e Dokumentation des gesamten Prozesses

Ein Forderantrag fir eine Anschubfinanzierung fiir ein Stadtteilmanagement soll gestellt
werden. Damit konnte die intensive Arbeit zu Beginn des Prozesses finanziert werden. Die
bestehenden Fordermdglichkeiten werden in der nichsten Sitzung des Beirates fiir Sozialhilfe,
Sozial- und Seniorenangelegenheiten vorgestellt und behandelt. Die éndgi]ltige
Beschlussfassung {iber die Weiterfihrung des Projektes und die zu beantragende Forderung
unter Einschluss des stadtischen Eigenanteils soll danach vom Stadtrat beschlossen werden.

Die kurzfristige Zielsetzung in der Interessensbekundung, namlich eine Bestands- und Bedarfs-
analyse durchzufihren, die in eine Konzeption miinden, ist mit dem vorliegenden Konzept als
Momentaufnahme erreicht, muss jedoch fortgefiihrt werden.

Die Grundlagen fur die mittelfristigen Ziele wurden durch das ‘Konzept geschaffen (optimale
Partizipationsformen flir betroffenen Biirgerinnen und Birger, zukunftsorientierte Versorgung
mit zeitgemaBen Angeboten, Verbesserung der Lebensqualitat alterer Menschen in einem
weitgehend selbstbestimmten Umfeld, Angebote, die bedarfsgerecht gestaltet sind und die die
kulturellen und lebensweltlichen Bedingungen einbeziehen).

Es wurde bereits viel Engagement in den Entwicklungsprozess eingebracht. Um diesen
Prozess erfolgreich weiterzufilhren, bedarf es koordinierter Anstrengungen durch die/den
Kummerer/in, lokale Akteure und engagierte Birgerinnen und Burger.
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