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1 Hintergrund, Ziele und Methodik der Untersuchung

1.1 Hintergrund, Ziele und Themen der Befragung

Die Stadt Fiirth betreibt seit Jahren eine aktive Wirtschaftsforderung. Fiir die strategische Ausrichtung
dieser Aufgabe sind die Standortbewertungen und -anforderungen der in der Stadt ansdssigen Unter-
nehmen von zentraler Bedeutung. Um eine kundenorientierte Wirtschaftsforderung betreiben zu koén-
nen, fiihrt die Stadt einen systematischen Dialog mit der Wirtschaft. Ein Meilenstein dieses Dialogs sind
Unternehmensbefragungen. Nach einer Befragung im Jahr 2008 hat das Amt fur Wirtschaft und Stadt-
entwicklung im Frihjahr 2016 die GEFAK Gesellschaft fiir angewandte Kommunalforschung mbH (Mar-
burg) mit der Durchfihrung einer erneuten Befragung beauftragt. Die Befragung zielt auf folgende
Handlungsfelder der Wirtschaftsforderung und Stadtentwicklung:

Standortanalyse: Aktuelle Bestandsaufnahme der wirtschaftlichen Strukturen sowie der Standortzufrie-
denheit der Betriebe; Vergleich mit der Befragung im Jahr 2008.

Kommunale Entwicklungsstrategie: Ermittlung der Ausgangslage zur Positionierung der Stadt in Zu-
kunftsthemen (Fachkraftesicherung, Kompetenzfeldentwicklung, Gewerbeflaichenmanagement etc.).

Qualitatsmanagement: Ermittlung der Anforderungen der Wirtschaft an die Stadtverwaltung.

Kontaktmanagement: Aktualisierung des Datenbestandes fiir die laufende Ansprache der Unternehmen
Uber das bei der stadtischen Wirtschaftsforderung seit Jahren eingesetzte CRM-System KWIS.

Der vierseitige Fragebogen (siehe Anhang 8.2) wurde im April 2016 mit einem vom Wirtschaftsreferen-
ten und vom Leiter des Amtes fir Wirtschaft und Stadtentwicklung unterzeichneten Anschreiben sowie
einem vorbereiteten Riicksendeumschlag per Briefpost an eine Stichprobe von lGber 1.400 Unternehmen
verschickt (schriftliche Befragung). Alternativ stand jedem Unternehmen ein personalisierter Online-
Fragebogen fiir die Teilnahme an der Befragung im Internet zur Verfligung. Nicht persénlich angeschrie-
benen Betrieben wurde (iber die Presse angeboten, sich ebenfalls an der Befragung zu beteiligen.

Um die praktische Verwertbarkeit der Befragungsergebnisse zu gewahrleisten, wurde die Befragung in
nicht-anonymisierter Form durchgefihrt. Im Anschluss an die Befragung wurden die Befragungsergeb-
nisse mit samtlichen einzelbetrieblichen Angaben in die KWIS-Datenbank des Amtes fiir Wirtschaft und
Stadtentwicklung Gbertragen. Damit steht dem Amt nun — Gber die statistischen Auswertungen hinaus —
eine aktuelle und umfassende Datengrundlage fiir ihre tagliche Arbeit zur Verfligung.

Im Folgenden werden ausgewadhlte Ergebnisse dargestellt und einer ersten Analyse unterzogen. Die
GEFAK hat in jlingerer Vergangenheit ahnliche Untersuchungen durchgefiihrt, unter anderem in den
Stadten Ludwigsburg und Reutlingen. Aufgrund der identischen Methodik werden die Ergebnisse dieser
Befragungen zur Interpretation einzelner Befragungsaspekte in Flrth.

1.2 Zielgruppe der Befragung und Resonanz

Dem Amt fiir Wirtschaft und Stadtentwicklung war es wichtig, moglichst viele Betriebe im Stadtgebiet zu
erreichen. Deshalb wurden die Adressen aller Betriebe mit mindestens zwei Beschaftigten aus der KWIS-
Datenbank selektiert und hieraus 1.440 Betriebe und 6ffentliche Einrichtungen angeschrieben. Von den
1.372 an relevante Betriebe zugestellten Anschreiben haben bis zum Redaktionsschluss fir die statisti-
sche Auswertung 380 Betriebe einen verwertbaren Fragebogen zurlickgesandt. Dies ergibt eine Riick-
laufquote von knapp 28 Prozent. Dieser mit Blick auf die weit gefasste Zielgruppe sehr gute Ricklauf
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konnte nicht zuletzt durch eine Nachfassaktion des Amtes fiir Wirtschaft und Stadtentwicklung erreicht
werden. Rund 27 Prozent der Fragebdgen wurden liber das Internet ausgefiillt, eine groRe Mehrheit der
Betriebe gab der schriftlichen Befragungsmethode den Vorzug.

Wenn sich im Folgenden bei der Darstellung der Ergebnisse zu einzelnen Fragen niedrigere Summen als
380 Betriebe ergeben, dann ist dies darauf zuriickzufiihren, dass nicht jedes Unternehmen alle Fragen
vollstandig bzw. eindeutig beantwortet hat.

Uber 40 Prozent der Fragebégen stammen von Kleinbetrieben mit weniger als zehn Beschéftigten und
weitere 18 Prozent von Betrieben mit zehn bis unter 20 Beschaftigten. Die 36 Betriebe mit mindestens
100 Beschaftigten haben einen Anteil am Riicklauf von neun Prozent.

Tabelle1 Ricklauf nach BetriebsgrofRe

BetriebsgroRe* Riicklauf
Unternehmen Anteil
1 - 4 Beschaftigte 66 17,37 %
5 - 9 Beschaftigte 93 24,47 %
10 - 19 Beschiftigte 67 17,63 %
20 - 49 Beschaftigte 64 16,84 %
50 - 99 Beschiftigte 37 9,74 %
100 und mehr Beschéftigte 36 9,47 %
Ohne Angabe 17 4,47 %
Summe 380 100,00%

Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Flrth 2016 (n = 380)
*  Beschaftigte am Standort

Die mit dieser Befragung erreichten Betriebe hatten zum 31.12.2015 insgesamt 21.646 Beschaftigte am
angeschriebenen Standort in der Stadt Firth. Die amtliche Erwerbstaitigenberechnung *weist fiir die
Stadt im Jahr 2013 insgesamt rund 56.000 Erwerbstadtige aus. Die Ergebnisse der Unternehmensbefra-
gung beziehen sich also auf deutlich mehr als jeden dritten Arbeitsplatz vor Ort. Die Mitwirkung einiger
GroBbetriebe signalisiert, dass auch diese fiir die Stadt wichtigen Arbeitgeber an der strategischen Wei-
terentwicklung der Stadt als Wirtschaftsstandort interessiert sind.

! Arbeitskreis Erwerbstadtigenrechnung des Bundes u. der Lander, Berechnungsstand: August 2015
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2 Struktur der befragten Unternehmen

2.1 Wirtschaftsbereiche

Aus der Zuordnung der antwortenden Betriebe zu einem Unternehmensschwerpunkt lassen sich Aussa-
gen Uber das Gewicht der Wirtschaftsbereiche an den Befragungsergebnissen ableiten. Mit einem Drit-
tel haben die Sonstigen Dienstleistungen den mit Abstand gréBten Anteil am Ricklauf. Es folgen das
Handwerk und die freien Berufe mit jeweils 17 Prozent sowie der Einzelhandel (11 %)(vgl. Tabelle 2).

Tabelle2  Unternehmensschwerpunkt der befragten Unternehmen

Unternehmen

Sektor Anzahl Anteil

Industrie 37 9,7%
Handwerk 66 17,4%
Einzelhandel 43 11,3%
GroBhandel 24 6,3%
Hotellerie / Gastronomie 9 2,4%
Verkehr 9 2,4%
Freie Berufe 65 17,1%
Sonstige Dienstleistungen 127 33,4%
Summe 380 100,0 %

Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Flrth 2016 (n = 380)



Auswertungsbericht Unternehmensbefragung Stadt Flrth Frihjahr/Sommer 2016 7

Fasst man die acht abgefragten Unternehmensschwerpunkte zu den drei groBen Wirtschaftsbereichen
der amtlichen Statistik Produzierendes Gewerbe, Handel/Verkehr/Gastgewerbe sowie Sonstige Dienst-
leistungen zusammen und wertet flr diese den Anteil der Beschaftigten (am Standort) der antworten-
den Unternehmen aus, so zeigt sich, dass die Befragungsstichprobe von der Verteilung der Beschéftigten
laut amtlicher Statistik abweicht. Die Sonstigen Dienstleistungen sind mit 57 Prozent zu Lasten von Han-
del, Gastgewerbe und Verkehr (12 %) Uberreprasentiert. Das Produzierende Gewerbe zeigt mit
31 Prozent nur eine leichte Abweichung (vgl. Abbildung 1).

Abbildung 1  Beschéftigte nach Wirtschaftsbereichen — Vergleich des Ricklaufs der Befragung mit der
amtlichen Statistik

Anteil der Beschéaftigten* Anteil der Beschéaftigten** am 30.6.2014
der antwortenden Unternehmen laut amtlicher Statistik

47%
57%

® Produzierendes Gewerbe = Handel, Gastgewerbe, Verkehr Sonstige Dienstleistung © GEFAK mbH 2016

Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Fiirth 2016 (n = 363) & Statistisches Landesamt Bayern
*  Unternehmensschwerpunkte und Beschaftigte am Standort
** nur sozialversicherungspflichtig Beschaftigte

2.2 Kompetenzfelder

Zur Ermittlung der o6rtlichen Kompetenzstruktur wurden die Unternehmen gebeten, sich zu 23 ausge-
wahlten Branchen bzw. Technologiefeldern zuzuordnen (Mehrfachzuordnungen waren moglich). Diese
Zuordnung ist fiir die Wirtschaftsférderung deshalb von Interesse, weil sie nicht der (blichen Einord-
nung eines Unternehmens zu einem Wirtschaftszweig entspricht (z.B. Maschinenbau oder Architektur-
und Ingenieurbiiro), denn diese sagt oftmals wenig lber die fachliche Ausrichtung des Unternehmens
aus. Die hier vorgenommene Zuordnung ermoglicht demgegeniiber einen Einblick in bestehende — oder
aber auch potenzielle — Bausteine einer Wertschopfungskette innerhalb der Stadt.
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Durch die Fokussierung auf mehrheitlich technologische Branchen konnten sich zahlreiche, auch groRe-
re Befragungsteilnehmer lediglich der Kategorie ,,Sonstiges” zuordnen. Von den Ubrigen entfallen die
haufigsten Nennungen auf Gesundheit / Pflege (58 Nennungen), auf Medizin / Medizintechnik, Bauwirt-
schaft /Baustoffindustrie (jeweils 46) und die Automobilwirtschaft (49). Alle weiteren Kompetenzfelder
haben jeweils unter 40 Nennungen (vgl. Abbildung 2).

Abbildung 2  Zuordnung der Unternehmen zu Kompetenzfeldern

Sonstiges

Gesundheit / Pflege

Medizin / Medizintechnik
Bauwirtschaft / Baustoffindustrie
Automobilwirtschaft

Informations- und Kommunikationstechnik
Elektrotechnik und Elektronik
Gastronomie / Hotellerie / Tourismus
Immobilienwirtschaft

Energietechnik

Erndahrung

Maschinenbau

Kultur- und Kreativwirtschaft
Unternehmensberatung

Mechatronik

Finanzdienstleistungen
Umwelttechnologie

Chemie

Pharmazie

Lasertechnik

Luft- und Raumfahrt / Satellitennavigation
Nanotechnologie

Neue Werkstoffe

Biotechnologie
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N 33 (3.9%)

B 2276 %)

B 25 (68 %)

B 25063 %)
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B 1438%)
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B w027%

B 224%)
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B 201%)

l 308%)

| 2005%)
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0O 15 30 45 60 75 90 105 120
Anzahl (Anteil) der Betriebe

Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Flrth 2016 (n = 369; Mehrfachantworten)
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Die reine Anzahl der Betriebe, die sich einer Branche bzw. Technologie zuordnen, ist hinsichtlich ihrer
Bedeutung fir die Stadt alleine noch nicht aussagekraftig. Ob es sich um ein wichtiges Kompetenzfeld
handelt, lasst sich schon eher an der Anzahl der Beschéaftigten ablesen. Diese sind in Tabelle 3 darge-
stellt, wobei zu beachten ist, dass sich einige (groRere) Betriebe mehreren Kompetenzfeldern zugeord-
net haben. Mangels genauerer Daten wurden samtliche Beschaftigte dieser Betriebe jedem angekreuz-
ten Kompetenzfeld zugeordnet.

Die Tabelle verdeutlicht, dass es z.B. eine groRe Zahl von Betrieben im Kompetenzfeld Medizin / Medi-
zintechnik gibt, die Zahl der diesem Kompetenzfeld zuzuordnenden Beschaftigten aber deutlich geringer
ausfallt als die in einigen anderen Kompetenzfeldern.

Tabelle3 Kompetenzfelder in Firth

Beschafti Beschafti
Kompetenzfelder eschéftigte am Standort eschéftigte am Standort

i s orinngedem rdng oo
Sonstiges (133) 7.485 9.391
Gesundheit / Pflege (58) 3.237 5.123
Erndhrung (23) 1.184 2.104
Elektrotechnik und Elektronik (33) 700 1.974
Chemie (9) 1.315 1.911
Automobilwirtschaft (40) 258 1.337
Informations- und Kommunikationstechnik (34) 170 1.205
Bauwirtschaft / Baustoffindustrie (46) 384 1.200
Medizin / Medizintechnik (46) 101 975
Gastronomie / Hotellerie / Tourismus (28) 321 924
Maschinenbau (21) 63 830
Energietechnik (25) 30 828
Finanzdienstleistungen (14) 553 767
Mechatronik (14) 71 717
Umwelttechnologie (10) 0 584
Immobilienwirtschaft (24) 91 505
Kultur- und Kreativwirtschaft (16) 29 429
Lasertechnik (6) 0 345
Luft- und Raumfahrt / Satellitennavigation (4) 0 279
Pharmazie (7) 12 176
Unternehmensberatung (14) 6 173
Nanotechnologie (3) 0 150
Neue Werkstoffe (2) 0 36
Biotechnologie (1) 0 6

Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Flrth 2016 (n = 369; Mehrfachantworten)
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In Tabelle 4 sind fir jedes Kompetenzfeld die Beschaftigten im grofSten zugeordneten Betrieb darge-
stellt. Das Vorhandensein solcher grofRerer Betriebe begiinstigt die Entwicklung eines Kompetenzfeldes,
denn diese kdnnen als ,,Ankerbetriebe”, etwa beim Aufbau von Netzwerken bzw. Clustern oder bei der
gezielten Anwerbung von Investoren, angesehen werden.

Tabelle4 Kompetenzfelder und groRte Betriebe

Beschéftigte am Standort

Kompetenzfelder .
P (Zuordnung auch zu weiteren

Beschéftigte im groBten

(Anzahl Betriebe) Kompetenzfeldern) Betrieb
Sonstiges (133) 9.391 2.304
Gesundheit / Pflege (58) 5.123 2.411
Erndhrung (23) 2.104 504
Elektrotechnik und Elektronik (33) 1.974 398
Chemie (9) 1.911 1.315
Automobilwirtschaft (40) 1.337 160
Informations- und Kommunikationstechnik (34) 1.205 398
Bauwirtschaft / Baustoffindustrie (46) 1.200 233
Medizin / Medizintechnik (46) 975 350
Gastronomie / Hotellerie / Tourismus (28) 924 137
Maschinenbau (21) 830 171
Energietechnik (25) 828 398
Finanzdienstleistungen (14) 767 390
Mechatronik (14) 717 171
Umwelttechnologie (10) 584 398
Immobilienwirtschaft (24) 505 233
Kultur- und Kreativwirtschaft (16) 429 130
Lasertechnik (6) 345 171
Luft- und Raumfahrt / Satellitennavigation (4) 279 106
Pharmazie (7) 176 108
Unternehmensberatung (14) 173 39
Nanotechnologie (3) 150 106
Neue Werkstoffe (2) 36 20
Biotechnologie (1) 6 6

Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Flrth 2016 (n = 369)
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2.3 Standortbindung

Die meisten (79 %) der antwortenden Betriebe haben ihren Hauptsitz in Firth selbst, 49 Betriebe haben
ihre Zentrale nicht in der Stadt, davon aber der gréRte Teil (30) in Bayern. Die 14 Betriebe mit Hauptsitz
in anderen Bundesldandern und die vier Betriebe mit auslandischen Unternehmenszentralen haben zu-
sammen gut 850 Beschaftigte. Damit fallen Entscheidungen Gber rund vier Prozent der mit der Befra-
gung ermittelten Arbeitsplatze nicht innerhalb der Region. Knapp 40 Prozent dieser Arbeitsplatze kon-
zentrieren sich dabei auf einen Betrieb.

2.4 Regionale und nationale Markte

Die Stadt Furth ist fiir viele Betriebe erwartungsgemall der wichtigste Absatzmarkt. 41 Prozent der Be-
fragten erwirtschaften mindestens die Halfte ihres Umsatzes innerhalb Firths. Die Metropolregion
Nirnberg und das Ubrige Bayern spielen fiir gut 20 bzw. 50 Prozent der Betriebe eine Rolle als Absatz-
markt, oft allerdings mit geringen Umsatzanteilen. Lediglich 81 (21 %) bzw. 18 Betriebe (5 %) erwirt-
schaften in der Metropolregion bzw. im restlichen Bayern mindestens die Halfte ihres Umsatzes. Ins
restliche Bundesgebiet liefern etwa 41 Prozent einen Teil ihrer Produkte bzw. Dienstleistungen, bei 31
Betrieben macht das mindestens 50 Prozent ihres Umsatzes aus.

2.5 Internationale Markte

79 Betriebe — also etwa jeder fiinfte Betrieb — liefern einen Teil ihrer Produkte bzw. Dienstleistungen ins
Ausland. 13 Betriebe mit zusammen Uiber 3.560 Beschiftigten erwirtschaften mindestens die Halfte
ihres Umsatzes im Ausland.

Der derzeit mit Abstand wichtigste Auslandsmarkt fiir die befragten Unternehmen ist mit 24 Nennungen
Osterreich, gefolgt von der Schweiz (24) und Frankreich (13), Italien (12) sowie den Vereinigten Staaten
(11). 68 weitere Nennungen betreffen andere europaische Lander oder Europa allgemein, der asiatische
Raum wird elfmal genannt, wobei alleine acht Nennungen auf China entfallen.

Fir zukiinftige Auslandsaktivititen werden Japan, Osterreich und die Schweiz jeweils sechsmal genannt.
Die weiteren geplanten Auslandsaktivitdten beziehen sich mit 47 Nennungen europaischer Lander oder
Regionen Uberwiegend auf Europa. Auf den asiatischen Raum entfallen neun Nennungen, davon finf
auf China.

2.6 Die Metropolregion Nurnberg

Mit der Befragung wurden die Betriebe auch darum gebeten, die Aktivitaten zur Vernetzung und Ver-
marktung im Rahmen der Metropolregion Niirnberg zu bewerten. Abgesehen von einer sehr geringen
Anzahl von Betrieben, die diese Aktivitaten negativ bewerten, liberwiegen zumindest fir die Auswirkun-
gen auf die Stadt allgemein die positiven Riickmeldungen. Fiir den eigenen Betrieb sieht mehr als ein
Drittel der Antwortenden einen positiven Effekt.
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Abbildung 3  Bewertung Metropolregion Nirnberg

fir die Stadt Firth allgemein 180 160 H
fir lhren Betrieb 126 214

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Anzahl bzw. Anteil der Betriebe

m positiv keine Auswirkung ™ negativ © GEFAK mbH 2016

Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Furth (n = 344)

2.7 Regionale Unternehmenskooperationen

Mehr als die Halfte (57 %) der befragten Betriebe kooperiert bereits mit anderen Unternehmen in Firth.
Die haufigsten Kooperationsfelder sind Energiebeschaffung (112 Nennungen), Einkauf (103), Vertrieb /
Marketing (73) und Ausbildung (70). 50 Prozent, das sind 190 Betriebe, kdnnen sich eine Zusammenar-
beit mit anderen Unternehmen in Firth vorstellen, darunter 82 Unternehmen, die keine bereits beste-
hende Kooperation angeben.

Die grofSten Kooperationspotenziale stecken in der Mitarbeiterrekrutierung (96 Nennungen), der Wei-
terbildung/Qualifizierung (93) und der Ausbildung (80). In den Kooperationsfeldern Mitarbeiterrekrutie-
rung und Weiterbildung / Qualifizierung gibt es deutlich mehr Interessenten als Betriebe mit bestehen-
den Kooperationen. Aber auch andere Felder, wie Forschung und Entwicklung oder Messen, zeigen
(groRes) Potenzial (vgl. Abbildung 4).
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Abbildung 4

Kooperation insgesamt

Energiebeschaffung
Einkauf
Vertrieb/Marketing
Ausbildung
Transport/Logistik
Weiterbildung/Qualifizierung
Mitarbeiterrekrutierung
Produktion
Energieerzeugung
Maschinen/Geratenutzung
Messen

Forschung und Entwicklung

Quelle:

0 25

Unternehmenskooperationen in Flirth — Bestand und Potenzial

217 (57,1 %
190 (50,0 %)

I 112 (516 %)
59(31,1%)
I 103 (47,5 %)

61(32,1%)

I 73 (33,6 %)

72 (37,9%)

I 70 (32,3%)
80 (42,1%)

N 63 (29,0%)
62 (32,6 %)

N 59 (27,2%)
93 (48,9 %)

I 55 (25,3%)
96 (50,5 %)

I 43 (19,8%)
42(22,1%)

I 40 (18,4%)
48 (25,3 %)

I 39 (18,0%)

55 (28,9%)

I 39 (18,0%)

M bestehend
0
75(39,5%) vorstellbar

I 24 (11,1%) © GEFAK mbH 2016

58 (30,5 %)

50 75 100 125

Anzahl (Antei) der Betriebe

150 175 200

Unternehmensbefragung Stadt Flrth (n = 380; Mehrfachantworten)
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2.8 Forschung und Entwicklung, (Hoch-)Schulkooperationen

59 Betriebe geben an, in Flrth Forschung und Entwicklung (F&E) zu betreiben. In einer zunehmend auf
Wissen und Innovationen basierenden Wirtschaft werden auRerdem die Kontakte der Unternehmen zu
Hochschulen und sonstigen Forschungs- und Technologieeinrichtungen als besonders wichtig erachtet.
Von den befragten Unternehmen geben 91 an, bereits solche Kontakte zu pflegen. Bezogen auf die 365
Betriebe, die diese Frage beantwortet haben, entspricht das einem Anteil von 25 Prozent (Zum Ver-
gleich: Reutlingen: 33 %). Weitere 56 Betriebe ohne bestehende Kontakte haben Interesse an erstmali-
gen und weitere 19 an weiteren Hochschulkontakten. Bei den bestehenden Kontakten wird am haufigs-
ten die Universitdt Erlangen genannt. Weitere Nennungen beziehen sich meistens auf Einrichtungen in
der Region, wie z.B. die Fachhochschulen in Niirnberg.

Bereits 134 der befragten Unternehmen haben Angebote fiir Studierende wie ein Duales Studium oder
Praktikumsplatze. Weitere 31 Betriebe zeigen erstmals Interesse diese Ausbildungsinstrumente anzubie-
ten.

Die Moglichkeit, das Unternehmen (iber direkte Schulkontakte bei potenziellen Auszubildenden bekannt
zu machen, nutzen derzeit 216 Betriebe. Weitere 31 Betriebe sind an einer erstmaligen oder weiteren
Kooperation mit einer Schule interessiert.
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3 Standortbewertung der Unternehmen

3.1 Standortzufriedenheit

Zur Bewertung der Stadt Furth als Wirtschaftsstandort wurden die Betriebe gebeten, ihre Einschatzung
zu 24 vorgegebenen Standortfaktoren auf einer Skala von 1 (sehr gut) bis 5 (sehr schlecht) abzugeben.
Die Mittelwerte dieser Noten schwanken je nach Standortfaktor zwischen 1,8 und 3,2. Damit verfiigt die
Stadt sowohl lber einige ausgepragte Starken als auch lber leichte Standortschwachen. Die Gesamtzu-
friedenheit mit dem Standort wird mit 2,1 als gut bewertet.

Die am besten bewerteten Standortfaktoren sind die StraBenanbindung (6rtlich 1,8 und Uberregional
1,9) sowie der OPNV (2,0). Mit Werten von besser als 2,5 werden auRerdem die Nihe zu den Hauptkun-
den, das Schulangebot, die Breitbandversorgung sowie das Kultur- und Freizeitangebot als noch gut
bewertet. Nur vier Standortfaktoren erreichen einen schlechteren Mittelwert als 3, und zwar die Ge-
werbesteuer (3,2), das Preisniveau der Wohnflachen, die Verfiigbarkeit von qualifizierten Arbeitskraften
(je 3,1) sowie das Preisniveau der Gewerbeflachen. Die ibrigen Standortbedingungen werden mit Mit-
telwerten zwischen 2,6 und 2,9 benotet (vgl. Abbildung 5).

Abbildung 5 Bewertung der Standortbedingungen (Mittelwerte)
. 1,89
Uberregionale StraBenanbindung
Uberregionale Schienenanbindung
Flughafenanbindung
Ortliche Verkehrsanbindung (StraRe) 1,81
Offentlicher Nahverkehr (Bus /Bahn)
Ndhe zu Hauptlieferanten

1,96

Nahe zu Hauptkunden

Verfligbarkeitvon Gewerbeflachen 2,94
Preisniveauder Gewerbeflachen 3,01
Internetanbindung / Breitbandversorgung
Verfligbarkeitvon Wohnflachen 2,93

Preisniveauder Wohnflachen
Verfligbarkeitvon qualifizierten Arbeitskraften
Verfligbarkeitvon sonstigen Arbeitskraften
Nihe zu Hochschulen / Forschungseinrichtungen
Ausbildungsangebote
Weiterbildungsangebote

Schulangebot
Kinderbetreuungsangebote (Krippe, Kita)

Kultur-und Freizeitangebot 1 =sehr gut
Hotel- und Tagungskapazitaten bis
5 = sehr schlecht
G best
ewerbesteuer 3,17 Zufriedenheit
Service derStadtverwaltung ———= Mittelwert

Service des Amtes fur Wirtschaftund Stadtentwicklung © GEFAK mbH 2016

Gesamtzufriedenheitmitdem Standort

1,00 150 200 250 3,00 3,50 4,00 4,50 5,00

Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Flrth2016 (285 <= n <= 357)
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Eine nach den Wirtschaftsbereichen differenzierte Betrachtung zeigt bei vielen Standortfaktoren eine
weitgehende Ubereinstimmung. Auffillig ist die kritischere Bewertung einiger Standortfaktoren durch
die Handelsbetriebe. Dies betrifft z.B. die Ndahe zu den Hauptlieferanten sowie die Aus- und Weiterbil-
dungseinrichtungen. Die Verfligbarkeit von Arbeitskraften wird von den Handwerksbetrieben am
schlechtesten bewertet.

Dass die Betriebe aus der Industrie die Nahe zu ihren Hauptkunden schlechter bewerten als die Ubrigen
Wirtschaftsbereiche (bis auf den GroRhandel), ist kein auf die Stadt Firth beschranktes Phanomen und
ist der in der Regel groBen Spezialisierung dieser Betriebe und dem damit einhergehenden groRen Ab-
satzgebiet geschuldet (vgl. Abbildung 6).

Abbildung 6 Bewertung der Standortfaktoren nach Wirtschaftsbereichen (Mittelwerte)

Uberregionale StraRenanbindung
Uberregionale Schienenanbindung
Flughafenanbindung

Ortliche Verkehrsanbindung (StraRe)
Offentlicher Nahverkehr (Bus /Bahn)

Nahe zu Hauptlieferanten

Ndahe zu Hauptkunden

Verfligbarkeitvon Gewerbeflachen
Preisniveauder Gewerbeflachen
Internetanbindung / Breitbandversorgung
Verfigbarkeitvon Wohnflachen

Preisniveauder Wohnfldachen
Verfuigbarkeitvon qualifizierten Arbeitskraften
Verflugbarkeitvon sonstigen Arbeitskraften
N&dhe zu Hochschulen / Forschungseinrichtungen
Ausbildungsangebote
Weiterbildungsangebote

Schulangebot
1 =sehr gut
bis
5 = sehr schlecht
Industrie (31 <= n <= 36)
Handwerk (43 <= n <= 59)
Einzelhandel (30 <= n <=41)
= GroRhandel (20 <= n <= 23)
= Freie Berufe (32 <= n <=63)
e SONSstige Dienstleistungen
(54 <=n <= 101)
© GEFAK mbH 2016

Kinderbetreuungsangebote (Krippe, Kita)

Kultur-und Freizeitangebot

Hotel-und Tagungskapazitaten
Gewerbesteuer
Service derStadtverwaltung

Service des Amtes fiir Wirtschaft und Stadtentwicklung

Gesamtzufriedenheitmitdem Standort

1,00 1,50 200 250 3,00 350 4,00 450 5,00

Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Furth 2016
Aufgrund zu geringer Fallzahlen ohne die Sektoren Verkehr (5 <= n <= 8) und Hotellerie / Gastronomie (6 <= n <=7)
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Neben der Betrachtung der Mittelwerte ist es sinnvoll, auch die Anzahl der absoluten Nennungen zu
beachten, um die fiir einzelne Unternehmen besonders kritischen Standortfaktoren erkennen zu kon-
nen. Die Befragungsergebnisse stehen der Wirtschaftsforderung einzelbetrieblich in der KWIS-
Datenbank zur Verfligung. Dadurch ist es moglich, unzufriedene Unternehmen zu identifizieren und
gezielt anzusprechen (vgl. Abbildung 7).

Abbildung 7  Zufriedenheit mit den Standortfaktoren

Ortliche Verkehrsanbindung (StraRe) 165
Uberregionale StraRenanbindung “ 11 3
Offentlicher Nahverkehr (Bus / Bahn) “ 197
Gesamtzufriedenheit mit dem Standort “ 10
Nahe zu Hauptkunden ““ 25 9

Internetanbindung / Breitbandversorgung “ 29 28

Schulangebot ““ 139
Kultur- und Freizeitangebot a 19 10
Nahe zu Hochschulen / Forschungseinrichtungen 23 23
Service der Stadtverwaltung 39 13
Flughafenanbindung 26 34
Uberregionale Schienenanbindung 27 42
Ausbildungsangebote 24 10
Service des Amtes fiir Wirtschaft und Stadtentwicklung 30 15
Kinderbetreuungsangebote (Krippe, Kita) 21 18
Hotel- und Tagungskapazitaten 34 12
Weiterbildungsangebote 27 9
Verfligbarkeit von sonstigen Arbeitskraften 52 16
Nahe zu Hauptlieferanten 35 28
Verfligbarkeit von Gewerbeflachen 50 32
Verfligbarkeit von Wohnflachen 48 20
Verfugbarkeit von qualifizierten Arbeitskraften 85 31
Preisniveau der Gewerbefldchen 43 28
Preisniveau der Wohnflachen 56 23
Gewerbesteuer 67 21

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Anzahl bzw. Anteil der Betriebe
’ Bsehrgut ¥2 3 4 sehr schlecht © GEFAK mbH 2016

Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Fiirth 2016 (285 <= n <= 357)
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3.2 Wichtigkeit der Standortfaktoren

Wie bedeutend die Bewertung der Standortfaktoren fiir die einzelbetriebliche Standortzufriedenheit ist,
lasst sich aus der ebenfalls vorgenommenen Bewertung der Wichtigkeit der einzelnen Standortfaktoren
fir das Unternehmen ableiten (vgl. Abbildung 8). Demnach sind die drei wichtigsten Standortfaktoren in
Furth die ortliche StraBenanbindung, die Internetanbindung/Breitbandversorgung sowie die Verfligbar-
keit von qualifizierten Arbeitskraften. Jeweils Uber 85 Prozent bezeichnen diese drei Standortfaktoren
als wichtig oder gar sehr wichtig. Fiir mehr als zwei Drittel der Befragten sind auch die OPNV-Anbindung,
die Ndhe zu den Hauptkunden und die (iberregionale StraRenanbindung wichtig bzw. sehr wichtig(vgl.
auch Kapitel 3).

Abbildung 8  Wichtigkeit der Standortfaktoren

Ortliche Verkehrsanbindung (StraRe) ““ 53
Internetanbindung / Breitbandversorgung 214 59
Verfiigbarkeit von qualifizierten Arbeitskraften ““ 513
Offentlicher Nahverkehr (Bus / Bahn) ““ 24 15
Nahe zu Hauptkunden 156 22 22
Uberregionale StraRenanbindung 131 “ 25 16
Service der Stadtverwaltung “ 14 14
Gewerbesteuer “ 21 45
Service des Amtes fiir Wirtschaft und Stadtentwicklung ““ 28 26

Verfligbarkeit von sonstigen Arbeitskraften 41 a4
Preisniveau der Gewerbefldchen 25 58
Weiterbildungsangebote 32 38
Ausbildungsangebote 39 55
Schulangebot 40 65
Verfiigbarkeit von Gewerbeflachen 38 73
Nahe zu Hauptlieferanten 42 78
Preisniveau der Wohnflachen 42 66
Kinderbetreuungsangebote (Krippe, Kita) 45 84
Verfiigbarkeit von Wohnflachen 57 63
Uberregionale Schienenanbindung 114

Kultur- und Freizeitangebot “ 62 77
Hotel- und Tagungskapazitdten “ 67 84
Flughafenanbindung mn 55 153

N&he zu Hochschulen / Forschungseinrichtungen 61 114

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Anzahl bzw. Anteil der Betriebe
‘ W sehr wichtig ™ 2 3 4 unwichtig © GEFAK mbH 2016

Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Fiirth 2016 (288 <= n <= 334)
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3.3 Gegenuberstellung von Wichtigkeit und Zufriedenheit

Eine Gegenliberstellung der Wichtigkeit der Standortfaktoren mit den Zufriedenheitswerten der Unter-
nehmen fir ihren Standort (vgl. Abbildung 9) zeigt, dass es bei einigen Faktoren eine grof3e Diskrepanz
zwischen ihrer Bedeutung und der Zufriedenheit gibt. Bei den Standortfaktoren, wo die Wichtigkeit
deutlich ,,hoher” ist als die Zufriedenheit, ist ein Handlungsbedarf zu vermuten. Das trifft vor allem fir
die Internetanbindung/Breitbandversorgung sowie die Verfiigbarkeit qualifizierter Arbeitskréfte zu.

Abbildung 9

Uberregionale StraRenanbindung
Uberregionale Schienenanbindung
Flughafenanbindung

Ortliche Verkehrsanbindung (StraRe)
Offentlicher Nahverkehr (Bus /Bahn)
Ndhe zu Hauptlieferanten

Ndahe zu Hauptkunden

Verfugbarkeitvon Gewerbeflachen
Preisniveauder Gewerbeflachen
Internetanbindung /Breitbandversorgung
Verflugbarkeitvon Wohnflachen
Preisniveauder Wohnflachen
Verfligbarkeitvon qualifizierten Arbeitskraften
Verfligbarkeitvon sonstigen Arbeitskraften
Nihe zu Hochschulen / Forschungseinrichtungen
Ausbildungsangebote
Weiterbildungsangebote

Schulangebot
Kinderbetreuungsangebote (Krippe, Kita)
Kultur-und Freizeitangebot

Hotel-und Tagungskapazitdten
Gewerbesteuer

Service derStadtverwaltung

Service des Amtes furWirtschaftund Stadtentwicklung

Bewertung der Standortfaktoren und deren Wichtigkeit (Mittelwerte)

1,89

1 = sehr gut / sehr wichtig
bis
5 = sehr schlecht / unwichtig
Zufriedenheit
(285 <= n <=357)
Wichtigkeit
(288 <= n <=334)
==== Mittelwert
(Zufriedenheit)
© GEFAK mbH 2016

1,00

Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Furth 2016

1,50 2,00 250 3,00 3,50 4,00 4,50 5,00



20 Auswertungsbericht Unternehmensbefragung Stadt Fiirth Frithjahr/Sommer 2016

In Abbildung 10 sind Zufriedenheit und Wichtigkeit in anderer Weise dargestellt. In der oberen Halfte
stehen die wichtigsten Standortfaktoren. Dabei ist im linken oberen Quadranten (wichtig/geringere Zu-
friedenheit) die Verfligbarkeit von Arbeitskraften als grofSte Herausforderung fir die Weiterentwicklung
der Stadt als Wirtschaftsstandort zu erkennen. Der rechte obere Quadrant zeigt mit der Internetanbin-
dung / Breitbandversorgung, der StraBenanbindung, dem OPNV und den Serviceangeboten der Stadt
einige Standortstarken, die aufgrund ihrer grofen Wichtigkeit — trotz guter Zufriedenheitswerte - konti-
nuierlich weiterentwickelt werden sollten.

Abbildung 10 Bewertung der Standortfaktoren und deren Wichtigkeit (Mittelwerte)

2 1,00
<
g
E 1,25
L
@ L.
Internetanbindung / Breitbandversorgung  Ortliche Verkehrsanbindung (StraRe)
1,50 [ L
Verfligbarkeit von qualifizierten Arbeitskraften [ |
1,75 1
Offentlicher Nahverkehr (Bus / Bahn)
|
2,00 Nahe zu Hauptkunden Il
Uberregionale StraBenanbindung
2,25 M Service der Stadtverwaltung
250 Service des Amtes fur Wirtschaft und Stadtentwicklung
' Gewerbesteuer ll
x 275 Preisniveau der Gewerbeflichen Il [ ,_- We_iterbildungs:angebote_ -
v “ Verfligbarkeit von sonstigen Arbeitskraften
fn M Ausbildungsangebote
E 3,00 Verfligharkeit von Gewerbefl'&iche.n W Schulangebot
Ty Preisniveau der Wohnflichen Il M nshe zu Hauptlieferanten
= 325 Verfugbarkeit von-Wohnflachen B Kinderbetreuungsangebote (Krippe, Kita)
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3,50 Uberregionale Schienenanbindung Il Hotel- und Tagungskapazititen
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M Flughafenanbindung
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Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Flrth 2016 (285 <= n <= 357 fir die Zufriedenheit und 288 <= n <= 334 fir die Wichtigkeit)
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3.4 Standortzufriedenheit im Vergleich
3.4.1 Standortzufriedenheit in Fiirth im Vergleich mit anderen Stadten

Im Folgenden werden die Standorteinschatzungen der Unternehmen in der Stadt Flirth mit den von der
GEFAK mit der gleichen Methodik erhobenen Befragungsergebnissen in anderen Stadten verglichen (vgl.
Abbildung 11).

Abbildung 12 zeigt den Vergleich mit den in der Region Stuttgart gelegenen Stadte Reutlingen und Lud-
wigsburg. Dabei fillt auf, dass die Unternehmen in Firth alle Standortfaktoren zur Verkehrslage (StralRe
und OPNV) besser bewerten als ihre Kollegen in Reutlingen und Ludwigsburg. Beim Flichenangebot, das
bei allen drei Stadten ein Engpassfaktor darstellt, schneidet die Stadt Flrth beim Preisniveau der Wohn-
flachen ebenfalls besser ab. Schlechter als in den Vergleichsstadten werden in Fiirth die Nahe zu den
Hauptlieferanten bewertet. Die zur Fachkraftesicherung wichtigen Rahmenbedingungen (Aus- und Wei-
terbildungseinrichtungen, Schulangebot, Ndhe zu Hochschul- und Forschungseinrichtungen) werden in
Flrth etwas schlechter bewertet als in Reutlingen (in Ludwigsburg wurden diese Faktoren nicht abge-
fragt).

Abbildung 11 Lage der Vergleichsstadte

o

Reutllngen (1127452, Elnwoh\Rer)

A

1 OO km Strecke des Schienen-
Oberzentrum Bundesautobahn —— personenfernverkehrs

Quelle:  Wikipedia. Stand der Einwohnerzahlen Firth: 31.12.2015; Ludwigsburg und Reutlingen: 31.12.2014. Zugriff 01.09.2016
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Abbildung 12 Standortbewertung im Stadtevergleich: Stadte Ludwigsburg und Reutlingen

Uberregionale Verkehrsanbindung

Ortliche Verkehrsanbindung (StraRe)
Offentlicher Nahverkehr (Bus /Bahn)
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PreisniveauderGewerbeflachen
Internetanbindung / Breitbandversorgung
Verfligbarkeitvon Wohnflachen

Preisniveauder Wohnflachen
Verfligbarkeitvon qualifizierten Arbeitskraften
Verfligbarkeitvon sonstigen Arbeitskraften
Ndhe zu Hochschulen / Forschungseinrichtungen
Ausbildungsangebote
Weiterbildungsangebote

Schulangebot
Kinderbetreuungsangebote (Krippe, Kita)
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Service derStadtverwaltung
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———— Fiirth 2016 (229 <= n <= 279)
Ludwigsburg 2013 (120 <= n <= 147)
Reutlingen 2014 (213 <= n <= 241)
© GEFAK mbH 2016

2,11

1,50 2,00 250 3,00 3,50 4,00 4,50 5,00

Quelle:  Unternehmensbefragungen der Stadte Furth (2016), Ludwigsburg (2013) und Reutlingen (2014)
Zur besseren Vergleichbarkeit wurden jeweils nur Betriebe mit 5-999 Beschéftigten bericksichtigt.

3.4.2 Standortzufriedenheit in Fiirth im Zeitvergleich

Ein Vergleich der aktuellen Zufriedenheitswerte mit denen aus der Vorgangerbefragung im Jahr 2008
zeigt, dass die ortliche StraRenanbindung derzeit noch besser bewertet wird als 2008. Aus Sicht der Be-
triebe ist es allerdings in den vergangenen acht Jahren zu Verschlechterungen insbesondere beim
Wohn- und Gewerbeflachenangebot sowie bei der Verfligbarkeit von Arbeitskraften gekommen. Auch
die Nahe zu den Hauptlieferanten, die Schienenanbindung und einige weitere Standortfaktoren werden
in der aktuellen Befragung etwas kritischer gesehen als 2008. Abbildung 13 zeigt die Bewertungen je-
weils aller antwortenden Betriebe, eine Analyse nur derjenigen 171 Betriebe, die sowohl 2014 als auch
2008 geantwortet haben (Panel-Analyse, Abbildung 14), ergibt das gleiche Bild.
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Abbildung 13 Standortzufriedenheit in Fiirth 2008 und 2016 (alle Betriebe)
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Flrth 2008
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© GEFAK mbH 2016

1,00

Quelle:  Unternehmensbefragungen Stadt Flrth 2008 und 2016

Abbildung 14 Standortzufriedenheit in Fiirth 2008 und 2016 (Panel)
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4 Beschaftigtenstruktur und Arbeitskraftebedarf

4.1 Zur Beschaftigtenstruktur

Die folgenden Auswertungen beziehen sich auf die 363 Betriebe mit detaillierten Beschaftigtenangaben.
Diese boten zum Stichtag 31.12.2015 an der angeschriebenen Betriebsstadtte 21.646 Arbeitsplatze (ein-
schlieBlich Auszubildende). 46 Prozent der hier erfassten Arbeitsplatze entfallen auf Frauen (zum Ver-
gleich: die Frauenquote an den sozialversicherungspflichtig Beschaftigten in der Stadt Fiirth lag im Jahr
2015 laut amtlicher Statistik bei 47 %). Der Anteil der Teilzeitbeschaftigten liegt insgesamt bei
23 Prozent, zeigt aber bei den Geschlechtern eine deutliche Spreizung: knapp 42 Prozent der Frauen
arbeiten in Teilzeit, bei den Mannern sind es dagegen nur knapp 8 Prozent.

Im Handwerk sind sowohl der Frauenanteil (17 %) und insbesondere auch die Teilzeitquote (7,4 %) deut-
lich niedriger als in den anderen Sektoren. Ahnliches gilt fiir die Industrie mit einem Frauenanteil von
29 Prozent und einer Teilzeitquote von 7,5 Prozent. Den hochsten Anteil an Arbeitnehmerinnen haben
die Freien Berufe und die Sonstigen Dienstleistungen, hier liegt die Frauenquote bei 77 bzw. 58 Prozent,
Einzel und GroBhandel kommen auf 35 bzw. 37 Prozent.

Die Spreizung der Teilzeitquote zwischen Mannern und Frauen ist in allen Sektoren sichtbar, besonders
im Handwerk (Teilzeitquote Frauen: 37 %, Manner: 1,5 %), in den Freien Berufen (Teilzeitquote Frauen:
49 %, Manner: 2,5 %) und den Sonstigen Dienstleistungen (Teilzeitquote Frauen: 48 %, Manner: 13 %) ist
das Phdanomen besonders deutlich sichtbar.

Am 31.12.2015 waren in 160 antwortenden Unternehmen insgesamt 938 Auszubildende beschiftigt.
Damit bilden 44 Prozent der befragten Betriebe aus. Die Bedeutung der betrieblichen Ausbildung in den
einzelnen Wirtschaftsbereichen zeigt Tabelle 5.

Tabelle5 Ausbildungsbetriebe nach Wirtschaftsbereichen

Ausbildungs- Anteil* Auszubildende pro Anteil der Auszubildenden
betriebe Ausbildungsbetrieb an allen Beschiftigten
Industrie (n = 36) 18 50,0 % 8,4 3,0%
Handwerk (n = 65) 35 53,8% 3,2 10,6 %
Einzelhandel (n = 39) 18 46,2 % 7,1 11,8 %
GroRhandel (n = 24) 10 41,7 % 51 7,1%
Hotellerie / Gastronomie (n =9) 1 11,1% 1,0 1,3%
Verkehr (n = 8) 3 37,5% 1,3 1,7 %
Freie Berufe (n = 62) 24 38,7 % 1,4 10,0 %
Sonstige Dienstleistungen (n = 120) 51 42,5 % 9,0 4,5 %
Summe: 160 44,1 % 5,9 5,0 %

Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Flrth 2016 (n = 363 = Betriebe mit Angabe , Beschaftigte am Standort®)
*  Anteil der Ausbildungsbetriebe an allen Betrieben des jeweiligen Wirtschaftsbereichs mit Beschéaftigtenangaben
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Der Anteil der Auszubildenden an allen Beschéftigten liegt bei flinf Prozent. Die Unterschiede zwischen
den einzelnen Sektoren sind deutlich sichtbar. Insbesondere Einzelhandel, Handwerk und die Freien
Berufe erreichen hier Quoten um die zehn Prozent. Die Quote gibt zwar einen Hinweis auf die (durch-
schnittliche) Bedeutung von Auszubildenden in den Sektoren, kann aber leicht dariiber hinwegtiduschen,
dass absolut gesehen die mit Abstand meisten Ausbildungspldtze bei den Sonstigen Dienstleistungen
existieren (457 Auszubildende).

In 217 der antwortenden Betriebe waren zum Zeitpunkt der Befragung insgesamt 1.450 Menschen in
geringflgigen Beschaftigungsverhaltnissen angestellt, das sind neun Prozent aller in diesen Betrieben
Beschéftigten. Der groRte Anteil entfallt auf die sonstigen Dienstleistungen (430 Frauen, 500 Manner), in
den anderen Sektoren sind die Zahlen deutlich kleiner.

Die haufigsten in den Betrieben gesprochenen Fremdsprachen sind Englisch (in 208 Betrieben), Tiirkisch
(105) und Russisch (100). Weitere im zweistelligen Bereich genannte Sprachen sind Franzdsisch (88),
Arabisch (32), Spanisch (30), Rumaénisch (30), Italienisch (26), Polnisch (24) und Griechisch (15).

4.2 Arbeitskraftebedarf

219 Betriebe, also knapp 60 Prozent der antwortenden Unternehmen, haben in den nachsten zwolf
Monaten Bedarf an zusatzlichen Arbeitskraften. 108 Betriebe (also die Hélfte der Betriebe mit Arbeits-
kraftebedarf) benétigen gelernte Arbeitskrafte gewerblich/technisch, 103 Betriebe (47 %) haben Bedarf
an Auszubildenden, 69 Betriebe (32 %) gelernte Arbeitskrafte kaufmannisch. Je rund ein Viertel der Be-
triebe brauchen Hochschulabsolventen bzw. ungelernte Arbeitskrafte. (vgl. Abbildung 15).

Abbildung 15 Betriebe mit Arbeitskraftebedarf

davon:

Gelernte Arbeitskrafte gewerblich / technisch _ 108 (49,3 %)
Auszubildende _ 103 (47,0 %)
Gelernte Arbeitskrafte kaufmannisch _ 69 (31,5 %)
Hochschulabsolventen _ 55 (25,1 %)
Ungelernte Arbeitskrafte _ 52 (23,7 %)

Gelernte Arbeitskrafte medizinisch / sozial - 32 (14,6 %) @? GEFAK nTbH 2016

0 25 50 75 100 125 150 175 200
Anzahl (Anteil) der Betriebe

Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Flrth (n = 380; Mehrfachantworten)

Die 219 Betriebe, die ihren Arbeitskraftebedarf quantifiziert haben, wollen innerhalb dieser Jahresfrist
gut 1.170 zusatzliche Stellen besetzen. Den gréfRten Anteil daran haben mit 264 Stellen die Auszubilden-
den und die gelernten Arbeitskrafte im gewerblich/technischen Bereich (225) sowie die gelernten Ar-
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beitskrafte medizinisch/sozial (216), aber auch bei den anderen Arbeitskraften findet sich eine hohe Zahl
an zu besetzenden Stellen. (vgl. Tabelle 6).

Tabelle 6 Arbeitskraftebedarf der nachsten 12 Monate

Arbeitskrifte Unternehmen mit Unternehmen, die den Bedarf Summierter
Bedarf quantifiziert haben Arbeitskraftebedarf

Hochschulabsolventen 55 45 146

Gelernte Arbeitskrafte

gewerblich / technisch 108 70 225

Gelern_’_ce Arbeltskrafte 69 51 94

kaufmannisch

Gele.rr?tc-e Arbeltsk.rafte 37 )3 216

medizinisch / sozial

Ungelernte Arbeitskrafte 52 35 133

Auszubildende 103 66 264

Summe: 219% 156* 1.078

Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Furth (n = 219 fur allgemeinen Bedarf und n = 156 fir quantifizierten Bedarf)
*  Uberschneidungsfrei

Zusatzlich wurde abgefragt, welche Berufe von den Unternehmen gesucht werden. Diese Angaben ste-
hen einzelbetrieblich in der KWIS-Datenbank zur Verfigung.

Die aktuelle Fliichtlingssituation in Deutschland erfordert zu ihrer Bewaltigung erhebliche Anstrengun-
gen aller beteiligten Akteure. 111 Betriebe, also etwa jeder dritte hier antwortende, sehen sich eventu-
ell in der Lage, Fliichtlinge zu beschaftigen. 39 Betriebe (11 %) haben sogar konkret die Mdglichkeit,
Flichtlinge zu beschaftigen.

4.3 Stellenbesetzungsprobleme

172 Betriebe erwarten bei der Besetzung der geplanten Stellen Probleme, das sind gut drei Viertel der
219 Betriebe mit Arbeitskraftebedarf. Die meisten Schwierigkeiten bei der Stellenbesetzung werden bei
gewerblich-technischen Fachkraften erwartet. 77 Prozent der antwortenden Betriebe gehen davon aus,
dass es bei dieser Zielgruppe Probleme geben wird. Abbildung 16 zeigt, dass die Unternehmen auch bei
der Besetzung von Stellen in den anderen Berufsgruppen grofRe Sorgen haben.
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Abbildung 16 Erwartete Schwierigkeiten bei der Stellenbesetzung
Gelernte Arbeitskrafte gewerblich /
.
technisch

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Anzahl bzw. Anteil der Betriebe

Hja Mnein © GEFAK mbH 2016

Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Firth (n = 218; Mehrfachantworten)

Fir die Probleme bei der Rekrutierung von Fachkraften fiihren 70 Prozent der antwortenden Betriebe
die fehlende Qualifikation und 55 Prozent die fehlende persénliche Eignung der Bewerber an. Uber 40
Prozent sehen auch in der fehlenden Attraktivitdt bzw. Bekanntheit des Berufshildes eine Ursache. Die
anderen Griinde fir die Schwierigkeiten bei der Stellenbesetzung folgen mit etwas Abstand, haben aber
durchaus eine hohe Zahl an absoluten Nennungen.(vgl. Abbildung 17).

Abbildung 17 Ursachen fir die Stellenbesetzungsprobleme bei Fachkraften

Erforderliche fachliche Qualifikationen sind nicht TE “
vorhanden
Fenlende Atre e e
Berufsbildes
Keine Bereitschaft zu einem Ortswechsel in die ““
Region
Unser Unternehmen ist zu unbekannt 114

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Anzahl bzw. Anteil der Betriebe

W j3 ®mnein © GEFAKmbH 2016

Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Fiirth (n = 194; Mehrfachantworten)
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Bei den Stellenbesetzungsproblemen bei der Suche nach Auszubildenden sind ebenfalls die fehlende
personliche Eignung und die mangelnde Qualifikation bedeutende Ursachen, zudem scheint die fehlen-
de Attraktivitdt/Bekanntheit des Berufsbildes ein Problem zu sein. Andere Ursachen spielen eine unter-
geordnete Rolle (vgl. Abbildung 18).

Abbildung 18 Ursachen fiir die Stellenbesetzungsprobleme bei Auszubildenden

Erforderliche fachliche Qualifikationen sind nicht ““
vorhanden
Fenlende Attre e e
Berufsbildes
Keine Bereitschaft zu einem Ortswechsel in die
Region B

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Anzahl bzw. Anteil der Betriebe

Mja Mnein © GEFAK mbH 2016

Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Fiirth (n = 152; Mehrfachantworten)

Bei den Akademikern zeigt sich ein das gleiche Bild wie bei den Fachkraften. Auch hier ist die mangelnde
Qualifikation der Bewerber das Hauptproblem (vgl. Abbildung 19).

Abbildung 19 Ursachen fiir die Stellenbesetzungsprobleme bei Akademikerinnen

Erforderliche fachliche Qualifikationen sind nicht “
vorhanden
Fehlende Attraktivitat / Bekanntheit des
. I T
Berufsbildes

Keine Bereitschaft zu einem Ortswechsel in die “

Region
ver Wonraum st 0 tever | S
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Anzahl bzw. Anteil der Betriebe

M ja M™nein © GEFAK mbH 2016

Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Fiirth (n = 133; Mehrfachantworten)
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4.4 Betriebliche MaRnahmen zur Fachkraftesicherung

Die am hdaufigsten genannten betrieblichen MaRnahmen zur Fachkraftesicherung ist die Weiterbildung.
Uber 80 Prozent der antwortenden Betriebe setzen auf diese MaRnahme (vgl. Abbildung 20). Es folgt die
Ausbildung, die tGber 70 Prozent der Betriebe betreiben. Knapp zwei Drittel (177) der Betriebe bieten
flexible Arbeitszeiten und deutlich mehr als die Halfte (148) erhohen die Gehalter (vgl. Abbildung 20).

Abbildung 20 Betriebliche MalRnahmen zur Fachkraftesicherung
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Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Flrth (n = 327; Mehrfachantworten)

In diesen Zahlen kommt die Einsicht der Unternehmer zum Ausdruck, fiir knapper werdende Fachkrafte
investieren zu mussen, und zwar in hohere Gehalter, in Aus- und Weiterbildung sowie generell in ein
attraktives Arbeitsumfeld. Fir viele, gerade auch junge qualifizierte Krafte ist die Vereinbarkeit von Pri-
vat- und Berufsleben ein wichtiger Faktor. Hier setzt das von 177 Betrieben genutzte Instrument der
flexiblen Arbeitszeitgestaltung sowie der flexiblen Arbeitsplatzgestaltung (93 Betriebe) an. Sehr zurlick-
haltend sind die Betriebe bislang mit Angeboten zur Kinderbetreuung und dem subventionierten Woh-
nen, obwohl diese doch zentrale Bausteine fiir eine gréBere Familienfreundlichkeit des Betriebs sein
kénnen.

Mit der Befragung konnte eine Reihe von Betrieben identifiziert werden, die an innovativen MalRnah-
men Interesse zeigen und dazu weiter informiert werden kénnten. Unter anderem zeigen 17 Betriebe
Interesse an der Anwerbung von Absolventen. 16 Betriebe interessieren sich fiir eine Uberbetriebliche
Kinderbetreuung (vgl. Abbildung 21).
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Abbildung 21 Betriebe, die Interesse an MaRBnahmen zur Fachkraftesicherung haben
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5 Entwicklungsplane und Standortanforderungen

5.1 Mittelfristige Entwicklungsplane der Unternehmen

Die mittelfristigen Entwicklungsabsichten der Unternehmen in der Stadt Firth sind insgesamt sehr dy-
namisch. Es gibt deutlich mehr Unternehmen mit expansiven Entwicklungsplanen in den kommenden
drei Jahren als Unternehmen, die in diesem Zeitraum SchrumpfungsmaRnahmen planen. Weil im Rah-
men der Befragung keine genauen Angaben (z.B. Investitionsvolumen, Anzahl geplanter Entlassungen
etc.) moglich waren, kdnnen aus den vorliegenden Zahlen keine ,Nettoeffekte” berechnet werden. Au-
Rerdem ist zu beachten, dass diese sensible Frage nicht alle Befragten beantwortet haben. Die folgen-
den prozentualen Angaben beziehen sich also auf eine kleinere Teilmenge.

63 Prozent der hier antwortenden Unternehmen beabsichtigen die Neueinstellung von Beschéftigten,
57 Prozent die Einfihrung neuer Dienstleistungen oder Produkte. Weiter planen 147 Betriebe die Mo-
dernisierung bzw. Instandhaltung ihres Standortes (46 %) sowie 57 die Erweiterung des Standortes oder
eine Filialisierung (18 %) (vgl. Abbildung 22).

Den 198 Betrieben, die Neueinstellungen planen, stehen lediglich 12 Betriebe mit zusammen 1.329 Be-
schéaftigten gegeniber, welche einen Personalabbau vorsehen. Finf dieser Betriebe stehen offensicht-
lich vor einer Umstrukturierung bzw. groReren Fluktuation, denn sie planen gleichzeitig zum Personal-
abbau auch Neueinstellungen, darunter zwei Betriebe mit mehr als 100 Beschéftigten.

57 Betriebe mit 6.486 Beschéftigten planen eine Standorterweiterung bzw. Filialisierung. Eine Standort-
verlagerung kiindigen 35 Betriebe mit zusammen 2.010 Beschaftigten an, wobei unklar ist, ob es um
eine Verlagerung im Stadtgebiet oder an einen weiter entfernten Standort handelt. Eine Standortschlie-
Rung erwagen lediglich vier Kleinbetriebe sowie zwei Betriebe mit 38 bzw. 18 Beschaftigten.

40 Betriebe Uberwiegend kleinere (einer mit mehr als 50 Beschéftigten) und zusammen gut 500 Be-
schaftigten wollen in den kommenden drei Jahren ihren Betrieb an einen Nachfolger tibergeben.

Aufgrund der Befragung in nicht-anonymer Form und der Ubertragung der Daten in KWIS sind der Wirt-
schaftsférderung die jeweiligen Betriebe bekannt, sodass eine gezielte Ansprache moglich ist.

Abbildung 22 Unternehmensplanungen bis 2017

Neueinstellung von Beschftigten
Einfiihrung neuer Dienstleistungen, Produkte oder
Prozesse
Standortmodernisierung / Instandhaltung
Standorterweiterung / Filialisierung _ 57(18,0 %)
Betriebslbergabe _ 40(12,6 %)
Standortverlagerung - 35(11,0 %)

Abbau der Beschaftigtenzahl . 12(3,8 %)
StandortschlieBung I 6(1,9%) © GEFAKmbH 2016
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Anzahl (Anteil) der Betriebe

Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Furth (n = 317; Mehrfachantworten)
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5.2 Gewerbeflachenbedarf

Mit 104 Betrieben meldet mehr als ein Viertel der antwortenden Betriebe zusatzlichen Flachenbedarf in
den kommenden Jahren an (vgl. Abbildung 23). 31 dieser Betriebe mit Flachenbedarf bemangeln die
Verfligbarkeit von Gewerbeflachen als schlecht oder gar sehr schlecht (vgl. Kapitel 3).

Abbildung 23 Unternehmen mit Gewerbeflachenbedarf

Flichenbedarf
darunter
sirofiache [T 57 522 %)
Gewerbegrundstiick _43(41,3%)
Lagerflache [N 23 (41,3 %)
Produktionsflache _ 20(19,2%)

; © GEFAK mbH 2016
Verkaufsflache _ 15(14,4 %) , " ,

0 15 30 45 60 75 90
Anzahl (Anteil) der Betriebe

Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Furth (n = 380; Mehrfachantworten)

Die 93 Betriebe, die ihren Bedarf quantifiziert haben, bendétigen insgesamt 17 Hektar. Davon entfallt
mebhr als die Halfte auf Gewerbegrundstiicke (vgl. Tabelle 7).

Tabelle 7 Gewerblich genutzte Flache und zukinftiger Bedarf
; 3 in m?2 zusatzlicher Flaichenbedarf
Art des Flichenbedarfs derzeit ger:;utzt.e:lache inm
(Betriebe) Anzahl Betriebe Umfang in m?

Gewerbegrundstick 1.091.322 (118) 36 (von 43) 98.500
Birofliche 200.313 (247) 53 (von 57) 16.487
Lagerflache 261.317 (136) 36 (von 43) 41.270
Produktionsflache 282.402 (73) 16 (von 20) 9.085
Verkaufsflache 48.201 (75) 13 (von 15) 5.470
Summen 1.912.987 (303*) 93 (von 104)* 170.812

Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Flrth (n = 104)
*  Uberschneidungsfrei
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Tabelle 8 zeigt die zeitliche Verteilung des geduBerten Gewerbeflachenbedarfs. Ein Groteil des Fla-
chenbedarfs ist kurzfristig.

Tabelle 8 Zusatzlicher Gewerbeflachenbedarf mit Zeitpunkt

Bedarf ab 2019

Art des 2016/2017 2018 (oder ohne Zeitangabe)

Flachenbedarfs

Anzahl  Umfangin m? Anzahl = Umfangin m? Anzahl  Umfang in m?

1. Gewerbegrundstiick 21 61.150 5 10.500 10 26.350
2. Buroflachen 34 10.430 6 650 13 5.297
3. Lagerflache 22 26.970 2 1.300 12 10.300
4. Produktionsflache 8 3.835 4 1.650 4 3.500
5. Verkaufsflache 7 1.670 1 100 5 3.700
Summe 2. -5.: 42.905 3.700 22.797

Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Flrth (n = 104)

23 Unternehmen geben an, dass sie derzeit Gber ungenutzte Flachen bzw. Gber Angebote zur Fremdnut-
zung verfligen. Dabei handelt es sich um die unterschiedlichsten Angebote, von einem Gewerbegrund-
stiick mit tiber 3.700 gm oder einer kompletten Betriebsstatte mit Gber 2.000 gm Uber verschiedene
Lagerflachen, grofRere und kleinere Biiroflachen bis hin zu tagesweisen Angeboten von Tagungsraumen.

5.3 Breitbandversorgung

Die schnelle Internetverbindung zdhlt mit einem Mittelwert von 1,5 zu den allerwichtigsten Standortfak-
toren in Firth (vgl. Kapitel 3 Abbildung 8). Abbildung 24 stellt die derzeitige Breitbandausstattung und
den Bedarf gegeniliber. Auch wenn sich die Zahlen nicht direkt aufeinander beziehen lassen, da nicht
immer jedes Unternehmen beide Fragen beantwortet hat, so ist die Tendenz deutlich zu erkennen. Bei
der derzeitigen Anbindung sind zu einem groRen Teil nur 16 MBit/s moglich oder realisiert, der eigentli-
che Bedarf liegt aber mit mindestens 50 Mbit/s oder sogar 100 Mbit/s deutlich héher.

Abbildung 24 Breitbandanbindungen — derzeit vorhanden und zukiinftiger Bedarf

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Anzahl bzw. Anteil der Betriebe

<= 16 Mbit/s ™ 17-49 Mbit/s 50-99 Mbit/s 100 oder mehr Mbit/s ™ Symmetrische Anbindung © GEFAK mbH 2016

Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Flrth (n = 231 bzw. 202 fir zuklnftigen Bedarf)
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5.4 Klimaschutz und Fair Trade

Mehr als ein Viertel der Betriebe (115) setzt bereits betriebliche Manahmen zum Klimaschutz um oder
plant diese. Dabei dominieren MaRnahmen aus dem Energiebereich. Die detaillierten Antworten stehen
einzelbetrieblich in der KWIS-Datenbank zur Verfligung.

Abbildung 25 Klimaschutz — geplante MaRnahmen nach Bereichen (zusammengefasste Nennungen)

mobilitt [ 1° (17,9%)
Ressourcen - 11 (10,4%)
Strategie - 6 (5,7%)

Entsorgung I 1 (0,9%) © GEFAK mbH 2016
0 15 30 45 60
Anzahl (Anteil) aller Nennungen
Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Furth 2016 (n = 106; Mehrfachnennungen)
Die Frage, ob sich der Betrieb in Fragen des fairen Handels engagiert, bejahen mit 72 Betrieben immer-

hin 19 Prozent der antwortenden Unternehmen Ganz Uberwiegend wird hier beim Einkauf auf die Be-
schaffung fairer Produkte geachtet. Auch diese einzelbetrieblichen Daten stehen in KWIS zu Verflgung.
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6 Anforderungen an die Wirtschaftsforderung

Mit Blick auf die Optimierung der Dienstleistungen der Wirtschaftsférderung wurden die Betriebe ge-
fragt, wie wichtig ihnen in Zukunft welche Angebote sind (vgl. Abbildung 26). Fast zwei Drittel der Be-
fragten halten die Prdsentation Fiirther Unternehmen im Internet fir sehr wichtig bzw. wichtig. Fast
genauso wichtig wird die Lotsenfunktion der Wirtschaftsforderung angesehen (zentrale Anlaufstelle in
der Stadtverwaltung, Unterstiitzung bei Angelegenheiten mit anderen Behérden). Auch die Férdermit-
telberatung und die Image-Werbung fiir den Standort halten deutlich mehr als die Halfte der antwor-
tenden Betriebe fiir sehr wichtig oder wichtig. Etwa die Halfte der antwortenden Betriebe sieht in einer
Initiative zur Anwerbung von Arbeitskraften eine wichtige Aufgabe der Wirtschaftsférderung.

Abbildung 26 Wichtigkeit von Wirtschaftsférderungsaktivitaten

Prasentation Flrther Unternehmen im Internet ““ 24 39

Zentrale Anlaufstelle in der Stadtverwaltung ““ 29 31
Unterstit bei A | heit it and
nterstltzung bei nge"egen eiten mit anderen “ 27 30
Behoérden
Fordermittelberatung n“ 25 55
Image-Werbung fiir die Stadt als ““ 29 a1
Wirtschaftsstandort
Initiative zur Anwerbung von Arbeitskraften ﬂ 33 38

Newsletter zu aktuellen Fiirther n
Wirtschaftsthemen 110 29 41

Aufbau von Unternehmensnetzwerken “ 28 61
Energieberatung En 35 69
Hilfe bei der Suche nach §ewerbef|é'chen /- n 36 o1
immobilien
Bereitstellung regionaler Wirtschaftsdaten im n 40 64
Internet
Organisation von Informationsveranstaltungen n 43 67
Unterstiutzung fir Existenzgrinder/-innen nﬂ a4 115
Unterstiitzung bei der Betriebsnachfolge n“ 29 113
Firmenbesuch vor Ort 55 75

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Anzahl bzw. Anteil der Unternehmen

M sehr wichtig ™ wichtig teilweise wichtig eher unwichtig unwichtig © GEFAK mbH 2016

Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Fiirth (n = 336; Mehrfachantworten)
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Der aktuelle individuelle Bedarf der Betriebe an Serviceangeboten der Wirtschaftsférderung lasst sich in
Abbildung 27 erkennen. 38 Prozent der Betriebe duflern einen konkreten Bedarf an einer Prasentation
von Firther Unternehmen im Internet, deutlich mehr ein Drittel (37 %) wiinscht eine Initiative zur An-
werbung von Arbeitskraften. Die Abbildung zeigt, dass zu den klassischen Themen der Wirtschaftsférde-
rung, aber auch zu neueren Themen, wie die Energieberatung (39 Nennungen), ein nicht unerheblicher
einzelbetrieblicher Beratungsbedarf besteht. Die Ergebnisse kénnen zur weiteren Optimierung der Ser-
viceangebote — je nach Zustandigkeit — bei der Wirtschaftsforderung der Stadt bzw. bei den Ubrigen
Akteuren der Wirtschafts- und Beschaftigungsforderung (Kammern, Verbande) genutzt werden.

Abbildung 27 Konkreter Bedarf an Wirtschaftsforderungsaktivitaten

Prasentation Further Unternehmen im Intemet
I 75 G1.0%)
I 7 s %
e
I 56 (2.2%)

Initiative zur Anwerbung von Arbeitskraften

Newsletter zu aktuellen Flrther Wirtschaftsthemen

Fordermittelberatung

Aufbau von Untemehmensnetzwerken

Image-Werbung fiir die Stadt als Wirtschaftsstandort

Unterstitzung bei Angelegenheiten mit anderen Behdrden

Zentrale Anlaufstellein der Stadtverwaltung

Bereitstellung regionaler Wirtschaftsdaten im Internet

Energieberatung

Hilfe bei der Suche nach Gewerbeflichen /-immobilien

Firmenbesuch vor Ort

Organisation von Informationsveranstaltungen

Unterstitzung bei der Betriebsnachfolge

Unterstitzung fur Existenzgrinder/-innen

Quelle:

I 54 21,1%)
I 53 (20,6%)
N 43(17,0%)
I 5o (15,4 %)
BN 36 (14.1%)
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B s212,8%)
B 26(10,3%)
B 1006,0%
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Anzahl (Anteil) der Betriebe

© GEFAK mbH 2016
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Unternehmensbefragung Stadt Firth (n = 273; Mehrfachantworten)
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7 Handlungsempfehlungen

Die folgenden Handlungsempfehlungen sind nicht so zu verstehen, dass diese alle und ausschlieRlich
von der stadtischen Wirtschaftsférderung umzusetzen sind. Vielmehr wird es eine wichtige Aufgabe
sein, die relevanten Ergebnisse den Ubrigen Akteuren der kommunalen und regionalen Entwicklung, vor
allem den Verbdnden und Kammern sowie der Agentur fir Arbeit) zu kommunizieren und mit diesen
gemeinsam, arbeitsteilige Losungsstrategien zu vereinbaren.

7.1 Reaktionen auf kritische Standortbewertungen
7.1.1 Handlungsfeld Fachkrafte

Die Zusammenschau von Standortbewertung und Entwicklungsplanen der Betriebe zeigt, dass aus Sicht
der Unternehmer das Arbeitskraftepotenzial kiinftig ein zentrales Thema fiir die Stadtentwicklung sein
muss. Vor dem Hintergrund der hohen Bedeutung und der unterdurchschnittlichen Zufriedenheit mit
der Verfligbarkeit von Arbeitskraften sollten aus Sicht der GEFAK folgende Themen bzw. Ergebnisse der
Unternehmensbefragung vertieft werden.

Zu den aus Sicht der Betriebe wichtigsten Anforderungen an die Wirtschaftsforderung zdhlen die Pra-
sentation Firther Unternehmer im Internet und eine Initiative zur Anwerbung von Arbeitskraften. Vor
diesem Hintergrund kénnte die bei der Wirtschaftsforderung bereits eingesetzte Software KWIS um ein
Werkzeug zur Darstellung von Unternehmen im Internet erganzt werden, das die Betriebe vor allem
auch als Arbeitgeber préasentiert und deren Angebote (nicht nur konkrete (Ausbildungs-)Stellen, sondern
auch Ferienjobs, Praktika etc.) fur Schiiler und andere potenzielle Bewerber zuganglich macht.

Die Betriebe, fiir die die Aus- und Weiterbildungsangebote zwar (sehr) wichtig sind, die gleichzeitig die
bestehenden Angebote aber (sehr) schlecht benoten, sollten angesprochen werden, um deren Kritik zu
prazisieren und gemeinsam mit den betroffenen Betrieben und den Anbietern von Aus- und Weiterbil-
dung Ansatzpunkte zur Verbesserung zu identifizieren.

Die an Schulkontakten interessierten Betriebe sollten Gber die Moglichkeiten und Rahmenbedingungen
(Praktika, Projektarbeiten, Berufsinfotage etc.) informiert werden. Im Zusammenhang damit kénnten
die bei den Schulen Zustdndigen ermittelt und deren Kontaktdaten weitergegeben werden. Auch den an
sonstigen Kontakten Interessierten (zu Studierenden, zu F&E-Einrichtungen) sollten die Moglichkeiten
aufgezeigt werden, ggf. auch Uber die Vermittlung von Betrieben, die in diesen Feldern bereits tber
praktische Erfahrungen verfiigen.

Die 150 Betriebe, die Mdoglichkeiten zur Beschaftigung von Fliichtlingen sehen, sollten kontaktiert wer-
den, ndhere Informationen (z.B. Gber konkrete Stellenangebote, Einstellungsvoraussetzungen etc.) ein-
geholt und vorhandene Beratungs- bzw. Vermittlungsangebote kommuniziert werden.

7.1.2 Handlungsfeld Wohn- und Gewerbeflachen

Die 42 Betriebe, die die Verflugbarkeit bzw. das Preisniveau der Wohnflachen (sehr) schlecht bewerten,
denen diese Standortfaktoren aber gleichzeitig (sehr) wichtig sind, sollten kontaktiert, der Zusammen-
hang zwischen Fachkrdaftemangel und Wohnungsmarkt klarer herausgearbeitet und die Offenheit dieser
Betriebe fir innovative Losungen, etwa zum ({iber-)betrieblichen Wohnungsbau, ermittelt werden. Das
gilt auch fur die Betriebe, die vom Betrieb subventioniertes Wohnen planen bzw. daran Interesse ge-
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zeigt haben. Aufschlussreich fir die Fragestellungen sind sicherlich auch die Erfahrungen der neun Be-
triebe, die ihre Mitarbeiter bereits beim Wohnen unterstiitzen.

Die rund 100 Betriebe, die Flachenbedarf angemeldet haben, sollten individuell kontaktiert werden, um
deren Bedarf Uber die bisher ermittelten Angaben hinaus zu konkretisieren. Da es sich bei den identifi-
zierten Uberkapazititen jeweils um spezielle Gewerberdume oder -flichen handelt, ist auch hier eine
Einzelfallpriifung erforderlich, ob die angebotenen Uberkapazitdten zu einer der bei der Befragung er-
mittelten Flachennachfragen passen.

7.1.3 Handlungsfeld Breitbandversorgung

Der Mittelwert von 1,5 macht die Breitbandversorgung zu einem der derzeit wichtigsten Standortfakto-
ren. Die Zufriedenheit mit der aktuellen Versorgung erreicht einen eigentlich guten Mittelwert von 2,4.
Allerdings verbergen sich dahinter 57 Betriebe, die den aktuellen Status schlecht (29) oder gar sehr
schlecht (28) bezeichnen. Abbildung 28 zeigt, in welchen Teilen des Stadtgebietes eine Ballung unzufrie-
dener Betriebe vorliegt. Diesen Betrieben kénnte die Wirtschaftsforderung die — oftmals nicht bekann-
ten — Versorgungsmaoglichkeiten kommunizieren bzw. (potenzielle) Infrastrukturanbieter auf die Versor-
gungsliicke hinweisen.
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Abbildung 28 Lage der Betriebe, die die Breitbandversorgung schlecht bewerten

Breitbandanbindung ,i“!».&

[ schlecht
B sehr schlecht

Quelle:  Unternehmensbefragung Stadt Fiirth 2016, Kartengrundlage Excel 3D Karte
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7.2 Reaktionen auf negative betriebliche Entwicklungsplane

Die wenigen Betriebe, die eine Standortverlagerung oder die Entlassung von Beschéftigten planen, soll-
ten von der Wirtschaftsforderung kurzfristig kontaktiert werden, um frihzeitig Gber die Griinde genauer
im Bilde zu sein. Auch die 26 Betriebe, die eine Betriebsiibergabe planen, sollten von der Wirtschafts-
forderung Gber bestehende Beratungs- und Vermittlungsangebote informiert werden.

7.3 Reaktionen auf Kooperationsinteressen

In den fiir das wichtige Thema Fachkraftesicherung relevanten Kooperationsfeldern Ausbildung, Weiter-
bildung/Qualifizierung und Mitarbeiterrekrutierung gibt es so viele Interessenten, dass eine kritische
Masse fur eine Unternehmenskooperation erreicht werden kénnte. Auch beim Zukunftsthema Energie,
bei Messeauftritten und sogar beim sensiblen Thema Forschung & Entwicklung scheinen die Betriebe
offen zu sein fir eine starkere Vernetzung.

Die zum Teil erheblichen Potenziale fiir Unternehmenskooperationen sollten in der Form aktiviert wer-
den, dass zunachst aus den — ebenfalls mit der Befragung ermittelten — bereits vorhandenen Kooperati-
onen Best Practice herausgefiltert werden und diese fiir die interessierten Betriebe aufbereitet werden.

Abbildung 29 zeigt am Beispiel des Kooperationsfeldes Kinderbetreuung die Verteilung der relevanten
Betriebe im Stadtgebiet.
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Abbildung 29 Lage der Betriebe mit Bezug zu (lber-)betrieblicher Kinderbetreuung
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8 Anhang
8.1 Anschreiben

Stadt Referat fiir Wirtschaft, Wissenschaft,
Furth Stadtentwicklung und Liegenschaften
Stadt Furth - 90744 Furth Vi AmiUDlensistelle
P ez PREMIUMADRESS Wirtschaftsrathaus, Kénigsplatz 1
BASIS Dienstgeb&ude
biaLocrosT EonjaﬂSnydan 311 y
uskunft erteilt immer-Nr.
##«Unternehmenl|Dy## 0911/974-2116 0911/974-2115
«Unternehmen» Telefon Telefax
«Anrede_Adresse» «Akademischer_Titel» wirtschaftsfoerderung@fuerth. de www fuerth.de
«Vorname» «Nachname» ehal fotemet
S? Ba e achname 173-175, 177-179 Haltestelle Rathaus
«otralse» U-Bahn-Linie U1 Bahnhof Rathaus
«PLZ» «Ort» Buslinien/U-Bahn Haltestelle
Termine nach Vereinbarung
Offnungszeiten

Farth, 22. April 2016

— Unternehmensbefragung in der Stadt Fiirth

«Anrede_Text» «Akademischer_Titel» «Nachnameny,

zur Starkung der Stadt Furth als Wirtschaftsstandort filhrt die Stadt — wie schon im Jahr 2008 —
eine Befragung bei rund 1.500 ortsansassigen Betrieben durch. Wir méchten erfahren, wie
zufrieden Sie mit |hren Standortbedingungen sind und welche kinftigen Anforderungen Ihr
Betrieb an seinen Standort in Firth hat. Auf der Basis Ihrer Angaben kénnen wir erkennen, in
welchen Handlungsfeldern wir ansetzen missen und welche kinftigen Mafinahmen Ihnen den
hdchsten Nutzen bringen.

Bitte nehmen Sie sich ein paar Minuten Zeit, um den beigefligten Fragebogen auszufiillen und
bis zum 18.5.2016 in dem beiliegenden Antwortkuvert an uns zuriickzusenden.

Wenn Sie den Fragebogen lieber online ausfiillen méchten, finden Sie diesen im Internet unter:
https://iwww.soscisurvey.de/DW_Fuerth

Mit folgendem Passwort gelangen Sie dort zu Ihrem persénlichen Fragebogen:

Passwort: «SERIALS»

Bitte beachten Sie, dass sich die Fragen auf die angeschriebene Betriebsstatte beziehen. Da wir
mit dieser Befragung auch unseren Datenbestand aktualisieren wollen, bitten wir Sie auRerdem
um eine kurze Mitteilung, falls |hr Unternehmen nicht mehr von der Wirtschaftsférderung
angeschrieben werden soll. Ihre Angaben werden selbstverstandlich vertraulich behandelt und
nur fur Zwecke der Wirtschaftsforderung intern verarbeitet. Allenfalls werden sie in
anonymisierter Form an Dritte weitergegeben. Die Erfassung und Auswertung der Daten erfolgt
unter Beachtung datenschutzrechtlicher Erfordernisse.

Bei Rickfragen und Anregungen kénnen Sie sich jederzeit an die Wirtschaftsférderung, Frau
Sonja Soydan (Tel. 0911 974-2116 oder E-Mail: wirtschaftsfoerderung@fuerth.de) wenden.

Die Ergebnisse der Befragung méchten wir am 24.11.2016 um 18:00 Uhr im Rahmen eines
Unternehmenstags in der Stadthalle Firth vorstellen und mit lhnen diskutieren. Dazu werden wir
Sie gesondert einladen.

Fur Ihre Mitwirkung bedanken wir uns ganz herzlich!

Mit freundlichen GriRen

o T, oo

Horst Muller Stefan Réhrer
Berufsm. Stadtrat Amtsleitung
Wirtschaftsreferent Amt fur Wirtschaft und Stadtentwicklung
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8.2 Fragebogen

Unternehmensbefragung Stadt
Bitte bis zum 18.05.2014 zurlicksenden. Vielen Dank! Furth

Bitte priifen und erganzen Sie die vorliegenden Angaben:

Anschrift: «Strallen», «PLZ» «Ort»

Telefon: «Telefon» Fax: «Fax»

Homepage: «Homepage» E-Mail: «UnternehmensEMail»
Branche; «Branche_1_Bezeichnung»

1.2 Geschiftsleitung: Funktion:

1.3 Ansprechpartner fiir die

Wirtschaftsférderung: Funktion:

Telefon: E-Mail:

2. In welchem Sektor befindet sich Ihr Unternehmensschwerpunkt? (Bitte nur ein Kreuz)

Industrie.......O Einzelhandel...... O] Hotellerie / Gastronomie......[1 Freie Berufe................
Handwerk .....[1 GroRhandel ....... O Verkehr...........coccoooe..........d Sonstige Dienstleistungen ..

3. Wie ist Ihr Betrieb einzustufen?

Hauptbetrieb (eigenstandig) ......... .. O | Zweigniederlassung ....

Sonstiges und zwar: Wo liegt der Hauptsitz? (Ort, PLZ und ggf. Land)

4.1 Welchen Kompetenzfeldern / Clustern kénnen Sie Ihr Unternehmen zuordnen? (Mehrfachnennungen méglich)

13. Kultur- und Kreativwirtschaft
14. Lasertechnik
15. Luft- und Raumfahrt / Satellitennavigation

. Automobilwirtschaft

. Bauwirtschaft / Baustoffindustrie
. Biotechnologie

. Chemie 16. Maschinenbau

. Elektrotechnik und Elektronik 17. Mechatronik

. Energietechnik 18. Medizin / Medizintechnik
. Ernahrung . Nanotechnologie

@ N @ | bW M=

20. Neue Werkstoffe

21. Pharmazie

22. Umwelttechnologie

23. Unternehmensberatung

. Finanzdienstleistungen

9. Gastronomie / Hotellerie / Tourismus
10. Gesundheit / Pflege

11. Immobilienwirtschaft

OjO|o|o|o|ojo|o|ojojo|no

O|0O|0|0O|O|O|Oo|o|ojoja|o
©

12. Informations- und Kommunikationstechnik 24, Sonstiges, UNd ZWar ..........ccoooviiiiiiieeeens

4.2 Welchen Bezug hat |hr Betrieb zu der bzw. zu den angekreuzten Kompetenzfeldern?

Nr. aus 4.1 Bezug: z.B. Zulieferung von..., Herstellung von..., Erbringung der Dienstleistung...

‘”“

5. Fiihrt Ihr Betrieb Forschung & Entwicklung am Standort durch? ja O nein O

6.1 Hat lhr Betrieb Kontakte zu Hochschulen oder sonstigen Forschungs- bzw. Transfereinrichtungen? ja O nein O

Wenn ja, wer sind lhre (wichtigsten) Partner?

Institution / Fachbereich, ADIEIUNG: ...... ... ettt et ettt et ettt et



44 Auswertungsbericht Unternehmensbefragung Stadt Fiirth Frithjahr/Sommer 2016

6.2 Wenn noch keine Kontakte bestehen, ist Ihr Betrieb an solchen interessiert? ja O nein O
6.3 Hat Ihr Betrieb Angebote fiir Studierende (Duales Studium, Praktikum, Diplomarbeit)? ja O nein O
Wenn nein, ist Ihr Betrieb daran interessiert?..................c.ccoocoooeevooeeceeeceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeen e, ja - nein O
6.4 Hat lhr Betrieb Kontakte zu Schulen (Praktika, Berufsinfotage etc.)? ja O nein O
Wenn nein, ist |hr Betrieb daran interessiert? ~ja 0 nein O

7. Wie beurteilen Sie lhren Betriebsstandort

Standortfaktoren (Bitte pro Standortfaktor (Zeile) je ein Kreuz fir | Standortqualitit Betriebsstitte | Wichtigkeit fiir hren Betrieb
die Standortqualitat Ihrer Belriebsstétte (1-5) und eins fir die Wich- 1 (sehr gut) bis 5 (sehr schlecht) 1 (sehr wichtig) bis 5 (unwichtig)
tigkeit des Faktors fur lhren Betrieb (1-5))

1. Uberregionale Straenanbindung
Uberregionale Schienenanbindung
Flughafenanbindung

Ortliche Verkehrsanbindung (Strake)
Offentlicher Nahverkehr (Bus / Bahn)

N&he zu Hauptlieferanten

Nahe zu Hauptkunden

Verfugbarkeit von Gewerbeflachen

9. Preisniveau der Gewerbeflachen

10. Internetanbindung / Breitbandversorgung

11. Verfugbarkeit von Wohnflachen

12. Preisniveau der Wohnflachen

13. Verfugbarkeit von qualifizierten Arbeitskraften
14, Verfugbarkeit von sonstigen Arbeitskraften
15. Nahe zu Hochschulen / Forschungseinrichtungen
16. Ausbildungsangebote

17. Weiterbildungsangebote

18. Schulangebot

19. Kinderbetreuungsangebote (Krippe, Kita)

20. Kultur- und Freizeitangebot

21. Hotel- und Tagungskapazitaten

22. Gewerbesteuer

23. Service der Stadtverwaltung

24. Service des Amtes fur Wirtschaft und Stadtentwicklung
25. Gesamtzufriedenheit mit dem Standort

QNG AW N

0O|0|0|0|0|0|0O|0o|o|0O|0|O|0O|Ooj0|O|O|0Ojg|Oojo|o|oig| -~
0O|0|0|0|0|0|0O0|0|0|0|0|0|0|0(0|0|0| 0| 0|00 OO~
0O|0|0|0O|0|0|O|0|0|0O|0|O|O|O|0|Oo|O/0jo|Oo|o| o))«
O|0|0|0|0|0|0|0(0|0|0|0|0|00|Oo|0/00|Oo/ooog| -
O|0|0|0|0|0|0O|0|0|0|0|O|0|0O|0|0O|0/0|0|00o|O| 08| e

0O|0(O|0O|0|0|0|0|0|0|0|0|0/00|0|0ojo|ooooog|e

0O|0(0|0|0(0|0|0|0|0|0|0|0|0|0|0|00|0|0O0(0|0O00|«
0O|0(0|0|0|0|0|0|0|0|0|0|0|00|0|0|0(0|0/ oo ooo) -

0O|0(O|O|0O|0|O|0|0o|0O|0|0|O|0o|0|Oo|Oojg|ojo|ojojog| s>

O|0(O|0O|0(0|0|0|0|0|0|0|0/00|0|0o(oooooom|-

8.1 Bitte nennen Sie die Hauptabsatzgebiete lhrer Produkte bzw. Dienstleistungen (Schétzungen geniigen).

Sollten Sie exportieren, geben Sie bitte unter Ausl/and die drei fiir Ihr Unternehmen derzeit wichtigsten Auslands-
markte an (Lédnder in der Rangfolge ihrer Bedeutung):

Gebiete Umsatz in % (insges. 100 %)
1. Stadt Furth

2. Metropolregion Nurnberg
3. Ubriges Bayern

4. Gbriges Deutschland

9. Kooperieren Sie bereits mit Fiirther Unternehmen oder kénnen Sie sich eine Kooperation vorstellen?

Kooperation Kooperation
bestehend | vorstellbar bestehend vorstellbar
Einkauf O O Energiebeschaffung O O
Vertrieb/Marketing O O Energieerzeugung O O
Messen O O Forschung und Entwicklung O O
Produktion O O Ausbildung O O
Transport/Logistik O 0 Weiterbildung/Qualifizierung O O
Maschinen/Gerétenutzung O O Mitarbeiterrekrutierung O O

«UnternehmeniD»
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10. Wie bewerten Sie die Aktivitdten zur Vernetzung und Vermarktung im Rahmen der Metropolregion Niirnberg?

fur Ihren Betrieb positiv (] keine Auswirkung (] negativ [
fur die Stadt Furth allgemein positiv [] keine Auswirkung [] negativ (]

11.1 Wie viele Beschiiftigte (einschlieBlich Inhaber) hat Ihr Unternehmen insgesamt? (Stand 31.12.2015) ||| | | |

11.2 Wie viele Beschiftigte hat Ilhr Unternehmen am Standort Fiirth? (Stand 31.12.2015) (Bitte in Tabelle eintragen)

. o " geringfligig Insgesamt
Vollzeit Teilzeit Auszubildende Beschiftigte (Personen)

Anzahl Manner

Anzahl Frauen

12. Hat Ihr Betrieb in den kommenden 12 Monaten Bedarf an zusitzlichen Arbeitskraften? ja O nein O

Wenn ja, bitte prazisieren Sie diesen Bedarf:

Erwarten Sie Schwierigkeiten
ja nein | Anzahl Berufsbhezeichnung bei der Stellenbesetzung?

Hochschulabsolventen O (] jalO nein OJ
Gelernte Arbeitskrafte . .
gewerblich / technisch o - iad nein [
Gelernte Arbeitskrafte ) )
kaufmannisch o, o jad nein [
Gelernte Arbeitskrafte . .
medizinisch / sozial - - iad nein [
Ungelernte Arbeitskrafte O (] jald nein OJ
Auszubildende O (] jalO nein OJ
13.1 Hat Ihr Betrieb Méglichkeiten, Stellen auch fiir Fliichtlinge anzubieten? ja0d eventuel O neinO

13.2 Welche Sprachkenntnisse auBer deutsch bestehen in Ihrer Belegschaft?

englisch 0  franzésisch 00 turkisch O arabisch OO russisch 0 SONSHGE ..........ocoiviviicceeeeeeee e

14. Falls Sie Stellenbesetzungsprobleme haben: Aus welchen Griinden fillt es lhrem Betrieb schwer,

Fachkrifte bzw. Auszubildende zu finden? (Bitte pro Zeile je ein Kreuz ftir Akademiker, Fachkréfte und Auszubildende)

Treffen folgende Aussagen auf Ihren Betrieb zu? A kademikFr So.mtige Fachk-riifte A_u szubildel:nde
ja nein ja nein ja nein
Erforderliche fachliche Qualifikationen sind nicht vorhanden O O O O O O
Personliche Eignung nicht gegeben O O O O O O
Unser Unternehmen ist zu unbekannt m] O O O O O
Keine Bereitschaft zu einem Ortswechsel in die Region O O O O O O
Der Wohnraum ist zu teuer O O O O O O
Fehlende Attraktivitat / Bekanntheit des Berufsbildes O O O O O O

15. Welche MaRnahmen fiihrt Ihr Betrieb durch, um den Fachkréaftebedarf zu decken?

geplant | nein Interesse

Ausbildung

Weiterbildung

Flexible Arbeitsplatzgestaltung (z.B. Home-Office)
Flexible Arbeitszeitgestaltung (z.B. Arbeitszeitkonto)
Ausrichtung der Arbeitsprozesse auf die Bedlrfnisse spezieller Zielgruppen
Gezielte Offentlichkeitsarbeit / Marketing

Anwerbung von Absolventen (Schule / Hochschule)
Suche nach Fachkréaften im Ausland

Lohn- / Gehaltserh6hungen

Rationalisierung bzw. Umstrukturierung (z.B. Outsourcing)
Einsatz von Zeit-/Leiharbeiterinnen

(Uber-)Betriebliche Kinderbetreuung

Vom Betrieb subventioniertes Wohnen

O|0|0|o0ooooooon s
O|0|o|O0oooojooono
O|0|0o|Ooooooooon
O|0|o|Ooooooooon
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16. Welche konkreten Uberlegungen fiir die Entwicklung Ihres Betriebes bestehen fiir die nachsten drei Jahre? (Mehr-

fachnennungen méglich) Selbstverstandlich werden lhre Angaben streng vertraulich behandelt.

Einfuhrung neuer Dienstleistungen, Produkte oder Prozesse

Standorterweiterung / Filialisierung

Neueinstellung von Beschéftigten

Standortmodernisierung / Instandhaltung

Abbau der Beschaftigtenzahl

Standortverlagerung

Betriebsibergabe

StandortschlieBung

Ooooio

17.1 Wie viel Flache nutzt lhr Betrieb derzeit und wie ist der kiinftige Flachenbedarf?

Art der Fliche derzejt genutzt Erweiterungsbedarf zusatzl?cher Zeitpunkt des
(in gm) ja nein Bedarf (in gm) Bedarfs (Jahr)
Gewerbegrundstiick O O
Buroflache O O
Lagerflache O O
Produktionsfliche O O
Verkaufsfliche O O

17.2 Hat Ihr Betrieb Uberkapazititen an Flachen / Imnmobilien oder Angebote zu deren

Fremdnutzung? (z.B. Tagungskapazitaten, Halle, Biiroflache)

ja O nein O

Wenn ja, welche und wie viel Flache kénnten Sie verduRern / vermieten? (bitte Angaben in Art, gm und mit Zeitraum)

18. Bitte geben Sie die Bandbreite Ihres derzeitigen und Ihres gewiinschten Internetanschlusses (Mbit/s) an:

derzeitig: <=16 0 17-490 50-99 0 100 oder mehr O

Symmetrische Anbindung O mit: ...... MBit/s
Bedarf. <=16 [0 17-49[0 50-99[0 100 odermehr 0 Sym. Anbdg. (Upload- = Download-Speed) [ mit: ...... MBit/s

19. Welche Wirtschaftsforderungsaktivitaten sind Ihnen in Zukunft wichtig?

Aktivitaten Allgemein wichtig Aktuell eigener
(Bitte fiir jede Aktivitat (Zeile) je ein Kreuz bei ,Allgemein wich- 1 (sehr wichtig) bis 5 (unwichtig) Bedarf
tig" und ein Kreuz bei ,Aktuell eigener Bedarf".) 1 2 3 4 5 ia nein
Zentrale Anlaufstelle in der Stadtverwaltung O O O O O O O
Unterstutzung bei Angelegenheiten mit anderen Behérden O O O O O O O
Hilfe bei der Suche nach Gewerbeflachen / -immobilien O O O O O O O
Unterstiitzung fir Existenzgrinder/-innen [m] O O O =] O O
Unterstiitzung bei der Betriebsnachfolge O O O O O O O
Organisation von Informationsveranstaltungen O O O O O O O
Aufbau von Unternehmensnetzwerken O O | O ] O O
Energieberatung O O O O O O O
Fordermittelberatung O O O O O O O
Bereitstellung regionaler Wirtschaftsdaten im Internet O O O O O O O
Image-Werbung fir die Stadt als Wirtschaftsstandort O O O O O O O
Initiative zur Anwerbung von Arbeitskréaften O O O O O O O
Prasentation Fiirther Unternehmen im Internet [m] O O O O O O
Newsletter zu aktuellen Firther Wirtschaftsthemen O O O O ] O O
Firmenbesuch vor Ort O O O O O O O
20.1 Planen Sie betriebliche MaBnahmen zum Klimaschutz (Ressourcen, Energie, Mobilitat)? ja O nein O
WWEINN JA, WEICHE? ..o ettt ettt oottt et e ookt 2 4ot e2 2 b h e 224 e o2 et e 2 be s e 4o et 22 ba s be e e e e e e eensbbe e e et e e eenneaeans
20.2 Engagiert sich Ihr Betrieb in Fragen des fairen Handels (fair trade)? ja O nein O

Wenn ja, in WeIChEN BErEICRENT ..ottt b ettt emb et eb b et e e bbb e et enn e

Vielen Dank !



