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AWS/069/2019 

 I. Vorlage  

 
Beratungsfolge - Gremium Termin Status 

Wirtschafts- und Grundstücksausschuss 01.04.2019 öffentlich - Kenntnisnahme 

 
 

Unternehmensbefragung 2019 

 
Aktenzeichen / Geschäftszeichen 
 

 
 

Anlagen:  

 

 

Beschlussvorschlag: 
 
 
 
 
 

 
Sachverhalt: 
 
Für die strategische Ausrichtung der Wirtschaftsförderung sind die Standortbewertungen und – 
anforderungen der in Fürth ansässigen Unternehmen von zentraler Bedeutung.  
 
Um eine firmenorientierte Wirtschaftsförderung betreiben zu können, hat die Wirtschaftsförde-
rung in den vergangenen Jahren einen systematischen Dialog mit der Wirtschaft aufgebaut.  
Bereits in den Jahren 2003, 2008 und 2016 wurden Unternehmensbefragungen durchgeführt. 
Die damalige positive Resonanz der Unternehmen und die dabei gewonnenen Daten haben es 
ermöglicht, dass Serviceangebot für die Wirtschaft gezielter zu entwickeln und zu kommunizie-
ren.  
Um den eingeschlagenen Weg der gezielten Betreuung fortzusetzen und um neue Handlungs-
ziele festzulegen, wird das Amt für Wirtschaft und Stadtentwicklung 2019 eine Befragung durch-
führen. Dieser 3-Jahresrythmus soll auch zukünftig beibehalten werden.  
 
In den Jahren 2008 und 2016 wurde die Befragung in Zusammenarbeit mit der Gesellschaft für 
angewandte Kommunalforschung mbH (GEFAK) durchgeführt. Um eine systematische Ver-
gleichbarkeit der Daten herzustellen, wird 2019 wiederum die GEFAK die Befragung überneh-
men. Dies hat verschiedene Vorteile für die Stadt Fürth: 
 

 Die bestehende Unternehmensdatenbank KWIS.NET wurde von der GEFAK entwickelt; 

 KWIS.NET wird als Basis für die Auswahl der Unternehmen verwendet; 

 Die Befragungsergebnisse werden von der GEFAK direkt in die Firmendatenbank ein-
gepflegt; 



Beschlussvorlage 
 

Seite 2 von 4 
 

 Eine Auswertung der Ergebnisse durch die GEFAK ist effektiver und effizienter; 

 Die Ergebnisse aus dem Jahre 2016 können mit der aktuellen Befragung abgeglichen  
 werden. 
 
Zielgruppe 
 
Es sollen rund 2.800 Unternehmen im Stadtgebiet beteiligt werden, von denen die Wirtschafts-
förderung über Ausgangsdaten verfügt. Über eine entsprechende Pressearbeit wird auch den 
nicht persönlich angeschriebenen Betrieben die Mitwirkung an der Befragung angeboten.  
 
Themen  
 
Standortzufriedenheitsanalyse: Bewertung der allgemeinen Standortzufriedenheit, aber auch 
einzelner Standortbedingungen. Dabei wird die Zufriedenheit in Korrelation zur Wichtigkeit der 
jeweiligen Standortfaktoren betrachtet. Von besonderer Bedeutung ist dabei das Image der 
Stadt als Wirtschaftsstandort. Relevante Daten aus den früheren Befragungen werden fortge-
schrieben.  
 
Fachkräftesicherung: Ermittlung des Bedarfs an Fachkräften, bestehender und künftiger Stel-
lenbesetzungsprobleme, der Betroffenheit vom Fachkräftemangel sowie vorhandener bzw. ge-
planter Maßnahmen zur Begrenzung des Fachkräftemangels. Für die neuen Serviceangebote 
(u. a. joberfolg.fuerth.de) wird geworben.  
 
Regionale Entwicklungsstrategie: Ermittlung der Ausgangslage und der Erwartungen der 
Wirtschaft in Bezug auf weitere Zukunftsthemen (Kompetenzfelder, Kooperationspotenzia-
le/Netzwerke, CRS, Energie, ÖPNV etc.). 
 
Gewerbeflächenmanagement: Feststellung des Gewerbeflächenbedarfs der Unternehmen in 
den nächsten 3 und 5 Jahren. Ermittlung von vorhandenen Gewerbeflächenpotenzialen die 
vermietet bzw. erworben werden könnten.  
 
Qualitätsmanagement: Ermittlung der Anforderungen der Wirtschaft an die Wirtschaftsförde-
rung.  
 
Kontaktmanagement: Ausbau und Aktualisierung des in der Datenbank KWIS bereits vorhan-
denen Datenbestandes für die zielgruppengerechte – und datenschutzkonforme – Ansprache 
der Unternehmen.  
 
Zeitleiste 
 

Auftaktworkshop vor Ort Juli / August 

Versand an Unternehmen (Posteinlieferung) Mitte September 2019 

Frist für Unternehmen Bis Anfang Oktober 2019 

Nachfassaktion Oktober 2019 

Erste Ergebnisse / Entwurf Endbericht Anfang Dezember 2019 

Vorstellung der Ergebnisse Anfang 2020 

 
 
Finanzierung: 
 

Finanzielle Auswirkungen jährliche Folgelasten 

  nein x ja Gesamtkosten ca. 20.000 € x nein  ja       € 

Veranschlagung im Haushalt  

  nein x ja Hst. 7910.6588.9080 Budget-Nr.       im  Vwhh  Vmhh 

wenn nein, Deckungsvorschlag:  
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Beteiligungen  
 
 

 II. BMPA / SD zur Versendung mit der Tagesordnung 
  
 III. Beschluss zurück an Amt für Wirtschaft und Stadtentwicklung 

 
 
Fürth, 20.03.2019 
 
 
 
gez. Müller 
__________________________ 
 

Unterschrift der Referentin bzw.  
des Referenten 

Amt für Wirtschaft und 
Stadtentwicklung 
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Folgende Beratungsergebnisse sind vorhanden: 
 
Ergebnis aus der Sitzung: Wirtschafts- und Grundstücksausschuss am 01.04.2019 
Protokollnotiz: 
Herr Wirtschaftsreferent Müller empfiehlt eine Durchführung der Unternehmensbefragung im 3-
Jahresrhythmus. Seine Erläuterungen dazu nehmen die Ausschussmitglieder zur Kenntnis.  
 
 
Beschluss: 
 
Beschluss: zur Kenntnis genommen     
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