=4 Stadt

Flrth Beschlussvorlage
BMPA/606/2019
I. Vorlage
Beratungsfolge - Gremium Termin Status
Finanz- und Verwaltungsausschuss 22.05.2019 offentlich - Beschluss

Beschlussvorlage fiir den Antrag der Stadtratsfraktion Biindnis 90 Die Griunen
vom 15. Mai 2019 zum Thema "Relaunch der Homepage der Stadt Fiirth"”

Aktenzeichen / Geschaftszeichen

Anlagen:

Beschlussvorschlag:

Die Planungen der Verwaltung beriicksichtigen bereits die im Antrag formulierten Uberlegungen.
Der Finanz- und Verwaltungsausschuss beschliel3t daher, dass auf diesem Weg weitergearbeitet
werden soll.

Sachverhalt:

Im Burgermeister- und Presseamt (BMPA) der Stadt Firth finden seit Anfang des Jahres Vorbe-
reitungsarbeiten fur die Neugestaltung des stadtischen Internetportals statt. Im Moment befindet
sich das Projekt in der Konzeptionsphase. Ziel ist es, diese mdglichst bis zum Ende der Som-
merpause abzuschliel3en. Im Anschluss wird ein Lastenheft bzw. Anforderungsprofil erstellt und
ein Teilnahmewettbewerb fir Supportleistungen durchgeftihrt.

Das neue Internetportal soll nach gegenwartigem Stand auf einem Content Management Sys-
tem (CMS) basieren, das auf dem Markt etabliert ist und das zahlreiche Agenturen unterstitzen
und betreuen konnen. Auf diese Weise will die Stadt Furth Abhangigkeiten von einzelnen An-
bietern vermeiden.

Nach der Vergabe der Supportleistungen und dem Aufsetzen des neuen CMS beginnt die Onli-
ne-Abteilung im BMPA mit der Umsetzung des neuen Portals. In der Realisierungs- und Kon-
zeptionsphase findet eine Abstimmung und Zusammenarbeit mit dem Amt fir Organisation und
Digitalisierung statt, die sicher stellen soll, dass ein kiinftiges Birgerserviceportal und alle digita-
len Service-Angebote (E-Government-Angebote) in die neue Internetplattform integriert werden
konnen.

Primares Ziel ist, eine zeitgemale, nutzerfreundliche, barrierefreie, attraktive und zentrale Ein-
stiegsplattform fir alle stadtischen Online-Angebote zu schaffen. Darlber hinaus hat das BMPA
fur die Konzeptionsphase folgende Anforderungen definiert, die noch laufend erganzt und er-
weitert werden sollen.
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Ubergeordnete Zielsetzungen

= Die Website muss mit allen Endgeraten bedient werden konnen und im Frontend auf allen
Devices optimale und benutzerfreundliche Ergebnisse liefern (Responsivitat).

= Die Gestaltung der neuen Internetplattform beruht auf dem Corporate Design der Stadt
Farth und bietet ein einheitliches Erscheinungsbild.

= Es werden aktuelle Trends im Bereich Internet und Online-Dienste berucksichtigt.

= Das Portal muss den Nutzerinnen und Nutzern neben der eigenen Suche und der klassi-
schen Navigation einen dritten Zugang bieten, der direkt ber Google und anderen Such-
maschinen erfolgt. Dazu wird ein Konzept zur Suchmaschinenoptimierung erstellt.

= Die plattformeigene Suche muss schnelle und umfassende Ergebnisse liefern. Autover-
vollstandigen und Filterfunktionen sind selbstverstandlich.

= Bei der Benutzerfihrung bzw. Usability gilt grundsétzlich die Drei-Klick-Regel. (Es kann
aber Einschrankungen geben, wenn dies zum Beispiel technisch nicht praktikabel ist).

= Angesichts der Problematik, dass viele stadtische Internetauftritte entstanden sind, soll
das neue Internetportal eine hohe Flexibilitdt aufweisen und eine hohe Integrationsfahig-
keit bieten. Ziel ist, ein so attraktives Portal bereitzustellen, dass die verschiedenen Auf-
tritte eingegliedert werden mochten.

= Doppelte Datenhaltungen sollen unbedingt vermieden werden.

= Das CMS muss bei Schnittstellen zu Fachanwendungen oder Webservices extreme Fle-
xibilitéat bieten und die Einbindung anderer Dienste sowie externer Datenquellen ins Portal
ermoglichen.

= Das "Look and Feel" sollte immer suggerieren, dass Prozesse auf dem stadtischen Inter-
netportal stattfinden, auch wenn das "technisch" nicht so ist.

= www.fuerth.de ist die zentrale Plattform fur alle digitalen Blrgerservices.

= Auf der neuen Internetplattform wird — soweit das mdglich ist — einfache Sprache Verwen-
dung finden.

Haushaltsmittel

Far die Intranet- und Internetrelaunches stehen derzeit noch Haushaltsmittel zur Verfligung. Die
endgultigen Kosten kdnnen erst nach Abschluss der Konzeptionsphase und des Teilnahme-
wettbewerbs ermittelt werden.

Die zukunftige finanzielle Ausstattung wird in Zusammenarbeit mit dem Finanzreferat analysiert
und gegebenenfalls bereits in den Haushalt fir das kommende Jahr eingebracht.

Finanzierung:
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Finanzielle Auswirkungen
mnein !_‘ja Gesamtkosten

jahrliche Folgelasten

€ !_’ nein !_’ja

€

Veranschlagung im Haushalt

!_‘nein !_‘ja Hst.

Budget-Nr. im [ ]vwhh [ ]vmhh

wenn nein, Deckungsvorschlag:

Beteiligungen

. BMPA / SD zur Versendung mit der Tagesordnung

Beschluss zuriick an Burgermeister- und Presseamt

Fdrth, 16.05.2019

gez. Dr. Jung

Unterschrift der Referentin bzw.
des Referenten

Burgermeister- und Presseamt
Mittelsdorf, Norbert

Telefon:
(0911) 974-1206
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Folgende Beratungsergebnisse sind vorhanden:

Ergebnis aus der Sitzung: Finanz- und Verwaltungsausschuss am 22.05.2019
Protokollnotiz:

Beschluss:

Die Planungen der Verwaltung berticksichtigen bereits die im Antrag formulierten Uberlegun-
gen. Der Finanz- und Verwaltungsausschuss beschlie3t daher, dass auf diesem Weg weiterge-
arbeitet werden soll.

Beschluss: einstimmig beschlossen Ja: 14 Nein: 0 Anwesend: 14
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