FDP im Stadtrat

Freie Stephan Eichmann
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Stadt Furth — Direktorium
Herrn Oberbirgermeister Dr. Thomas Jung
per mail

31.05.2019

Anfrage
Sachstand eGovernment

Sehr geehrter Herr Oberblrgermeister,

die derzeitige Situation betreffend die Wartezeiten im Burgeramt ist nicht zufriedenstellend.
2017 wurde seitens der Verwaltung ein Konzept fir den Ausbau von eGovernment-
Dienstleistungen vorgestellt. Die Moglichkeit, Behdrdengange online abzuwickeln, bietet die
Chance behdrdeninterne Vorgange zu optimieren, die Verwaltungsangestellten zu entlasten
und den Service fir die Blrger zu verbessern.

Ich bitte daher um einen Sachstandbericht:

Welche Mdéglichkeiten, Behdrdengange online abzuwickeln, wurden seit 2017
neu geschaffen?

Mit freundlichen GriiRen

Stephan Eichmann



FDP Farth



