rzfassung zum Mithehmen

Erziehungs- und
Familienberatungsstelle Furth




Erziehung

Familie
Beratung

... Kalt erwischt! Wie viele...

Von einem auf den anderen Tag war alles anders und das jeden
lag neu...

o Ungeniigende digitale Infrastruktur (Beratung bisher analog)
o Larmbelastigung durch Flair Umbau

o Personalengpass: Aufgrund von Schwangerschaft einer Vollzeit-
Psychologin mit Betretungsverbot der Beratungsstelle

EB war und ist trotzdem durchgangig erreichbar!




Familie
Beratung

@
Dank an EB-Team!!! )

* Flexibilitat und Kreativitat und
Anpassungsfahigkeit

» Bereitschaft private Infrastruktur
einzubringen

 Zumutung der Teamteilung aushalten

* Herausforderung: Beraten in einer
Wirklichkeit, die Beratende selbst betrifft




©
Was haben wir gemacht...

Familie
Beratung

« Telefonberatung (proaktiv mit Familien Kontakt gehalten... auch
hochfrequent) Herausforderung Méglichkeiten und Grenzen...

 |nfomaterial Uber Bilderbucher, Hotlines, Internetseiten mit hilfreichen
Anregungen zu home office / home schooling

« Videoberatung / Mailberatung (nicht unproblematisch)...
« Beratung im Freien (GedankenGange, gemeinsam am Spielplatz...)

« Fortbildungen genutzt, die die bke (Bundeskonferenz fur
Erziehungsberatung) sofort angeboten hat

* Den Austausch mit anderen Beratungsstellen und Diensten- innerhalb
und aulderhalb der Jugendhilfe & von Furth gesucht und genutzt

« Sobald wie mdglich wieder face to face (Hygienekonzept)




Erziehung
Familie
Beratung

Aufenstelle - KfIKJ

Wahrend des strengen Lockdown keine (tagliche) Prasenz in der Klinik, dafur
Rufbereitschaft im Homeoffice uber die Kontaktdaten der EB.

Veranderter Kontaktweg wurde gut akzeptiert und rege in Anspruch genommen.

Auf Anfragen folgte dann zeitnah eine personliche Kontaktaufnahme und Beratung mit der
betreffenden Familie in der Klinik unter Hygieneschutzmal3nahmen.

Am haufigsten waren Anfragen von der Intensivstation im Rahmen der Friihen Hilfen und im Umfeld von Geburt und
Neugeborenenzeit.

AN

Daneben mehrere Anfragen im Umfeld von (Verkehrs)-Unféllen oder gesundheitlichen Problemlagen (non-covid !).

Des weiteren Drogenintoxikation, Anfrage aus der Epilepsieambulanz und Beratung auf der Palliativstation, im Kontext der
familidren Begleitung eines Kindes beim Sterben der Mutter.

Telefonberatungen fanden vereinzelt statt mit Familien, mit denen schon ein Kontakt bestand.
Eine Beratung fand bei Spaziergangen im Umfeld der Klinik statt.
Auch hier waren die Anfragen vielfaltig.

Was bei vielen Beratungen von den Familien angesprochen wurde, war die Belastung
durch die strengen Besuchsregeln in der ,,Hochzeit“ der Pandemie....




Bandbreite der Betroffenheit ®

die vielen Wahrheiten (aber nicht die groBen Sensationen) £
Beratung

sowoni: INNEhalten , ais auch: VErscharfung bei

Entschleunigung — Familien unter Druck

mit positiven Aspekten  Beengte Wohnungen

o« Zeitliche Freiraume * Druck Arbeit und Schule

e Neue Aktivitaten... Spie|en, « Konflikte und Misstrauen (bel

draufRen Sein, baste|n, Trennung/SCheidung) verstarken

 Miteinander im Nahbereich sich

. Unterstitzung in der Familie® Unsicherheit, Angste, Sorgen,
erlebt (wechselseitige (Zukunft, Arbeit, Schule,...)
Unterstlitzung bei « Verscharfung bei Krankheit
Trennung/Scheidung (korperlich und seelisch)

« Hoffnungslosigkeit



Themen / Corona ... avernichtrur... @

Erziehung-
Familie
Beratung

v' Umgang mit Unsicherheiten,
Ungewissheit

v Sorgen (Gesundheit, Finanzen,
Arbeitsplatz, Schule der Kinder,
Perspektiven...)

v Bedurfnis und Sehnsucht nach mehr
sozialer Nahe (Bindung als
Voraussetzung fur Weltentdecken und
gesunde Entwicklung)

v' Umgang mit Brichen, Konflikten, Krisen
(Trennung/Scheidung) in dieser Situation

v" Kinderschutz




XKUrs ... &

Politik in Zeiten von Corona, am Beispiel des
Familienhauses Erziehung

Familie
Beratung

Sparen... bindet Ressourcen und blockiert Entwicklung und kostet
damit Geld! — fatal fur Kinder, Jugendliche und ihre Eltern,
besonders fur die ohnehin belasteten Familien!

Familienhaus — verbunden mit der Idee gro8 und vernetzt zu
denken das ware gerade jetzt so wichtig!!!

Halbieren bedeutet jetzt eine komplett andere Denkrichtung

Wie halbiert man eine gute ldee? (das ist librigens keine
mathematische Frage ©)

Denkrichtung jetzt € wer bleibt drauf3en (Exklusion statt Inklusion)
Statt: - Raume fur Synergien, fur Neues, fur Inklusion




Aktuelle Herausforderungen 1 @

Erziehung

...anders und wichtig Familie

Beratung

Blended Counselling, d.h. personlich und virtuell
Also: zusatzlich!!!

* Infrastruktur und kontinuierliche Pflege in den
Stellen und bei den Familien

« Software, die bestmoglichen Vertrauensraum
garantiert...

« Fachlichkeit (Moglichkeiten und Grenzen, Chancen
und Risiken ausloten) und Freiraume Neues zu
entwickeln



©
Herausforderungen 2

Familie
Beratung

Kinder und Jugendliche mehr und anders im Blick

aktuell in Medien und Politik nur Randerscheinung...

verschiedene Studien Uber Handlungsfelder sind in ihren
Aussagen mehr als deutlich und formulieren zusatzliche

Bedarfs bei Bildung, Armutsbekampfung, Forderung der
psychischen Gesundheit,...

... Ein Auftrag nicht nur fur Fachkrafte in Kitas, Schulen und
Beratungsstellen, sondern fur ALLE (heute AJJ ... Es braucht eine
Stadt um Kinder zu erziehen)

» Zeit nehmen fur wirklichen Gesprache

» Und fur ein Einlassen auf die Lebenswelten der Kinder /
Jugendlichen




und nicht (nur) uber sie zu fuhren... Eisichiong
Beratung

Herausfordernd: Gesprach mit ihnen .)

Fragen stellen — als offene Fragen (z.B. Wie?,
was? Wie/Was genau?..

ZUHOREN!!
Sich in ihre Lebenswelten erklaren lassen

- Um in einem echten Dialog zu kommen und
gemeinsam mit ihnen neu zu denken...




Diskurs und Dialog &

(als Gesprachspsychotherapeutin und begeisterte Leserin |
des Buches ,Momo“ — Michael Ende) geatn

Beratung

auch unter uns Erwachsenen (gerne angereichert mit
Inhalten aus den spannenden - begluckenden und

bedruckenden Lebenswelten von Kinder /

Jugendlichen)
CORONA hat viele Facetten fordert den echten /
ehrlichen Diskurs und Dialog

Von uns allen!
Lassen Sie uns heute / jetzt damit beginnen.

Vielen DANK fur Ilhre Aufmerksamkeit!




