Flrth

C — Fahrkartenverkauf im Bus (1)

Ausgangspunkt Nahverkehrsplan Fiirth Stadt!

2.2.7 — Bestandsanalyse — Tarif, Vertrieb, Kommunikation

,Der Vertrieb der Fahrkarten erfolgt Gber Fahrkartenautomaten, zum
anderen in den Fahrzeugen (elektronische Fahrscheindrucker beim
Fahrpersonal). (...) Die stationare Verkaufsinfrastruktur in Flirth umfasst
insgesamt 24 Fahrausweisautomaten fur Bus und U-Bahn, (...)."

4.5.6 — Anforderungsprofil — Tarif und Vertrieb

,Die Fahrscheine konnen im Kundencenter, in den privaten Verkaufsstellen,
an den Fahrkartenautomaten, in den Fahrzeugen und online erworben
werden.”
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é-;ut;r’% C — Fahrkartenverkauf im Bus (2)
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et C— Fahrkartenverkauf im Bus (3)

Argumente flir den infra-Vorschlag Argumente fiir den SpA-Vorschlag

— Abschaffung Bargeld- und Fahrerverkauf im Bus — — Beibehaltung Bargeld- und Fahrerverkauf im Bus —

e Entlastung Fahrpersonal von » Bargeld gesetzliches, universelles,
Verkaufsvorgang (nur Beratung) anonymes, diskriminierungsfreies,

niederschwelliges, barrierefreies,

e Reduzierung der Standzeiten an . :
“! 8 voll verfigbares Zahlungsmittel

Haltestellen, dadurch pulnktlicher
und ggf. betriebskostenglinstiger * Bargeld Low-Tech-Riickfallebene

+ Wegfall Fahrer-Bargeld-Logistik far elektronische Zahlungsmittel

(Aus-/Einzahlung am Betriebshof) » Kopplung von Auskunft, Beratung,
Verkauf, Bezahlung beim Fahrer,

* Einsparung ca. 65 T€/Jahr statt ,,Automaten-Probleme”

* Einheitlicher Fahrkartenerwerb * Fahrer-kontrollierter Kaufvorgang
ohne Erhohung des Sturzrisikos

* Vermeidung infra-Insell6sung
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s C— Fahrkartenverkauf im Bus (4)

Zeitachse fiir die Entscheidung

Ausschreibung infra-eigenes rechnergestiitztes Betriebsleitsystem (ITCS)
|lauft aktuell, zwecks Ausstieg aus fremd-betriebenem ITCS

— darin: Wahlposition ,Verkaufsmodul am Bordrechner”

e 11. Mai 2023 infra — Aufsichtsrat
e 16. Mai 2023 Stadt Furth — Referentenrunde
e 18. Juli 2023 Stadt Furth — Beratungskreis Nahverkehrsplan

20. September 2023 Stadt Furth — Bau- und Werkausschuss
27. September 2023 Stadt Furth — Stadtrat
=» Anderung / Konkretisierung Nahverkehrsplan
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