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Gender Mainstreaming in der Praxis —

Geschlechterstereotype in Beratungsprozessen
10. Juli 2006

Dr. Cornelia Héschele-Frank:
Ich begrife Sie herzlich zum workshop
Gender Mainstreaming ih der Praxis - Geschlechterstereotype in Beratungsprozessen,

vorbereitet von der AG der kommunalen Gleichstellungs- und Frauenbeauftragten Mittelfran-
ken. In der Vorbereitungsgruppe waren Martina Ertl-Pilhofer/Firth, Johanna Zerer/ Schwa-

bach, Eva Léhner aus Nurnberg und ich/Gleichstellungsbeauftragte in Erlangen.

Wir arbeiten in dieser Arbeitsgruppe schon seit Anfang der 90er Jahre erfolgreich zusam-
men, um gemeinsam Veranstaltungen und Veroffentlichungen zu gleichstellungspolitischen
Themen zu machen. Nun also der Schwerpunkt Gender Mainstreaming. Wir haben letztes
Jahr ein Faltblatt mit allgemeinen Informationen zu der Strategie des Gender Mainstreaming
herausgegeben. Heute beginnen wir mit dieser Veranstaltung - eine lose Reihe von
workshops zur Umsetzung von Gender Mainstreaming in den verschiedenen Bereichen des
kommunalen (Verwaltungs-) Handelns, Wie z.B. Gender Mainstreaming in der Personal- und
Organisationsentwicklung, Zielvereinbarungen geschlechtergerecht schlielen, nachhaltige
Politik im Umwelt- und Planungsbereich, bei Agenda 21-Prozessen, in der Kinder- und Ju-
gendarbeit, in der Zusammenarbeit mit kommunalen Kooperationspartnerinnen, in der Of-
fentlichkeitsarbeit der Kommunen etc.

Zunehmend haben sich Verwaltungen, Verbé&nde und Institutionen das Konzept des Gender
Mainstreaming zu eigen gemacht. Fur die Umsetzung bedarf es auf der einen Seite sehr
einfache (Verwaltungs-) kompatible Beispiele, Vorgaben und Checklisten.

Auf der anderen Seite wollen wir keinen puren Aktionismus durch ein - ich nenne es mal nai-
ves Gender Mainstreaming - férdern, bei der die Fachlichkeit und Qualitat unserer Dienstleis-
tungen fir Blrgerinnen und Blirger bzw. bei internen Prozessen fiir die Beschéaftigten leiden.

Gender Mainstreaming durchzuflihren stellt eine komplexe Anforderung dar:

Wir missen bei allen Themen die unterschiedlichen Situationen von Frauen und Mannern

beriicksichtigen und die Auswirkungen auf die Geschlechtergerechtigkeit hin Gberprifen.

Uber das, was geschlechtergerecht ist, mag in allgemeinen Zielsetzungen noch eine schnel-
le Ubereinstimmung hergestellt werden kénnen, in der konkreten Umsetzung wird dies aber
schon schwieriger. Dieses ist - und damit ist der Prozess des Gender Mainstreaming auch

als methodisches Handeln angesprochen - das Ergebnis der Betrachtung verschiedener



Kontexte und Rahmenbedingungen und von Aushandlungsprozessen mit Beteiligten und
Fachleuten.

Um diesem Prozess ein Fundament zu geben, miissen Ziele und Leitlinien, die die Richtung
vorgeben und an denen das Handeln gemessen werden kann, entwickelt werden. Diese
missen aber auf das konkrete Handeln fachspezifisch konkretisiert werden. Diese Konkreti-
sierung wollen wir mit den Fach-workshops zur Umsetzung in verschiedenen Feldern dar-
stellen und fir andere zuganglich machen.

Anhand fachlicher Beispiele kénnen die Kriterien entwickelt werden, die fiir die Umsetzung
von Gender Mainstreaming relevant sind.

Fachliche und personliche Beratungsprozesse spielen in der heutigen zunehmend komple-

xer werdenden Lebenspraxis in allen Feldern des alltdglichen Handelns eine wichtige Rolle.

Die Beratungspraxis ist ein sehr komplexes Feld. Die Person des Beréters, der Beraterin,
ihre Normalitdtsvorstellungen und die Organisation, in der die Beratung erbracht wird, struk-
turieren den Beratungsprozess. Die Qualitét von Beratung hat einen Prozess der reflexiven
Verarbeitung integriert. Diese Reflexion muss nun aktiv den geschlechtsspezifischen Kontext
beriicksichtigen, ohne — und das macht die Sache kompliziert - geschlechtsspezifische Mus-
ter festzuschreiben.

Die Reflexion bedarf einer fachlichen Fundierung und praktisch handhabbarer Kriterien fiir
die Umsetzung im Alitagshandeln. AnstéRRe hierzu erhoffen wir uns von dem heutigen Nach-
mittag. Ich freue mich nun, mit Ihnen die Referentin und den Referenten zu begriiRen.

Sehr geehrte Frau Prof. Dr. Schéfﬂer, sehr geehrter Herr Maly:

Vielen Dank, dass Sie uns heute fachliche Anregungen zur - das driicke ich jetzt mal im Jar-
gon der Verwaltungsreform aus - wissensbasierten Implementierung von Gender
Mainstreaming in die Praxis des Handlungsfeldes ,,Beratung" geben.

Wir werden die Referate und Diskussionen dokumentieren und Ihnen allen zusenden und die
Ergebnisse in unsere Verwaltungen und bei unseren Kooperationspartnerinnen kommunizie-
ren.

Gender Mainstreaming funktioniert nur, wenn die Verwaltungsspitze und die jeweiligen Lei-
tungskrafte die Umsetzung in Kooperation mit Fachleuten und Gleichstellungsbeauftragten
in die Hand nehmen. Nirnberg hat dazu Pilotprojekte in verschiedenen Bereichen aufge-
setzt, wo erste Uberlegungen und Schritte zu vermelden sind. Wir freuen uns Herr Maly,
dass Sie als Leiter des Allgemeinen Sozialdienstes in Nirnberg uns in ihrem Werkstattbe-
richt Giber Uberlegungen und Schritte der Umsetzung von Gender Mainstreaming in Ihrem
Bereich berichten.



Der Vortrag von Frau Prof. Scheffler widmet sich ,Geschlechterstereotypen in Beratungspro-
zessen®. Frau Dr. Scheffler ist Professorin fur Sozialpsychologie. Sie ist u.a. Supervisorin,
Therapeutin und Trainerin in Frauen- und Gender-Fragen an der Fachhochschule Kéin

(Werkstattbericht und Vortrag s. gesonderte pdf-Dateien).

Falldarstellung

o Beidem Fall, der als Arbeitsmaterial fiir verschiedene Perspektiveniibernahmen
dient, geht es um eine schwierige Trennungssituation. Eine junge Frau kommt mit ih-
rem kleinen Kind ins Frauenhaus. Sie verldsst ihren Partner, der schon héufiger ge-
walttétig gegen sie geworden ist, fihlt sich aher {berfordert, das Kind alleine zu er-
ziehen. Deshalb (iberlasst sie ihm das Kind, ist aber erneut tiber ihren Ex-Freund in
Sorge, da er gewalttdtig wurde und Unzuverldssigkeiten zeigte.

e Bei der Besprechung der Fallbeschreibung wird deutlich, dass schon diese noch hin
terfragt werden muss, da héufig eine Perspektive je nach Institution besonders her-
vorgehoben wird. Zunéchst also muss Frau bzw. Mann sich klar werden, welche In-
formationen brauche ich (ber die drei Beteiligten noch, um ein vollstéandiges Bild iiber
den Fall zu bekommen?

Bearbeitung des Falls aus drei Perspektiven: Kind, Frau und Mann. Zu jeder Perspektive
wurde eine AG gebildet.

Fragen fir die Arbeitsgruppen
1.) Welches geschlechterspezifische Wissen ist Ihnen hilfreich?
2.) Welche Mallnahme folgt daraus?

Kind .
Wohl des Kindes

e Es kann beim Vater bleiben, wenn er nicht gewalttétig gegen das Kind ist und ambu-I
lant/stationar von ,Vaterhaus* unterstiitzt wird

» Es kann bei der Mutter sein, wenn sie weiterhin Unterstiitzung Uber das Frauenhaus
und ambulante Hilfen bekommt

e Evil. gibt es (entsprechend vorgebildete) Verwandte

e Es kann auch eine Unterbringung in Pflegefamilie und Bereitschaftspflege notwendig
sein, wenn Mutter und Vater die Elternverantwortung (noch) nicht wahrnehmen kén-
nen

Diskussion:

Bevor MaBnahmen Uberlegt werden, muss erst einmal analysiert werden, was die Kriterien
fir angemessene MalRnahmen sind.

¢ Handlungsleitende Fragen sind hier:
e Was ist flr das Wohl eines 2 % jahrigen Kindes wichtig?
e Wie kann das Kind vor Gewalt geschitzt werden?

¢ Wie kann das Kind Verlasslichkeit, Vertrauen und Kontinuitat mit seinen Bezugsper-
sonen erleben?



Frau
e Sie bringt klassisches weibliches Rollenverhalten mit
e hat wenig Selbstwertgefiihl
e unterdriickt - unsicher - dngstlich
e orientiert sich an scheinbar starkerem Mann
e hat ihre Mutterrolle noch nicht erkannt

MaRnahmen
e Anamnese erstellen
e Kompetenzen und Selbstwert starken
¢ Erziehungskompetenz stérken durch Kurse
e Positives Mannerbild erleben lassen
e Perspektiven erarbeiten
¢ Eigene Bedurfnisse erkennen und zulassen kénnen

Diskussion:
o Hier wird Denken in Stereotypen deutlich
¢ Die Frau muss ihre Mutterrolle annehmen
¢ Sie braucht ein anderes Mannerbild
Neuer Ansatz:

Die Frau darf gerade nicht auf ihre Mutterrolle festgeschrieben werden. Sie hat typische An-
zeichen einer entwerteten Biographie. Das wiirde bedeuten, dass sie erst mal in die Lage
versetzt werden muss, eine Lebensplanung aufzunehmen, um dann zu entscheiden, wie und
ob sie die Verantwortung als Mutter (ibernehmen kann. Im Moment befindet sie sich in einer
Krise, die ihre Entscheidungsfahigkeit einschrénkt. Sie hat Angst und muss erst mal stabili-
siert werden, um Entscheidungsfahigkeit zu entwickeln. AulRerdem ist die Starkung ihrer Ei-
genstandigkeit/Berufstatigkeit bedeutsam.

Mann
Die Arbeitsgruppe stellt ihren Ergebnissen eine Textanalyse voran:
e Der Mann wird im Text nur als Ex-Freund und nicht als Vater dargestellt

o Der Text gibt wenig aktuelle Informationen tber ihn und wenn dann nur tber die Per-
spektive der Frau.

Deshalb muss fiir die Analyse seiner Situation Kontakt mit dem Mann aufgenommen
werden:

¢ Seine subjektive Einschatzung seiner ,Vaterqualitdten“ muss von ihm erfragt werden.

e Es miissen aktiv Ressourcen bei ihm gesucht werden und es kann nicht nach Akten-
lage entschieden werden

e Mannerspezifische und andere Unterstiitzungsangebote missen fiir ihn gesucht wer-
den.

Die Gewalt muss thematisiert werden.



Diskussion:

Gender-Wissen: 78 % der Manner geben Gewalt gegen Frauen auch an Kinder wei-
ter. Uberpriifung, ob er zu dieser Gruppe oder den 22 % anderen gehort.

Ist sein Verhalten ein krisenhaftes oder eher ein ihm insgesamt zurechenbares (Stabi-
litét - Instabilitét)? Manner verarbeiten Krisen external gewalttétig.

Welche Ressourcen lassen sich in der - an klassischen MaRRstaben einer mannlichen
Biographie gemessenen - ,Versager“-Biographie finden?

Kann es eine Stiitzung fiir ihn bedeuten, wenn er in der Vater-Kind-Beziehung unter-
stutzt wird?

Aligemein kann festgehalten werden:

Vorsicht bei Zuschreibungen, seien sie traditionell oder auch durch die Frauenfor-
schung inspiriert.

Parteilichkeit fur Frau, Mann und Kind heil}t nicht parteiisch sein. Es bedeutet erst
einmal auf die Person bezogen Defizite, Entwertungen, Krisen und Ressourcen zu
beschreiben, um daran ansetzend auf die Person - nicht eingeschrankt auf die ,Rolle*
- bezogene Unterstiitzungsansatze zu finden, d.h. das Individuum ins Verhéltnis zum
System zu setzen, es aber nicht nur als Teil des Systems - hier Familie — betrachten.

Frage: Wie kénnen wir unser Klientel férdern ohne es zu unter- bzw. Giberfordern?

Am Anfang eines jeden Prozesses sollte die Uberlegung stehen:
Was denke ich, bevor ich etwas tue, mich fiir etwas entscheide?



Werkstattbericht: Umsetzung von Gender Mainstreaming beim Allgemeinen Sozial-
dienst der Stadt Niirnberg

1. Der Gender-Prozess im Allgemeinen Sozialdienst

Zunichst mochte ich mich bei den Veranstalterinnen herzlich bedanken, dass sie mich fiir
diesen Workshop ausgeguckt haben. Damit wird ja zunichst unterstellt, dass der Allgemeine
Sozialdienst der Stadt Niirnberg etwas zum Thema Gender Mainstreaming beizutragen hat,
und fiir diese Unterstellung bin ich dankbar.

Es geht um einen Werkstattbericht, der im Gegensatz zu meiner Vorrednerin Frau Dr. Scheff-
ler eher ohne wissenschaftlichen Anspruch ist. Aber vielleicht trédgt genau das zum Reiz die-
ser Veranstaltung bei, einerseits gesicherte Erkenntnisse aus Untersuchungen zu héren und
andererseits sich mit den vielen Fragen, Vermutungen und Verdachtsmomenten zu beschéfti-
gen, die sich aus der Beratungspraxis in der Bezirkssozialarbeit ergeben.

Zum Einstieg muss die Vorgeschichte erzihlt werden: Wie der Allgemeine Sozialdienst zur
Pilotdienststelle des Gender Mainstreaming in der Stadt Niirnberg geworden ist.

Es geschah im Herbst 2002, auf einer der jéhrlichen Dienststellenleitertagungen. Die Frauen-
beauftragte Ida Hiller und Frau Dr. Susanne Weissman stellten das Konzept Gender
Mainstreaming vor und dessen geplante und beschlossene Einfithrung bei einigen Pilotdienst-
stellen. Das Thema hat mich interessiert, und so habe ich mich ein paar Mal zu Wort gemeldet
— ohne Boses zu ahnen. Zwei Tage spiter erhielt ich einen Anruf von Ida Hiller, die in dem
Gesprich feststellte, dass mein gezeigtes Interesse den ASD zur Pilotdienststelle qualifiziert.
Widerstand war zwecklos — der ASD war Pilotdienststelle geworden.

Wir haben dann ab Anfang 2003 den GM-Prozess im ASD nach den ,,iiblichen” Vorgaben
organisiert, d.h. top down -

¢ die GM-Fortbildung einiger ,,Meinungstrigerinnen®,

o die Installierung einer GM-Arbeitsgruppe,

o die Auswertung der Personalstatistik im ASD und

e die Entwicklung eines Arbeitsprogramms fiir GM im ASD
initiiert.
Es ist gelungen — was ganz wichtig ist — eine Arbeitsgruppe zu finden, in der alle relevanten
Gruppen nach Proporz vertreten sind: Frauen und Ménner gemif Verteilung in der Beleg-
schaft, Basis und Leitungskrifte, Sozialpddagoginnen und Verwaltungskrifte und schlie3lich
Vertreterinnen aus allen Abteilungen.
Die Auswertung der Personalstatistik ergab das folgende Bild: Der ASD hat einen Frauenan-
teil von 77 % der 172 Beschéftigten und eine Teilzeitquote von iiber 50 %. Der Frauenanteil

an den herausgehobenen Funktionen betrédgt 50 %, Dienststellenleiter und Stellvertreter sind
Minner (wenn auch die ersten Ménner in der iiber 80jéhrigen Geschichte der Dienststelle).



In der Arbeitsgruppe wurden nach diesen Ergebnissen erste Festlegungen und Zielaussagen
relativ schnell getroffen:

e Der Frauenanteil in den herausgehobenen Funktionen soll gesteigert werden; dies
wurde als Selbstverpflichtung der Dienststellenleitung formuliert.

e Im Gegenzug wurde die Frage diskutiert, ob nicht auch der Manneranteil in der Basis
gesteigert werden sollte — hierzu konnte in der AG keine Zielaussage oder Festlegung
getroffen werden.

Diese Diskussion fiihrt uns ziemlich direkt zu unserem heutigen Thema: Die Geschlechterver-
teilung im ASD bzw. in der Bezirkssozialarbeit ist typisch fiir die sozialen Dienste, fiir die
kommunale soziale Arbeit — im ASD, im Kindergarten, in der Jugendhilfe, in der Altenhilfe —
die soziale Arbeit verkorpert das weibliche Element in der Kommunalverwaltung, sowohl
hinsichtlich der Geschlechterverteilung als auch hinsichtlich der ,,typischen” Aufgabenstel-
lung — es geht um Fiirsorge, Versorgung, Schutz, Erziehung, um das Wohlergehen und Be-
muttern...

Wir konnten uns in den Diskussionen tatsdchlich nicht so richtig einigen, ob man das als Tat-
sache akzeptieren muss — und damit ein Frauenanteil von fast 80 % in der Belegschaft prak-
tisch ,,normal® ist, oder ob man — als Ergebnis einer vor allem padagogisch orientierten Dis-
kussion — Ménneranteile hier sukzessive erhchen sollte. ‘

Wir sind uns einig, dass diese Diskussion weiter gefiihrt werden muss; sie kann zu einer Re-
flexion der Geschlechterrollen in der kommunalen sozialen Arbeit fithren — und damit mittel-
bar zu einer neuen Qualitdt in der Arbeit.

Nur der Vollstédndigkeit halber: Die Gender-AG im ASD hat sich auch noch mit anderen, eher
formalen oder organisatorischen Themen beschéaftigt, z.B.

e mit der Eingruppierung der Verwaltungskrifte,

¢ mit der Férderung von Leitung in Teilzeitstellen,

e mit der Frage der Geschlechterneutralitit in Stellenausschreibungen.

In manchen Punkten hatten wir Erfolg, in manchen nicht, und mancher Prozess dauert noch
an; man kann ganz allgemein feststellen: Der Fortschritt ist eine Schnecke, auch und gerade in
Sachen Gender Mainstreaming. Aber es gibt ihn.

Viel interessanter als diese formal-organisatorischen Fragen fand und findet unsere Arbeits-
gruppe aber die fachlichen Themen wie die Diskussion um die soziale Arbeit als ,,weibliches
Element*.

Bezirkssozialarbeit im ASD ist zu 80 oder 90 % Beratungsarbeit mit verschiedenen Zielgrup-
pen und zu verschiedenen Themen. Wir waren uns sehr schnell iiber eine Tatsache einig, die
von einem Mitglied der Arbeitsgruppe sehr schén auf den Punkt gebracht wurde: ,,Wir wissen
ganz genau, die Geschlechterrolle wirkt in der Arbeit, aber wir wissen tiberhaupt nicht, wie
sie wirkt!“

Eine solche elementare Wissensliicke konnten und wollten wir nicht offen stehen lassen. Um
der Sache ndher zu kommen, hielt es die AG fiir sinnvoll, die Beratungsarbeit nach den ein-
zelnen Hauptaufgaben zu differenzieren: Die Geschlechterrolle wirkt unterschiedlich; bei der



Beratung hilfloser Eltern zu erzieherischen Fragen hat sie einen anderen Einfluss als z.B. bei
der Beratung eines straffélligen tiirkisch-stimmigen Jugendlichen vor der Gerichtsverhand-
lung.

2. Beratung iiber erzieherische Hilfen

~ Die AG hat in der Diskussion drei Hauptaufgaben herausgearbeitet, bei denen man sich sicher
sein kann, dass die Geschlechterrolle sowohl der ASD-Fachkraft als auch der Zielgruppe eine
starke Wirkung auf die Aufgabenerfiillung, d.h. auf den Beratungsprozess, hat.

Als erste wichtige Aufgabe des ASD ist die Beratung iiber erzieherische Hilfen und die Ge-
wihrung von Hilfen zur Erziehung nach den §§ 27 ff des SGB VIII herauszugreifen.

Die Fachkrifte des ASD haben bei Hilfen zur Erziehung die Fallverantwortung, das bedeutet

e sich langfristig in einen Hilfeprozess hinein zu begeben,

e von dem die ganze Familie betroffen ist (je nach Zusammensetzung),

o derz.T. starke Eingriffe in die Familienstrukturen mit sich bringt,

e in dessen Verlauf Beziehungen entstehen und sich verdndern,

e bei dem Verstéindigung iiber Ziele und Zielerreichung stattfinden muss.

Wenn es keine geschlechtsneutrale Realitét gibt, dann kann die Realitdt im Hilfeprozess na-
tiirlich auch nicht geschlechtsneutral sein. Zu den weiblichen und ménnlichen Familienmit-
gliedern und zur ASD-Fachkraft kommen beim Hilfeprozess noch die weiblichen oder ménn-
lichen Erzieher/innen des Hilfeerbringers hinzu, womit die Zahl der moglichen Geschlechter-
konstellation gleich vervielfacht wird.

Es wird schnell klar, dass bei dem komplexen Prozess einer Hilfe zur Erziehung die Ge-
schlechterrollen nicht einfach zu bestimmen und zu analysieren sein wiirden. Wir haben des-
halb zusammen mit interessierten Kolleginnen und Kollegen aus dem Jugendamt eine Pro-
jektgruppe ,,GM im Hilfeplanverfahren® ins Leben gerufen, die Literatur und Forschungser-
gebnisse zum Thema sammeln und aufbereiten soll und mégliche Konsequenzen fiir die Ar-
beit in diesem Bereich entwickeln soll.

3. Beratung bei Trennung und Scheidung

Bei der zweiten wichtigen Beratungsaufgabe liegt auf den ersten Blick die Bedeutung der
Geschlechterrolle der Sozialpiddagogin/des Sozialpiddagogen offen: Es geht um die Beratung
bei Trennung oder Scheidung. Wir beraten und berichten an das Familiengericht, wenn nach
einer Trennung der Eltern ein Elternteil oder auch beide Umgangsrechts- oder Sorgerechtsre-
gelungen beantragt haben.

Hier geht es meistens um strittige oder sogar hochstrittige Fille, es geht um Auseinanderset-
zungen zwischen Mann und Frau, in die das Kind oder die Kinder hineingezogen werden.
Geschlechterbezogene Vorurteile gegeniiber unserer Beratungsarbeit sind an der Tagesord-
nung, nach dem Schema ,,die Frau als Mutter bekommt sowieso das Sorgerecht”. Wenn wir
dann dem Gericht entsprechend berichten, wird das Vorurteil bestétigt.



Ich bekomme tatsichlich in keinem Arbeitsbereich so viele Beschwerden wie hier. Wenn der
Vorschlag des/der Bezirkssozialpddagogen/in z.B. zu einer Umgangsregelung nicht den Vor-
stellungen des einen oder des anderen Elternteils entspricht, ist die Neigung grof, sich bei der
Leitung zu beschweren. Die Beschwerden nehmen oft direkten Bezug auf die Geschlechter-
rolle unserer Fachkraft, entweder nach dem oben genannten Schema, dass Frauen die Miitter
bevorzugen wiirden, aber auch schon mal umgekehrt: ,,Da hat sich Ihre Sozialpddagogin von
meinem Ex ganz schén um den Finger wickeln lassen!*.

Am Besten ist es im Grunde, wenn beide Elternteile mit dem Vorschlag unserer Fachkraft
nicht einverstanden sind. Dann kann ich annehmen, dass wirklich das Wohl des Kindes im
Mittelpunkt der Erwédgungen gestanden hat.

Bei der Beratung bei Trennung und Scheidung wiirde es eigentlich auf der Hand liegen, sei-
tens des ASD mit einem Tandem, also einer Mitarbeiterin und einem Mitarbeiter aufzutreten,
dem Paar wieder ein Paar zuzuordnen, damit sich die Wirkungen von Geschlechterrollen viel-
leicht gegenseitig aufheben. Das wére dringend einen Versuch wert. Leider gibt es kaum
Chancen, diese Idee zu realisieren, zum einen, weil die Arbeitskapazititen fiir ,,Tandem-Ein-
sdtze schlicht nicht vorhanden sind, zum anderen wegen der schon dargestellten geringen
Minnerquote in der Bezirkssozialarbeit. Die wenigen ménnlichen Kollegen wiren nur noch
mit Tandem-Beratungen in Sachen Trennung und Scheidung beschéftigt.

4. Jugendgerichtshilfe

Als dritte ,,gender-verdéchtige® Aufgabe in unserer Beratungsarbeit ist die Jugendgerichtshil-
- fe anzufiihren. Fiir Nicht-Niirnberger: Wir haben die JGH als Vertiefungs- oder Schwerpunkt-
gebiet in die Bezirkssozialarbeit integriert, in jedem kollegialen Team gibt es eine oder zwei
JGH-Fachkrifte, die aber auch reguldre Bezirkssozialarbeit machen.

Bei der Jugendgerichtshilfe haben wir eine schone Konstellation: Ein Dienst mit 80 % Frauen
ist fiir eine Zielgruppe mit 80 % Ménneranteil zustdndig. Die Madchen sind unter den straffal-
ligen Jugendlichen bzw. jungen Erwachsenen nach wie vor eine verschwindende Minderheit.

Die méinnlichen Jugendlichen in der JGH sind mehrheitlich — ich vereinfache jetzt ganz be-
wusst — schon ,,besondere Exemplare®, ausgeprigte Machos, erwiesenermafien gewaltbereit,

. relativ bildungsfern u.s.w. Sie bringen oft ein Frauenbild mit, das mindestens korrekturbediirf-
tig ist.

Es geht mir hier nicht darum, fiir diese Zielgruppe der JGH-Kunden den Einsatz ménnlicher

Sozialpddagogen zu fordern. Aber wir sollten gemeinsam Strategien iiberlegen, wie die Mit-
arbeiterin den ,,Nachwuchs-Macho®, der ihr im Gespréch gegeniiber sitzt, richtig und erfolg-
reich erreichen kann. Jede Kollegin hat da ihre Strategie, und die miisste einmal ausgewertet,
zusammengefiihrt und systematisiert werden.

5. Der Gender-Prozess steht erst am Anfang
Das waren bis hierher drei Beispiele aus unserem Aufgabenspektrum, bei denen Geschlech-

terrollen der Fachkrifte und der Zielgruppe in der Beratungsarbeit deutlich eine Rolle spielen.
Dasselbe gilt natiirlich fiir alle unsere weiteren Aufgaben, sei es die Inobhutnahme von Kin-



dern, Beratung bei hduslicher Gewalt, aber auch fiir eher 6konomisch orientierte Aufgaben
wie Wohnungsprobleme oder Uberschuldung. Es gibt noch viel zu tun!

Im Rahmen eines Werkstattberichts iiber einen auf lange Sicht angelegten und sehr komple-
xen Prozess gibt es zwangsldufig viele ,,man miisste” und ,,man sollte®, gibt es mehr Frage-
stellungen als Antworten.

Ich mochte aber abschlieBend betonen, dass wir dabei sind, uns die Antworten zu holen: Die
Projektgruppe ,,GM im Hilfeplanverfahren* habe ich schon erwi#hnt. Derzeit schreibt eine
Studentin eine Diplomarbeit iiber GM in der Bezirkssozialarbeit, eine Art Bestandsaufnahme
am Beispiel des ASD Niirnberg. Fiir das Friihjahr ist ein Inhouse-Workshop zum Thema GM
in der Beratungsarbeit in Vorbereitung, damit das Thema im ASD auf ein breiteres personel-
les Fundament (iiber die Arbeitsgruppe hinaus) gestellt wird.

Das alles dient nicht nur der Faktensammlung und Erkenntnisgewinnung — es geht uns immer
auch um die Umsetzung, um Konsequenzen fiir das fachliche Handeln und die Organisation,
um die ,,Gender-Qualitdt” der kommunalen sozialen Arbeit.

Dieter Maly



PROF. DR. SABINE SCHEFFLER

Professorin Sozialpsychologie Frauenstudien FH K&ln
Psychologische Psychotherapeutin « Supervisorin (DGSv)
FridolinstraBe 27 « 50823 Koin

Geschlechterstereotype in Beratungsprozessen

Es gibt ein Defizit von aussagefahiger Praxisforschung.

Solche mangelnde Effizienz- + Qualitdtsnachweise machen aber vor allem die
geringen Handlungsraume der Trager deutlich, Qualitdt und evaluative Prozesse zu
dokumentieren + gender als Qualitétskriterium einzuflihren.

1. Ziele

%

1.2.

1.3.

2.0.

2.1.

Handlungsspielrdume im beruflichen Alltagshandeln im Sinne von ,doing
gender” erweitern;

Handlungswissen fallbezogen anwenden; Reflexion der scheinbar
selbstverstandlichen Arbeitsvollziige;

verdeutlichen, was ,Genderkompetenz‘ im Sozialarbeitsalltag
anwendungsbezogen bedeutet;

Ausgewahlte Beispiele liber ,das Geschlecht bei der Arbeit“ in der
sozialen Arbeit

Die Arbeitsansétze sind vielfaltig, schlieBlich gibt es seit 30 Jahren ein Frauen
+ nun auch eine Geschlechterforschung.

Fir die Soziale Arbeit und geschlechtsspezifische Vorgangsweisen
bedeutsam, aber hier zuriickgestellt sind Sucht, Gewalt, Jugendarbeit,
Gesundheitsforschung,  Psychiatrie.  Alle  Ergebnisse  spiegeln in
unterschiedlicher Weise, wie die Arbeitsstruktur eine genderdynamik
produziert, geschlechterdifferente Umgangs- und Verarbeitungsformen in den
Bereichen deutlich werden und die aufféllige Neutralisierung von Ergebnissen
durch Organisationen und Handelnde.

Deshalb nenne ich einen strukturellen Bereich von Geschlecht und Sozialer
Arbeit:

Beispiel Armut ~ strukturelle Ebene

Ich beginne absichtlich mit dem etwas abgenudelten Thema, denn
unterdessen ist bekannt ,Armut ist weiblich“ und dies ist eine der klarsten
Wirkungen der Strukturkategorie Geschlecht, die Lebenschancen zuteilt.

Sie ist ein Ausdruck von Machtverteilungen und strukturpolitischen
Entscheiden, die an Geschlechtervorstellungen orientiert sind.

Far Frauen:

Benachteiligung auf dem Arbeitmarkt;

sie tragen die Hauptlast der Familienarbeit,

sie sind arm, weil sie (nicht mehr) verheiratet sind;

weil sie Alleinerzieherinnen sind;
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weil das soziale Sicherungssystem an ihrer Lebensrealitat vorbeigeht, (68%
aller Rentnerinnen haben weniger als 500 € zur Verfigung).

Flr Manner:

Eine kontinuierliche  Vollzeitbeschéaftigung ist nicht langer eine
Selbstverstandlichkeit, obwohl Manner eine ,Ernahreridentitat” zugeschrieben
bekommen;

phasenweise+ prekare Erwerbstatigkeiten;

Eintritt ins Berufsleben ist verzégert;

Langzeitarbeitslosigkeit;

Manner haben groBe Scheu Hilfe zu suchen;

,<arme Manner leben ohne engere Familienangehérige, soziale Krisen erleben
sie in Isolation, sie vereinsamen,;

verlieren ihre sozialen Fahigkeit und verwahrlosen;

erwerbslos verlieren sie ihren personlichen Sinn und ihre soziale Funktion in
der Gesellschaft.

Beispiel fir eine geschlechterdifferente, strukturelle Lebenslage: Mit diesem
Genderwissen berate ich einen Mann anders als eine Frau!

Die eingeschrankten Lebensverhdlinisse und —mdglichkeiten (arm,
gewaltgeschadigt, schlecht ausgebildet, ungesicherter Status) geben qualitativ
unterschiedlich fir beide Geschlechter nur geringen Spielraum fir
Veranderung und psychisches Wachstum. Dies fhrt  zu
Entwertungsprozessen und/oder auch Unterforderungen, die
Kontrolliberzeugungen und Gestaltungskraft der Betroffenen einschréanken.

2.2. Beispiel ASD (allgemeiner sozialer Dienst)

Eine Untersuchung aus Schweden mit fogendem Setting: Es wird eine fiktive
Geschichte Uber ein 4 jahriges Kind, als Erik/Eva Kolleginnen vorgelegt mit
bedrohlicher gehaltenen gestuften Infos beziiglich einer méglichen
Misshandiung.

These: Jungen bekommen mehr auf Aufmerksamkeit.

Ergebnis:

Schon 4jahrige werden unterschiedlich behandelt. Haufiger wurde
argumentiert, dass der Fokus oder der Klient der Junge sei und nicht die
Familie und die befragten Kolleginnnen entschieden bei einem Jungen friiher
far eine Inobhutnahme + Zwangsunterbringung.

Bei einen Mé&dchen wird spéter gehandelt, die Infos genauer Uberprift,
gecheckt, haufiger wird die Familie als Klient gesehen und das Madchen wird
weniger haufig geschiitzt.

(Vergleichszahlen Offentliche Erziehung, BRD: .

53% Jungen : 47% Madchen, unter 18 Jahren;

NRW 2003:

Manner : Frauen; insgesamt: 58% : 42%;
BeWO: 47% : 54%;
Heim: 57% : 42%;

Uber 18 Jahre: berufsbegleitende Unterstiitzung: ~ 70%:30%).
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Tabelle: Brunnberg (2001):*

Gestufte Informationen % Eva %Erik
Gemeindeschwester berichtet, dass das Kind |Recherche
lange am Abend drauBen ist + allein ist, wenn 24 39
die Eltern einkaufen.
Ein Nachbar telefoniert den Dienst an, das Recherche
Kind schreie 6fters im Haus; habe ein Fensters | + tatig
beim Ball spielen zerschlagen, Vater verargert, |werden
schimpfend schlug das Kind. 79 81
Krankenschwester im Gesundheitszentrum Tatig
berichtet von Brandwunden, (es sei werden
unaufmerksam und in die Zigaretten von 82 93
Gewichtsverlust. Die Eltern: das Kind sei sehr
aktiv + unaufmerksam + in die Zigaretten von
Leuten gelaufen + habe schlechten Appetit.
Arbeitsperspektive(Klient?) Kind Fam. And
Eva |Erik |Eva |Erik |Eva |Erik
1. Info Gemeindeschwester 74 |54 |24 42 |0 b
2. Info Nachbar 68 |95 |32 0 0 6
3. Info Misshandlung 84 |98 |16 2 0 0
Massnah |Zu Kind | Fam. Freiw. Erzwung.
me Hause zentr. Fremd- Fremdun-
Unter- Arbeit unterbr. terbringg.
stitzg.
Eva Erik |Eva Erik |Eva Erik |Eva Erik
2. Info 90 95 |82 73 |58 51 |11 17
3. Info 21 39 |11 46 |76 90 |84 93

* Vgl: Brunnberg, E. (2001) S. 329 — 346, Tabelle und Ubersetzung durch die Verf'in
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2.3. Beispiel Schweden (Kullberg, 2001)

Problem der Wahrnehmung und des Verhalten von Professionellen gegeniber
mannlichen und weiblichen Klienten.

Ziel:

Systematisches Wissen Uber die Inhalte und Bedeutung von Genderprozessen
in der praktischen sozialen Arbeit zu sammeln.

1. Die patriarchale Struktur zu entschlisseln:Dominanz von Mannern
gegenliber Frauen in inst. Bezigen, die spezifischen Diskurse und die
Praktiken der sozialen Arbeit. Gendersystematisches Handeln in der Arbeit ist
zunachst mal eine Routine, die im Umgang Sinn stiftet; es bezieht sich auf
natiirlich erlebte Unterschiede, doing gender dagegen wird zugeschrieben und
verhandelt.

2. |Institutionell: geschlechtsspezifische Arbeitsteilung und horizontale wie
vertikale Segregation.

Es gibt eine symbolische Bedeutung geschlechtsspezmscher sozialer Probleme
und geschlechtsspezifischer sozialer Zuschreibungen,

3. die interaktive Ebene: mannliche + weibliche Professionelle + mannlich und
weibl. Klienten verhalten sich unterschiedlich zueinander.

4. Die Selbstdarstellung der Klientlnnen unterscheidet sich.

5. Es gibt eine institutionelle Logik und institutionelle Handlungsweisen.

Dabei ist die Interaktionsebene eben so bedeutsam, weil sie als die Basis
gesehen wird, wie unser Verstandnis von mannlich und weiblich entsteht und
aufrecht erhalten wird und wie geschlechtsspezifisches Verhalten geformt wird.

Zunéchst gibt es mal eine prof. Dominanz oder Expertinnenmacht.

Exkurs am Beispie vom Arzt- Patient Verhaltnis:

Besonders deutlich im Arzt- Pat. Verhéltnis, z. B. Gynékologie: 1983 Amerika:
Arzte bringen das Gesprach immer auf den klinischen. + medizinischen Aspekt
zuriick, fohren weg von der sozialen Realitat der Patlnnen, folgen trad.
stereotypen Werten der weibl. Rolle.

Bei Mannern Uberwiegen arbeitsbezogene Interventionen, die die
Arbeitsfahigkeit des Patienten herstellen. Gesprache iber die Familiensituation
sind selten, das Gegenteil eben bei Frauen, selbst wenn sie die Unzufriedenheit
mit der Rolle im Hause bekunden. Med. Aspekte werden fokussiert und Pillen
verschrieben. So wird die geschlechtsspezifische Arbeitsteilung aufrecht
erhalten.

Schwerbehindertenausweis in Schweden (Hetzler 1994): Stat. Daten beweisen
die Bevorzugung von Mannern.

Mannern mit Langzeiterkrankungen erhalten mehr RehamaBnahmen als
Frauen.

Schwedische Untersuchungen (Kullberg 1997. Brunnberg, 1998):

1. Alleinerziehende Véter + Muitter, Gesprache (ber die Themen Arbeit und
Kinder, sie wurden gefiihrt wegen der méglichen finanziellen Unterstitzung.

2. Argumente und Entscheidungsbegriindungen in Fallen mit Mehrbedarf, wo die
Klienten Manner + Frauen waren.
Qualitative Analyse der Gesprache:
In bezug auf bezahlte Arbeit (ibernahmen die Professionellen bei Mannern die
Initiative, es gab Fragen, Anweisungen und Einlassungen Uber die
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Arbeitslosigkeit des Vaters, der Mann musste sich fiir seinen Antrag
legitimieren. Der SA. prifte, ob er alles unternommen hatte, um die o&ffentl.
Stitze zu vermeiden, Selbsthife und Ressourcen wurden stérker
angesprochen. Die Winsche nach Kontakt zu den Kindern wurden nicht
aufgenommen, ein Vater ist offensichtlich ein Mensch, der ,interessant ist zu
treffen und den man gerne kennen mdchte, aber nicht jemand, der fir das
alltaglich Wohlbefinden der Kinder zustandig ist.”

Generell: Manner werden in gréBeren MaBe flir ihre Probleme verantwortlich
gemacht; bei Frauen war bezahlte Arbeit selten ein Thema, es gab keine
Prifung der Griinde fiir die Arbeitslosigkeit, Frauen werden eher als die Opfer
ihrer  Probleme  gesehen, diese unterschiedlich  zugeschriebenen
Verantwortlichkeiten ~ filhrten  dann  zu  unterschiedlicher  materieller
Unterstitzung.

Im Interaktionsverhalten (Soerensen , 1995, Kullberg 1997)jedoch waren die
Professionellen. sowohl ménnl. wie weibl., gegeniiber Mannern dominant, mehr
als gegenliber Frauen.

Mannl. Klienten sprachen weniger als weibl. Klienten, sie bekamen und gaben
weniger feedback, also die Klientinnen beherrschen die Szene (Gegensatz zu
sonstigen Untersuchungen zum Interaktionsstii von Frauen; Interpretation:
Frauen sind flexibler und kontextbewusster, sie kennen das
Verhaltensrepertoire, um Hilfe zu erhalten.

Professionelle, mannlich:

verhalten sich distanziert respektvoll, sie passen ihren Gesprachsstil den
Klientinnen. An, verhielten sich weniger birokratisch (?génnerhaft?).
Professionelle weibl.:

Firsorgliche Beziehungsmuster, gemischt mit funktionalen Verhaltensweisen+
Nahe + Engagement (vgl. Rommelspacher, 1995).

Die These, dass Manner im Sozialsystem einfacher zurechtkommen,
bewahrheitet sich nicht, sondern es gibt unterschiedliche Aspekte im Verhalten
von Professionellen, wie das Gendersystem aufrecht erhalten wird.

Kahl (1995):

20 Akten zur Fremdunterbringung wurden vom Sprachgebrauch her analysiert:
Starker Mutter-Kind Fokus, Vater sind nicht gleichverantwortlich, sie werden
nicht als Ressource gesehen, es wird nicht erwartet, dass sie einen aktiven Part
Ubernehmen, mangelndes Engagement der Vater wird eher entschuldigt
(Eriksson & Mohlin, 1996):

Ahnliche Ergebnisse: Flrsorgezuschreibung fir die Miitter. Pettersson (1990):
Analyse von 64 Sorgerechtsakten, in nur 9 wurden die Vater Uberhaupt
erwdhnt. Vater sind die Zweitverantwortlichen, distanziert oder mehr oder
weniger unfahig.

Zusammenfassung:

Analyse  der Interaktionsprozesse ergaben, daB  Ménner .ihre
Sozialhilfebedurftigkeit viel starker legitimieren mussen als Frauen. Méanner
wurden mehr unterstitzt unabhangig zu werden als Frauen.

Ménner als Véater werden als Menschen gesehen, wo es interessant sein
kénnte sie zu treffen, aber Vater werden nicht in der Verantwortung fir das
alltdglich  Wohlbefinden ihrer Kinder gesehen, Mannern wird mehr
Verantwortung zugeschrieben fir ihre soziale Lage als Frauen, die haufiger als
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3.0.

Opfer gesehen werden. Frauen dagegen stehen in der Verantwortung fir das
Wohl ihrer Kinder.

Das sind gesellschaftliche Attributionssprozesse:

Soziale Probleme werden je nach Geschlecht unterschiedlich gewichtet.,
geschlechtsspezifisch typifiziert. Fallbeschreibungen fokussieren auf der Mutter-
Kind Beziehung, Vater werden nicht als Ressource in der Kinderversorgung
gesehen, so wird Miuttern die alleinige Verantwortung fiir die Kinder
zugeschrieben, Vater werden nicht als aktiver Part im Erziehungsprozess
gesehen und werden fast "entschuldigt” fur ihr fehlendes Engagement (Nur in 9
von 64 Aktenanalysen wurden die Vater Gberhaupt erwdhnt). Manner sind erst
in zweiter Linie fOr die Fursorglichkeit zustandig, sie werden als distanzierter
gesehen und als mehr oder weniger unfahig, Alltagsverantwortlichkeiten fir
Kinder zu tragen.

Die Autorinnen schlussfolgern:

Geschlechtspezifische Prozesse sind in der Arbeit mit Klientinnen sténdig
prasent. Verantwortlichkeiten fOr soziale Probleme werden
geschlechtsspezifisch zugeschrieben, Dichotomien werden aufrecht erhalten,
indem die geschl.spez. Arbeitsteilung im trad. Sinne bemiht wird. Dichotomien
beherrschen den Diskurs, Gewalt- und Fiirsorgebereitschaft werden mannlich
und weiblich zugewiesen.

Menschen, die in ihrer Abweichung sich von genderspezifischen
Zuschreibungen unterscheiden — Manner in der Psychiatrie — werden als
gestorter klassifiziert, dies gilt auch flir Frauen, die die Verantwortlichkeit fiir
Kinder nicht erfiillen und die schwere Verbrechen begehen.

Die geschlechterstereotype Zuweisung ist immer relational bezogen auf das
jeweilig andere Geschlecht.

G. stereotype, Attribution,
Interaktion im Beratungsprozess + institutionellem Handeln

Wahrnehmungsverzerrungen kniipfen an Grundorientierungen und Stereotype
an, sie sind haufig nicht bewusst, bestimmen aber Interaktion und Einschétzung
erheblich.

Sie sind Handlungs- + Orientierungsschemata, die in Wahrnehmung, Gefihl,
Denken und Handeln prasent sind und eingebettet sind in einen
vergeschlechtlichten  institutionellen = Zusammenhang. Sie bestimmen
methodisches Handeln. Dazu ist dann noch zu berlicksichtigen, dass
Beratungstheorie und Methodik durch vergeschlechtlichte Vorannahmen
bestimmt sind.

G. stereotype, Attribution (Zuschreibung)
Wahrnehmungsverzerrungen,
Handlungs- + Orientierungsschemata, Geschlechterverhaltnisse

»Psychosoziale Beratung ist eine Arbeit,

die Anforderungen, Strukturen und Briiche des sozialen Feldes,

in denen Frauen/Manner leben,

sowie die daraus folgenden Belastungen

mit  professionellem  Kommunikations-,  Geflhls-, Konflikt-,  und
Handlungswissen beantwortet.
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(GroBmaB, 2001. S.16).*

"Das Geschlecht lauft immer mit...“ in der Organisation, beim Personal, in der
Methodik und nicht zuletzt im Alitag der Klientinnen (deshalb
gendermainstreaming).

Es flihrt zur Verstarkung des polaren, dichotomen Aspekis des
Geschlechterverhaltnisses, zur Verstarkung der Unterschiede, die empirisch
gesehen geringer sind, als es sich darstellt, wenn man ein spezifisches Gesamt
betrachtet.

Frauen und Manner werden eher als Prototypen denn als Individuen gesehen.
Schwarting (2004) kritisiert zu Recht, dass es bisher nur eine Frauenspezifik,
aber keine Geschlechtsspezifik gabe und diese Geschlechtspezifik werde zu
einfach gedacht:

> Spezifische Sichtweisen von Krisen und Konflikten: Folge von
Auseinandersetzung mit den vergeschlechtlichten Strukiuren der Lebenslage
und persdnlichem Bewaltigungspotential, es gibt also  eine
sozialwissenschaftliche Fundierung von Beratung.

Die eingeschrdankten Lebensverhéltnisse und -mdglichkeiten (arm,
gewaltgeschadigt, schlecht ausgebildet, ungesicherter Status) geben nur
geringen Spielraum fir Veranderung und psychisches Wachstum, dies fahrt
haufig zu Entwertungsprozessen und/oder auch Unterforderungen, die die
Kontrolliberzeugungen und Gestaltungskraft der Betroffenen einschranken.
Erst als Querschnittsaufgabe stellt die geschlechtergerechte Arbeit eine
Méglichkeit dar, sich Uber geschlechtsspezifischer Bewaltigungsstrategien
bewusster zu werden und deren Beteiligung an einer problematischen
Lebenslage zu verstehen.

Was heiBt also Genderkompetenz?
4.0 Geschlechterverhiltnisse

Soziale Arbeit war und ist methodisches Arbeiten von Frauen mit Frauen und
Mannern unter mannlicher Leitung oder ein "weiblicher Beruf" unter mannlicher
Leitung, in der Regel. Diese Struktur verweist auf das G. V. im Sinne einer
geschlechtsspezifischen Arbeitsteilung (horizontal wie vertikal), hier hat
Geschlecht Platzanweiserfunktion. Das ist der institutionelle Kontext:

Geschlechterverhaltnisse sind politisch, sozial und individuell nach wie vor
bestimmendes Kriterium fur die Zuteilung von Lebenschancen und individuelles
Selbstversténdnis. Die  Wertigkeit der sozialen Ordnungs- oder
Strukturkategorie Geschlecht, im Sinne eines Chancen- und Konfliktindikators
steigt mit der wachsenden Aufldsung sozialer Strukturen, der
Enttraditionalisierung und Individualisierung unserer Gesellschaft, obwohl die
systemische Soziologie behauptet die Individualisierung entscharfe die
Hierarchie der Geschlechterverhéltnisse.

Geschlechterverhdltnisse werden durch institutionelle Strukturen transportiert,
aber auch durch die eigenen individuellen Wahrnehmungen, Bewertungen und
Phantasien und Zuschreibungen, die unser Verhalten in den emzelnen
Interaktionen modulieren.
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4.1.

4.2

> Strukturkategorie Geschlecht / soziale Ordnungskategorie

historisch gewachsene, dynamische Ordnungen,

die den sozialen und persdnlichen Raum eingrenzen,

Macht und Zugangschancen zu gesellschaftlichen Ressourcen
bestimmen;

Strukturelle Benachteiligung (Geschlecht, Schicht, Ethnie)

Frauen als Akteurinnen im sozialen Feld

Verschrankung zwischen Struktur und individuellen Méglichkeiten
Geschlechtspezifische Verarbeitungsweisen

Entpathologisierung von Symptombildungen

Pravention: Krankheitswertigkeit der Bewaltigungsstrategien (langfristig)

vvvy Y

Gleichheit der Chancen Geschlechterdemokratie,
gesellschaftliche Positionierung von Frauen + Mannern
Politische Diskurse
Z.B. gendermainstreaming, Familienpolitik, Gleichstellungspolitik,

Geschlechtsspezifische Lebenslagen,
Differenz im ,doing gender®,
Differenz der Selbstverstandnisstrategien
Differenz der Bewaltigungsmuster

Problematische Lebenslagen von Frauen und Mé&nnern werden als Belastungen
gesehen, die in individueller Verarbeitung und aus der Positionierung im GV
entstehen und die zudem durch die Modernisierung der Gesellschaft verscharft
werden.

> Aufweichung stabilisierender Strukturen in individuellen Lebenslaufen

"Individualisierung von Problemlagen” (Beck 1996);
Psychologisierung des Alltagslebens

> Geschlecht ist nicht etwas, was man von Geburt an hat, sondern etwas,
das man tut ("doing gender").
Gestik, Mimik, Verhalten, Emotionen dienen der Darstellung von
Geschlecht.

Zu diesem variablem Konzept von sozialem Geschlecht ist man gekommen,
weil u.a. die sog. geschlechtstypischen Eigenschaften nur noch so schwer
nachweisbar sind, aber auch durch die erkenntnistheoretische Schule des
Konstruktivismus, der Geschlecht als eine interaktive Kategorie fasst, die das
bei Geburt zugewiesene Geschlecht darstellt. Welches Verhalten in der
Situation sich zur Darstellung von Geschlecht eignet, ist situativ und im Prinzip
hdchst variabel, in der Sozialisationstheorie heiBt das "Selbstkonstitution".

Die Vorstellung vom Erwerb einer Geschlechtrollenidentitdt in einem
Sozialisationsprozess muss auf Grund dieser Ergebnisse erweitert und
umgedacht werden, weg vom "passiven gepragt werden hin zu aktivem
gestalten”. Geschlechtsspezifische Alltagspraxen sind so eher als aktuelle,
disponible  Deutungsmuster (Verhaltens- und Kommunikationsmuster) zu
sehen, die in ihrer Ausprdagung durch den Kontext und das Verstandnis von
Spielraumen  wesentlich ~ bestimmt  werden.  Geschlechtsspezifische
Verhaltensweisen dienen der Darstellung und Positionierung von und in bezug
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4.4,

auf Geschlecht. Dabei betont die neuere Forschung vor allem den Aspekt der
interaktiven,  kontextabhangigen Konstruktion von  Weiblichkeit und
Mannlichkeit. '

Der  Begriff der Geschlechtsrolle beispielsweise umschreibt nur ein
komplementares, sich erganzendes Beziehungsverhaltnis zwischen Mann und
Frau, das-sich polar aus gegensatzlichen Stereotypen bestimmt und Funktionen
erfillt, die der geschlechtsspezifischen Arbeitsteilung genliigt und
entgegenkommt. _

Dies stellt aber zum einen nur einen Ausschnitt aus der Komplexitat des
Geschlechterverhéltnisses dar und es entspricht zum anderen nicht mehr der
heutigen Vielfalt von gelebten Mannlichkeiten und Weiblichkeiten; es werden
nicht mehr so sehr Rollen gelernt, sondern Identitdten und in diesen ist
Geschlechtsidentitat ein interaktives Repertoire aus Selbstzuschreibungen,
Vorstellungen und gelernten Wahrnehmungs- und Handlungsmustern. Dieses
Repertoire wird situativ gestaltet, die Gestaltungsleistung ist ein Produkt aus
Alltagstrukturen und deren Sinngebung durch das Individuum. Die
Geschlechterforschung hat den englischen Begriff vom "doing gender"
ubernommen Der Begriff beschreibt, dass ich mich nicht nicht geschlechtlich
verhalten kann und dass ich, indem auf geschlechtsspezifische Signale
reagiere gleichzeitig im Geschlechterverhaltnisse mitgestalte und es weiter
trage.

Diese Sichtweise erleichtert die therapeutische und sozialpddagogische Arbeit,
da dieser Begriff eine Variabilitat unterstellt, die sehr weit von entfernt ist vom
geschlechtsspezifischen Eigenschaftskonzept der Sozialisationstheorien, das
im Ubrigen empirisch widerlegt ist, wie auch das der konfliktgepragten
Identitatsvorstellung der Psychoanalyse.

Was heiBt also Genderkompetenz?
Genderkompetenz in Beratung und Organisation

Beispiel: Genderkompetenz im Studium der sozialen Arbeit

. Genderkompetenz meint das Wissen (iber die Entstehung und Entwicklung von

,Geschlecht" als  sozialer und struktureller  Kategorie, tber
Geschlechterverhdltnisse und daraus resultierende Machtstrukturen, Uber
Ressourcen- und Arbeitsteilung und damit verbundene Formen von Herrschaft,
Gewalt und Politik. Ein Schwerpunkt liegt auf dem Erwerb von Wissen Uber
geschlechtsbezogene Aspekte institutionellen Handelns von Sozialer Arbeit und
von Problemlagen von Klientinnen.

Genderkompetenz erfordert die individuelle Auseinandersetzung mit der
eigenen Biographie und deren Reflexion. Zentral ist die Reflexion des eigenen
beruflichen Handelns unter dem Aspekt der Geschlechtsidentitat und im
Hinblick auf die Starkung der professionellen Identitét.

Genderkompetenz meint schlieBlich Handlungskompetenz. Sie basiert auf
fachlicher und methodischer Qualifizierung und umfasst die Umsetzung von
Ergebnissen aus der genderbezogenen Forschung sowie deren
geschlechisbewusste Reflexion.
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