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Was ist Erziehungsberatung -
hat sie ihren Wert?

Das Schreiben Uber - Was ist Erziehungsberaturigaus verschiedenen Grinden nicht leicht:
All zu oft wird das Geschriebene aus verschieden&eginden nicht wirklich wahrgenommen;
und wer schreibt schon gerne wenn er das Gefuhinett wirklich verstanden zu werden. So ist
es nicht selten so, dass nicht Betroffene oft wesrkjiches Verstandnis fur diese Arbeit haben,
weil der, der sein Leben im Griff hat und mit sadmgen seelischen Situationen umzugehen
weil3, leicht verfuhrt ist, Beratung als etwas ztrd#hten, wo man dem anderen eben zu gegebe-
ner Zeit nur einen Hinweis zu geben braucht undsdtann die Verdnderung der oft belasten-
den Verhaltensweisen beginnen; die Betreffendehwwm gesunden Menschenverstand des Be-
raters Uberzeugt und auf die rechte Bahn geleitatien.

Selbst wenn man auf intellektueller Ebene zu hbekommt: ,Aber selbstversténdlich ist Erzie-
hungsberatung wichtig....“ so ist man geneigt siohfragen, meint der andere auch mit dem Ge-
fuhl, was der Verstand sagt.

Betrachten wir den Katalog der Verhaltensauffaégkn und Probleme der Ratsuchenden, so
erscheint ein weiteres Problem: Das Spektrum reict kdrperlichen Beschwerden (z.B. inten-
sive Bauchschmerzen) Uber Essverweigerung, Entwigkttickstande, Leistungsverweigerung,
soziale Angste, aggressives Verhalten, notoristligen und Schwindeln, Geschwisterrivalitat,
Belastung durch Tod und Unfall eines Angehdérigesigén einer Trennung und Scheidung, bis
hin zu allgemeinen Erziehungsfragen.. Die angeéiihiste wird noch langer, wenn wir die gar
nicht so seltenen schwierigeren Falle sexuellersbfsuchs und Folgen von Gewalttatigkeit in
Familien hinzurechnen. Auch weitere Problembereiche Familien zunehmend belasten, wie
schwierige Wohn- oder Arbeitssituationen bis hinrAzbeitslosigkeit und die daraus resultieren-
de finanzielle Not werden nicht gesehen, oder alaliRit betrachtet, gegen die kein Kraut ge-
wachsen ist, wo zumindest aber seelische Beratiog Imelfen kann. Allerdings ist manche ob-
jektive Not auch Ausdruck seelischer Schwierigkeited/oder zur objektiven Belastung kommt
dann bei speziellen frihen Entwicklungsstorungechndie seelische Hilflosigkeit zur harten
Realitat hinzu. Diese Vielfalt der Problemeberejatie ganze Familien oft Gber Jahre nachhal-
tig lahm legen, fUhrt nicht selten dazu, dass Enamgsberatung unspezifisch, unverbindlich, von
jedermann machbar erscheint, ein "Beratungsbregl, idberall bereits befriedigt wird, nur eben
auch noch in Erziehungsberatungsstellen.

Dabei wird Ubersehen, was Erziehungsberatung, apezifische psychologisch-sozial-
padagogische Leistung ausmacht.

Ein wichtiger Gedanke in diesem Zusammenhang istddess Familien oder ihre Mitglieder,
haufig sind es die Kinder, sich Wege der Losunghii@ Not suchen, die nicht wirklich ihre miss-
liche Lage verbessern. Es werden untaugliche Sjrteentwickelt, die von Winschen geleitet
werden, die die seelischen und objektiven Probleenieugnen, die Lebensbedingungen gewalt-
sam so verbiegen, dass empfindsamere Familienedtglidarunter leiden. So erwarten Eltern
nicht selten, dass eine Trennung von den Kindelig\&chmerzfrei durchlaufen wird. Die Ver-
leugnung des Schmerzes aber fihrt bei den KinderBymptomen wie Aggression, vor sich hin-
trAumen, Leistungsverweigerung und ahnliches nieinranderes unpassendes Mittel der Prob-
lembewaltigung ist die Aufspaltung der Gefiihle demn Kindern in einer Trennungssituation.
Wenn sie mit ihrem seelischen Schmerz nicht zukechien, der durch die Trennung ihrer El-
tern verursacht ist, versuchen sie den einen Bi#drrals "nur gut" den anderen als "nur
schlecht"” wahrzunehmen. Liebe und Hass konneniasé¢ dVeise gelebt werden und von einan-
der unbeeinflusst bleiben. Diese Tendenz der FsMating wird von den nicht selten heftig strei-
tenden Eltern noch unterstitzt. Auf diese Weiserhalen die Kinder aber ein oft festgelegtes
schlechtes Manner- bzw. Frauenbild, was ihre Freahadftsentwicklungen und weitere Kontakte
zu Anderen oft erheblich belastet. Was an dieseinét etwas ausfuhrlicher geschilderten Bei-
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spielen deutlich werden soll, ist, dass es eineyslds Wissens des Beraters bedarf, wie seelische
Fehlentwicklungen entstehen und dass es weiterhirgewisses MaR an Uberzeugungskraft
braucht, damit der Beratene seine bisherige Vedmaistrategien aufgibt, weil sie zumindest oft
kurzfristig eine L6sung zu sein schien, die jedmgfs ganze betrachtet in eine Sackgasse fuhrt.
Der Betroffene ist also oft nicht bereit, von vandin seine Lésungsstrategie aufzugeben, auch
wenn er inzwischen verstanden hat, dass sie keiteeLgsung ist, so ist es doch notwendig, dass
er sich von der Person des Beraters Uberzeugt,fdaks dessen Vorschlag letztlich zu einem
besseren Ziel fuhrt. Da aber Familien, die oft stHange in seelisch schwierigen Situationen
leben, haufig schlechte Erfahrungen mit Bezugspers@gemacht haben, ist es fir sie oft beson-
ders problematisch, auf den Berater, der ja lathtlfiir sie ein Fremder ist zu vertrauen, bzw.
ihm nicht das gleiche Misstrauen entgegenzubringes, sie im Grunde genommen auf grund
ihrer Lebenserfahrung erworben haben.

Eine kleine Anekdote aus einer Fallbesprechungdedl verdeutlichen: Ein junger Berater stell-
te ein besonders schwieriges Kind vor und fihtth ganz verzweifelt, dass dieses Kind nicht auf
die Anregungen eingehen konnte, wo er es dochcssidhtsvoll und freundlich behandelt hatte.
Die Antwort des Supervisors lautete: Wieso solis &ind denn zu Ihnen, der Sie ein ganz
Fremder sind, Vertrauen haben, wenn er in der Veggaheit Uber so viele Jahre schlechte Er-
fahrungen gesammelt hat. Es wird an diesen Be&pjedo hoffe ich jedenfalls deutlich, dass
Beratung Zeit fur Entwicklung braucht oder zumirtdésit, um Vertrauen fassen zu kbnnen, was
einen neuen Weg der Entwicklung in Gang bringt. lide angefihrten Beispiele sind klassische
Erziehungsberatungsarbeit; sie tauchen mdoglichesevguch in anderen Institutionen, wie z.B.
Schule, Kindergarten, beim Kinderarzt etc. unteder@m Namen auf (z.B. Schulschwierigkeiten,
... macht nicht mit, ... Bauchschmerzen etc.), &iraber dort nicht adaquat behandelt werden.
Erziehungsberatung, wie wir sie verstehen, setht sbmit deutlich ab von anderweitigen ,Bera-
tungsmodellen®, die in ihrer fehlenden psychologest Fundierung naiv wirken.

Die Beitrage der Kolleginnen dokumentieren unseraade, padagogische und psychologische
(also ganzheitliche) Sicht von Familienproblemea. \@&rstandene Erziehungsberatung stellt
hohe Qualitatsanforderungen und sie braucht ZeginDist sie effizient.

Sie ist ihr Geld wert, weil sie hohere Ausgaberhiwetert, die mit Sicherheit zu erwarten sind.
Heimunterbringung, verfehlte Berufsziele, Partnbedtskonflikte die zu Trennungen und sozia-
ler wie finanzieller Verelendung fuhren, Krankendedilungskosten die am falschen Ort entste-
hen, weil seelische Konflikte sich kdrperlich mestileren, fortwadhrender Streit und Auseinan-
dersetzung der Produktivkraft anderweitig bindélt,dées und noch viel mehr lie3e sich bei ge-
nauem Hinsehen nachweisen, all dies kostet erliebiehr als Beratung.

Dieter Meier, Dipl.-Psychologe,
Leiter der Beratungsstelle
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1. Allgemeine Angaben zur Beratungsstelle

» Anschrift:
Erziehungs- und Familienberatungsstelle
der Stadt Furth
Konigsplatz 2, 90762 Firth
Tel.: 0911/974-1942, Fax.: 0911/974-1938
e-mail:eb@fuerth.de

» Trager:
Stadt Furth, Konigstral3e 86/88,
90762 Furth

» Einzugsgebiet:
Stadtgebiet Frth

> Offnungszeiten;
- ,Kernzeiten* Montag bis Donnerstag 8-305.00 Uhr
Freitag von 8.30 — 12.30 Uhr

- Termine aul3erhalb der Kernzeiten, je nach BetarKlienten, sind moglich!

- Offene Sprechstunde - Telefon-Sprechstunde
jeden Dienstag (auf3er in den Ferien) enddienstag (aul3er in den Ferien)
von 9 — 10 Uhr von 9 - 10 Uhr
Tel: 0911-974-1942
» Raume;

1 Sekretariatszimmer 1 Gruppenraum

6 Beratungszimmer 1 Spielzimmer

1 Wartefiur 1 Beobachtungsraum

> AulRensprechstunde:

- Kinderklinik Firth
Jakob-Henle-Str. 2, Zimmer E 55, 90762 Firth
Di. ab 13.30° Mi. 10.00 —17.00: Do. 8.30 — 17.0fr U @

)




Personelle Zusammensetzung des Teams

MEIER Dieter

MEHL Agnes

AARMA Eva

HIRNER Rudolf

MEHRINGER-

DEMIRKESENLER
Irene

WAGNER Ruth

REICHEL Sabine

Dipl.-Psychologe
Leiter der Beratungsstelle

Dipl.-Psychologin
Stellvertretung

Dipl.-Sozialpadagogin (FH)

Dipl.-Psychologe

Dipl.-Sozialpadagogin (FH)

Dipl.-Psychologin

Halfte der Arbeitszeit als

Psychologischer Dienst
an der Kinderklinik Farth

Verw.-Angestellte

Vollzeit

Teilzeit
(29,15 Wochenstd.)

Teilzeit
(24,15Wochenstd.)

Vollzeit

Teilzeit
(29,15 Wochenstd.)

Vollzeit

Vollzeit



Praktikantinnen und Praktikanten:

Folgende Psychologie- bzw. Sozialpddagogik-Studeeti waren 2003 im Rah-
men eines mehrwochigen Praktikums bei uns tatig:

» Svenja Ziegler Praktikantin der Sozialpadagogik

Mitarbeiterinnen auf Honorarbasis und fremdlandis&Beratung:

> llona Laitenberger (Dipl.-Soz.-Pad. FH)  r&eng in russischer Sprache
» Serab Soylemez (Dipl.-Psychologin) Bemgtin tirkischer Sprache

» Hildegard Lauterwald (Dipl.-Psychologin) @bfuihrung eines
Konzentrationstrainings

» Andrea Vitaris (Dipl.-Psychologin) Diféihrung eines
Konzentrationstrainings



Erziehungsberatung - was ist das?

Erziehungsberatungsstellen geben Hilfestellunguntekrstitzung bei Problemen
wie zum Beispiel:

Korperliche » Schlafstérungen
Auffé'llligkeiten . Essst('jrungen
 Einnassen, ...

Entwicklungs- * Verzdgerungen der motorischen Entwicklung und im
verzogerungen Bereich der Wahrnehmung

Emotionale Prob- |« Aggressives Verhalten
leme « Angste, Traurigkeit,
» Selbstwertunsicherheit,...

Auffalligkeiten » Aggressives Verhalten
im Sozialverhalter|« Anpassungsschwierigkeiten, Kontaktschwierigkeiten
» Hyperaktivitat, Schuchternheit,...

Sprachschwierig- |« Stottern, Sprachverweigerung, ibermassiges Reden,..
keiten

Schwierigkeiten |« Konzentrationsstérungen

mit Leistungs- « Teilleistungsschwéche, Priifungsangst,...
anforderungen

Trennung/Schei- |+ Trennung und Scheidung der Eltern
dung und Verlust |« Tod des Elternteils oder eines Geschwisters,...

Schwierige Famili |« Konflikte zwischen den Eltern
ensituation « Arbeitslosigkeit, Multiproblemsituationen,...

Sonstige Problemegs [nterkulturelle Konflikte,...

Die Hilfe orientiert sich an der Lebenssituatiorduten konkreten Starken und
Schwéchen der Kinder, Jugendlichen und Eltern.
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Wie wird beraten?

Aufklarung und Information (Problembeschreibungaking der Beratungsmo-
tivation, Anamnese, Diagnostik und kooperative Zigld Malihahmenverein-
barung)

Intervention im Sinne von Beratung und/oder Therapi

Einzel- und Gruppenpsychotherapie des Kindes/Juigted
Fordermal3nahmen und Spieltherapie

Elternberatung, Paarberatung der Eltern (Familieatbag, Familientherapie)
Beratung weiterer, an der Erziehung beteiligtes&een wie Erzieherinnen und
Lehrer

Auswertung, Transfer und Erprobung der erarbeitegren Lésungswege/
Moglichkeiten auf den Alltag der Kinder/Jugendliohend Eltern

Beratungsziele

Erziehungsberatungsstellen und andere Beratungddisallen Kinder, Jugendli-
che, Eltern und andere Erziehungsberechtigte lvei de

Klarung und Bewaltigung individueller und familieedngener Probleme,
bei der Losung von Erziehungsfragen sowie
bei Trennung und Scheidung

unterstutzen.

Beratung im Team

Fachkundige Erziehungsberatung setzt ein multplisgires Team, das mit unter-
schiedlichen methodischen Ansétzen vertraut isgus

Im Regelfall wirken Diplompsychologen und Diplomsdpadagogen (FH) zu-
sammen. Erziehungsberatung wird sowohl von freisnaach von kommunalen
Tragern angeboten. Erziehungsberatung ist ein igexhwelliges Angebot.

Es wird kein Kostenbeitrag erhoben.



2.Statistik 2003

Im Jahr 2003 haben die Mitarbeiterlnnen der Famtl@atungsstelle
insgesamt 690 Familien beraten.
Davon waren 170 Familien Ubernahmen aus 2002

und 520 Neuanmeldungen

Zum Vergleich

» Neuanmeldungen im Jahr 1999: 524
» Neuanmeldungen im Jahr 2000: 508
» Neuanmeldungen im Jahr 2001: 525
» Neuanmeldungen im Jahr 2002: 501

» Neuanmeldungen im Jahr 2003: 520.



Geschlecht und Alter der Kinder

Alterstabelle (3 Jahre)

EJ  maénnlich

] weiblich

100

80
60
40

20

6 bis 9 12 bis 15 18 bis 21 24 bis 27

bis 3

9 bis 12 15 bis 18 21 bis 24 uber 27

3 bis 6

Die Tabelle erfasst nur ein Kind pro Familie.

Die Anzahl der Geschwisterkinder, die direkt (duBdgratung der Eltern oder der
ganzen Familie) oder indirekt (durch VeranderungerJmgang mit den Proble-

men bei Geschwisterkindern) profitieren, zeigt évide Tabelle:

Anzahl Geschwister

mehr als 4

300

250

200

150

100

50
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Grinde fur die Inanspruchnahme unserer Beratungsagigote

Hauptmerkmalsgruppen Anzahl der Prozent
bis zu zwei Nennungen pro Familie mdglich Kinder %
Stérungen der Kommunikation und Interaktion: 263 29,5

- Familien- und Partnerprobleme 185 20,7

- Storungen in sozialen Beziehungen /soz. Kompetenz 60 6,7
Besondere Fragestellungen, 150 16,8
darunter fallen besonders Probleme im Zusammenhahg

Migration

Auffalligkeiten im Leistungsbereich 131 14,7

Aufmerksamkeitsstorungen, Arbeits- und Leistungssgén,
Entwicklungsruckstande, u.a.

§t6rungen im Gefiihlsbereich 123 13,8
Angste, Phobien, emotionale Labilitat, Zwange, dasalitat,

u.a.

Stérungen im Korperbereich 119 13,3

Somatopsychische und psychosomatische Probleme
(Schwerpunkt unserer Aul3enstelle in der Kinderk)ini

Wunsch nach Rat & Information 106 11,9
Allgemeine Erziehungsfragen, Fragen zu Umgang Utedie
cher Sorge

Beratung im Zusammenhang mit Trennung und Scheigdtalty mit 20,7 % den gréldten Einzel-
bereich dar; zusammen mit dem Posten ,Wunsch nathufl Info“, bei dem Fragen zum Um-
gang und zur elterlichen Sorge stark vertreten, gngeben sich 32,6 %.

Trennung und Scheidung spielt dariiber hinaus eniéegRolle bei Leistungsproblemen, Stdrun-
gen im Korperbereich und emotionalen Problemen.

Im Zusammenhang mit Trennung und Scheidung statigarfde Zahlen:

» 57 % der beratenen Kinder leben bei ihren leiblicB#ern,
> 31 % leben in Ein-Elternfamilien (tUber 90 % beealkrziehenden Muttern),
> 12 % leben in Ersatzfamilien.

Stark vertreten sind auf3erdem Auffalligkeiten imsliengsbereich.

Hier bildet sich in Flrth ein Trend ab, der auchBomdesgebiet zu beobachten ist: das Thema
Schule und Leistung wird in Familien immer bedennsa!
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Beratungsschwerpunkt Migration

Migrationshintergrund der Familien:

Durch die Erweiterung unserer interkulturellen Bektive, insbesondere durch unser fremdspra-
chiges Beratungsangebot in turkischer, russischdranglischer Sprache erreichen wir immer
mehr Familien mit Migrationshintergrund. Fur die65Bamilien, deren Migrationshintergrund
wir erfassen konnten (im Rahmen von Kurzberatungedies manchmal nicht Thema und kann
daher auch nicht erfasst werden) sieht das im Eianeso aus:

Migrationserfahrung Prozent
%

Nicht von Migration betroffen 73,1
Mit Migrationserfahrung 26,9
Im Einzelnen:

= Mit Migrationserfahrung der Kinder 12,0
= Mit Migrationserfahrung der Eltern 12,2
= Ein Elternteil mit Migrationserfahrung 2,3
= Unterschiedliche Migrationserfahrungen der Eltern 4 0

Migrationshintergrund der 130 Familien mit Migratserfahrung im Einzelnen:

Herkunftskultur Anzahl Prozent
Ein oder beide Elternteile turkisch 52 40
Ein oder beide Elternteile Aussiedler, uwgsisch-sprachig31 24

Ein oder beide Elternteile Ausland Europa 29 22
Ein oder beide Elternteile Ausland aul3erhalb Eusopa 6 4
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Darstellung unserer Arbeit

Im Jahr 2003 fuhrten unsere Mitarbeiterinnen inaged.349Beratungsstunden durch. Sie ver-
teilen sich wie folgt:

Interaktion

Hilfeplangespréch

Vereinf. Hilfeplan
Helferlnnenkonferenz
Supervision/Intervision|
Befundbericht Kikli

Schriftl. Stellungn./Brief
Kurzfristig abgesagt]
nicht erschiener|
Telefonberatung
Infokontakt and. B./Einrichtung
Kontaktanbahnung betreuter Umga|
Mediation/Vermittlung
Verhaltensbeobachtun|
Test/Diagnostik
Krisenintervention
Forderstunde|
Therapie
Beratung

EG
Restkategorie|
keine Angaben|

0 500 1000 1500

Setting

Andere

Gruppe K/J

Gruppe Erwachseng

Teilfamilie

Familie

i

-
-
-

Paar

Einzel-K/J Wm

NN ™y
ATEERITATIM IR RRRRRIIRIRRRRARIRRR RN

Einzel-Erwachsen

Restkategorie|

keine Angaben

0 500 1000 1500



Beratungsdauer

mehr als 20 Monat
20 Monate
19 Monate
18 Monate
17 Monate
16 Monate
15 Monate
14 Monate
13 Monate
12 Monate
11 Monate
10 Monate
9 Monate
8 Monate
7 Monate
6 Monate
5 Monate
4 Monate
3 Monate
2 Monate
1 Monat
unter 1 Monat

0 50 100 150

Folgende Trends lassen sich beobachten:

» Beratung bildet den Schwerpunkt unseres Angebe@tgergiber Therapie.
Therapie im Kontext von Erziehungsberatung ist &édtteilbehandlung sondern ein spe-
zifisches Angebot in Verbindung mit Padagogik.

» Telefonberatungen spielen eine grof3e Rolle unchergéidas Beratungsangebot.

» Beim Setting Uberwiegen deutlich die Einzelkontakte mit Erwamien sprich: Eltern.
Bei Kindern und Jugendlichen finden doppelt soevi@ruppenmalRnahmen wie Einzel-
kontakte statt; unsere Trainings fur "Soziale Kotape" und "Konzentrationstrainings"
bilden sich hier ab.

» Bei der Beratungsdauer zeigt sich ein hoher AmteiKurzzeitberatung. Daneben behal-

ten auch mittel- und langfristige Angebote (besosdér Multiproblemfamilien) ihre Be-
deutung.
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Unsere prdventiven Angebote

n

Mafl3nahmen Anzahl | Erreichte Persone
(Tatigkeitsein-
heiter)
Elternabende in Kindertagesstatten 25 135
Elternabende Epilepsie, Kinderklinik 8 125
Themen:
=  Schulreife
= Selbstbewusste Kinder
= (Grenzen setzen
= Soziale Kompetenz
Elternabende, muttersprachliche Beratung 20 59
Elternabende bei Gruppenangeboten 26 42
Themen:
=  Soziale Kompetenz
= Konzentrationstraining
Gesprachsgruppe fur Eltern 29 17
Starke Eltern — starke Kinder
Gruppenangebote fur Kinder 110 35
=  Soziale Kompetenz, Grundschulalter
= Vorschulgruppe
= Konzentrationstraining
Summe 218 413
Unsere Sprechstundenangebote
Offene Sprechstunde 69 53
Wochentliches Angebot flr Kurzzeitberatung — au8lerder (19 EG)
Ferien ohne Anmeldung, auch anonym méglich
— anschlieBend Anmeldung zum EG in ()
Telefonsprechstunde 65 81
Wochentliches Angebot - auRerhalb der Ferien
Elternsprechstunden in Kindertagesstatten 12 9
Summe 146 143




Unsere Vernetzungs- und Gremienarbeit

Mitarbeiterinnen der Beratungsstelle nahmen anfémnefiolgender Gremien teil:

» Jugendhilfeausschuss, Stadt Firth

= Trager-Besprechungen (Referat, Amtsleitungen)

= Kooperation in der Beratung, Firth

» Psychosoziale Arbeitsgemeinschaft Furth-Erlang&®®
= Runder Tisch Furth

= Netzwerk ADHS

»  Selbsthilfegruppe ADHS

* Epilepsieteam Kinderklinik

* AK Fruh- und Neugeborene Kinderklinik

» Kooperationen

mit der Kinderklinik (Aul3ensprechstunde)

mit dem KJHZ (Kinder- und Jugendhilfezentrum Firth)
mit Jugendtreffs

mit Schuljugendberatung

mit KJP Nurnberg

mit Internationalem Bund

mit Integrationsberatung, und beteiligten Gremien

44400083040

Teamentwicklung und Qualitatssicherung

= Teambesprechungen

= Supervision, extern und intern

= Praktikums- und Projektanleitung

* Fortbildungen

Integrationspolitisches Fachgespréach, Furth
Kulturkonflikt, Jugendamt Farth

Tagung: Pillen und Padagogik, Nurnberg
Traumaintervention bei Kindern und Jugendlicheankfurt
ADHS-Tagung, Nurnberg

Symposium ,Gehirn und Emotion®, Nirnberg
Kreative Medien, Nirnberg
KJP-Fortbildungsinstitut: Elterntraining, Wirzburg
Wissenschattliche Jahrestagung bke, Wirzburg

fgoniaonailnind
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Zahlen zur Jugendhilfeplanung

Kinder und Jugendliche unter 18 Jahren in Fiirth zum Stichtag 31.12.2003
(Quelle: Sozialplanung der Stadt Fiirth)*

Gesamtanzahl

Alter 1997 1998 1999 2000 2001 2002

0-u.6 7.085 6.907 6.746 6.837 6.791 6.707

6-u.15 |10.101 |10.390 10.360 | 10.590 10.581 10.683

15-u18 | 3.179 3.258 3.284 3.332 3.376 3.491

Summe

0-u.18 [20.365 |20.555 20.390 | 20.759 20.748 20.881

Summe

6- 18 13.280 |13.648 13.644 |13.922 |13.957 14.174

* Statistiken iiber die Folgejahre sind noch nicht veréffentlicht!

| Davon EB-Klientel

Alter EB1997 | EB1998 | EB1999 | EB 2000 | EB 2001 | EB 2002 | EB 2003

0-u.6 144 171 193 241 179 136 144
6-u.15 382 427 539 482 446 402 420
15-u.18 70 87 94 91 76 77 80
Summe
0-u.18 596 685 826 814 701 615 644
Summe
6- 18 452 514 633 573 522 479 500

Prognose 2005 Prognose 2010
Alter Anzahl Alter Anzahl
0-6 5432 0-6 5.370
6-15 9.730 6-15 8.758
15-18 3.731 15-18 3.462
Summe 18.893 | Summe
0-18 0-18 17.590

Bevélkerungsentwicklung It. Statistischem Jahresbericht Stadt Fiirth (1999)
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Zum Thema ,.EB-Bedarf:

Im Papier ,fachliche Ziele fiir EB“ (SCHAD, 1995) werden zur Bedarfsermittiung verschiedene Studien
zitiert mit ,Auffalligkeitsraten® fir Schiiler zwischen 12 % und 31 %.

Nimmt man die untere Grenze 12 %, so wéren z.B. 1997 in Firth fir die 6 -18-jahrigen (Gesamtzahl:
13.280) 1.593 ,Aufféllige“ zu erwarten (,latenter Bedarf*).

In der Studie von REMSCHMIDT u.a. (1990) kamen nur ca. ein Viertel in Beratung; fiir Flirth wéren das
1997 ca. 400. — Zum Vergleich: EB-Klientel wurden davon It. Jahresbericht ‘97 452 (,,realisierter Bedarf‘).
Fir die Folgejahre ergibt sich:

1997 | 1998 1999 2000 2001 2002 | 2003

Erwartungswert bei einer Auffal-
ligkeitsrate von 12 % 1.593 |1.638 1.637 1.671 1.675 1.701
fiir 6—18 jahrige Schiiler

Erwartungswert bei 25 % reali-

siertem Beratungsbedarf fiir 6- | 400 410 410 418 419 425

18jahrige Schiiler

Realisiertes EB-Klientel

6 - 18 Jahren 452 514 633 573 522 479 500
+/- gegeniiber Erwartung +13% |+254% |+544% |+37,1% |+24,6% |+12,7%
Kommentar:

Bei der Berechnung des EB-Klientels wurden bisher bei Paarberatung nach § 28, Trennungs- und Schei-
dungsberatung nach § 17, sowie Personensorge nach § 18(1) KJHG alle Kinder des Eltempaares als be-
troffenes EB-Klientel gezahlt (obwohl bei §§ 17 u. 18 nur die Erwachsenen die Adressaten der Hilfe sind).
Ab 2001 (Ubergang zum Klientenprogramm EBUCO) wird nur noch ein "Anmeldekind" pro Familie gezahlt.
Im Papier von SCHAD ist von auffélligen Schiilern die Rede; dies haben wir frei Ubersetzt in die Alters-
gruppe 6 - 18 Jahre und nur mit diesen gerechnet.

Vermutlich bedeutet "Kindeswohlgefahrdung” als Hilfeanlass nach § 27 ff. etwas Anderes als "Auffélligkeit"
im psychiatrischen Sinn. Die Kinder und Jugendlichen des EB-Klientels nach o.g. §§ kann-, muss aber
nicht "auffallig" sein i.S.v. psychiatrischer Diagnostik. Deshalb kann man die "EB-Kinder und Jugendlichen"
und die "Belastungsstudien-Kinder und Jugendlichen" nur bedingt miteinander vergleichen!

Bestimmung der GroRe eines Teams gemaR § 28 SGB VIII
Die Aktualisierung der WHO-Bemessungszahl (BKE 1)996hlagt statt einer Fachkraft pro
zehntausend Einwohnerh Fachkrafte pro zehntausend Kinder und Jugendliche von O bis

unter 18 Jahrenvor, fur Furth bedeutet dies eiieam von 8 Fachkraften.Bayernweit hoch-
gerechnet (2.382.748 Mio. Kinder und Jugendlicheeuh8 Jahren) waren das 953 Fachkrafte.

Agnes Mehl/Rudolf Hirner
Dipl.-Psychologin

3. Bericht uiber die Arbeit der EB an der Kinderkik Firth
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Im Dezember 2004 fand der Umzug der Kinderklinikein neues Gebaude, nun verbunden mit
dem Haupttrakt, statt. Dieses Ereignis soll mirassl sein, sowohl Riickschau zu halten, als auch
die derzeitige Situation mit ihren Veranderungenbetrachten. Einige ausgewahlte statistische
Daten sollen dabei Rechenschaft Uber die bishermrlhr 2003 geleistete Arbeit ablegen.

Der psychologische Dienst (p.D.) an der Kinderkliais Auf3enstelle der Erziehungs- und Fami-
lienberatungsstelle der Stadt Furth "vor Ort" wundeh 4 Jahren des Bedarfsnachweises durch
ein Votum des Stadtrates mit 19,15 Wochenstunde?. danuar 1990 an der Kinderklinik etab-
liert.

Ebenso wie die Beratungsarbeit an der Familienbegsstelle folgt auch hier das Gesprachsan-
gebot fur Patientinnen und ihre Eltern den gruneiheign Voraussetzungen der Freiwilligkeit,
der Verschwiegenheit und der Kostenfreiheit.

Durch seine Verfugbarkeit "vor Ort" erfullt der géwlogische Dienst nicht nur beratende Funk-
tionen, z.T. im Sinne von Krisenintervention, somdeat auch praventive und vermittelnde Auf-
gaben. Nicht nur frihzeitige Intervention, sondauth Préavention setzen da an, wo auf arztli-
chen Hinweis hin zugrundeliegende seelische Noterer jeweiligen kdrperlichen Symptomatik
wahr- und ernstgenommen werden. Einer Verfestigieggkorperlichen Leidens kann so auf der
Ebene der Beziehung und Kommunikation begegnetewverd

Die vermittelnden Funktionen des p.D. sind v.agdfiagt, wo Ratsuchende nicht aus dem Stadt-
bereich Firth kommen (55 % der Patientinnen ausStheiit Furth stehen 2003, 23 % aus dem
Landkreis Furth, 11 % aus anderen Stadten und Au®@nderen Landkreisen gegenuber) bzw.
wo langerfristige therapeutische Interventioneneaieggt sind. Im Berichtsjahr wurden so 30 %
der Beratungen mit der Weiterverweisung an anderatBngseinrichtungen oder an niedergelas-
sene psychologische Psychotherapeutinnen beengeaudGrund von langjahriger personeller
Stabilitdt gewachsenen regionalen und Uberregiondirnetzungsstrukturen machen es fir die
weiterverwiesenen Ratsuchenden leichter, auch mi8shritt zu wagen. Leider sind die Kapazi-
taten der seit einigen Jahren in der psychosozMégreorgung neu hinzugekommenen niederge-
lassenen psychologischen Psychotherapeutinnenifittelc und Jugendliche bzw. fiir Erwach-
sene meist so ausgelastet, dass fur die WartezeiEdmilien z.T. Uberbrickende Angebote ge-
macht werden mussen.

Oftmals wird die Beratung auch einvernehmlich (8u%) und mit dem Ende des Klinikaufent-
haltes beendet (d.h. im Berichtsjahr zu 34 % inalereines Monats).

Dabei ist der in diesem meist kurzem Zeitraum zstdade Einsatz ganz erheblich. So wurden
2003 insgesamt 527 MalRnahmen fiir und mit Ratsuemeddrchgefihrt, darunter 29 Erstge-
sprache, 193 Beratungsgesprache, 135 Informatispsighe mit Arztinnen der Klinik oder an-
deren Fachkraften, 30 diagnostische Maflinahmen wast mmehr als 2 Stunden Dauer; aul3er-
dem: Gruppen fur Frihgeborene und deren Eltern mesane mit der Seelsorgerin 2 x im Monat,
3 Elternabende im Rahmen des Epilepsie-Teams. ineipien der Freiwilligkeit und der Part-
nerschatftlichkeit in der Beziehung Beraterin - Rakender wie sie in der Arbeit des p.D. ver-
wirklicht werden, beinhaltet auch Vertrauen in Béhigkeit der Patientinnen und deren Bezugs-
personen zur Ubernahme von (Selbst-)Verantwortomgyingang mit den Inhalten und Empfeh-
lungen der Beratung. Im Berichtsjahr 2003 wurdechndiesem Prinzipien insgesamt 89 Patien-
tinnen bzw. deren Bezugspersonen an der Kindekkbaraten. 38 Jungen (43 %) standen dabei
51 Madchen (57 %) gegenuber.

Die Zahl von 89 beratenen Patientinnen der Kindeikkentspricht in etwa der seit 1990 durch-
schnittlich pro Jahr beratenen Anzahl von 95 Pdti@en. Die absolute Zahl der seit 1990 an der
Kinderklinik beratenen Patientinnen mit ihren Faemlbetragt 1332.

Der Umzug in das neue Gebaude der "Klinik fir Kindéend Jugendliche" geht nicht nur mit
einer Namensanderung, sondern mit vielfaltigen Wmairierungen von "Hardware" und
"Software" der Klinik einher, die sicherlich Auswimgen auf die Arbeit des p.D. haben werden.
So wurden im Zusammenhang mit der Reduktion voagefetten, die vormals 5 Stationen im
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neuen Haus zu 3 Stationen zusammengefasst untietieaés der Chirurgischen Abteilung zuge-
ordnete Kinderchirurgie in die Kinderklinik integrt - eine Umstrukturierung, die fur alle Pfle-
genden eine betrachtliche organisatorische undpkebhe Herausforderung darstellt. Die Konti-
nuitat in der Akzeptanz psychologischer Beratungiaer Akutklinik wird durch Herrn PD Dr.
Jens Klinge gewabhrleistet, der im Marz 2004 Herhref@rzt Dr. Richter nach 18jahriger Tatig-
keit in der Leitung des Hauses abldste. Auch H&r®. Klinge vertritt den ganzheitlichen An-
satz, fur den Herr Dr. Richter am Ende seiner liehgn Laufbahn mit dem Verdienstorden der
Bundesrepublik Deutschland geehrt wurde. Dr. Rishkeitiative ist es zu verdanken, dass nach
den Jahren der psychologischen Pionierzeit zusanmitetien Lehrerinnen der Schule fir Kran-
ke und einer Erzieherin, inzwischen ein integratiVeam bestehend aus: Erzieherin plus jeweili-
ger Jahrespraktikantin, drei Lehrerinnen, zwei Rilgsrapeutinnen, einer Diplom-
Sozialpddagogin, einer Ermahrungsberaterin, eimeisSrgerin und einer Diplom-Psychologin
(p.D.) in enger Vernetzung und gegenseitiger Utiiersng des jeweils eigenstéandigen Arbeits-
feldes kooperiert.

Gemeinsames Ziel ist es die Situation der gro3enenkleineren Patientinnen und ihrer Angeho-
rigen in der oft schmerzvollen und angstbelastéiesnahmesituation des Klinikaufenthaltes
verbessern zu helfen. Wie der Spiel- und Bastéltdeé Physiotherapie, die Diatkiiche und die
Seelsorge ist auch der Psychologische Dienst iBt@&kwerk, in den Raumen des sog. "thera-
peutischen Spieltreffs" angesiedelt. Er bildet a@&hitekturgewordene Dokument des ganzheitli-
chen Behandlungskonzeptes von Kindern und Jugdwdljdir das Dr. Richter engagiert eintrat.
Allein der Spendenwilligkeit v.a. der Further Bungaeen und Blrger, aber auch der des naheren
und weiteren Umlandes, ist die Verwirklichung degekunftsweisenden Konzeptes zu verdan-
ken; in den nach wie vor streng organmedizinis¢éndierten Finanzierungspléanen von Ministe-
rium und Bezirk war es nicht vorgesehen. Es warbaften, dass dieses Konzept auch an ande-
ren Kinderkliniken Schule macht; immerhin geh6g Biirther Klinik fir Kinder und Jugendliche
mit 80 Betten sowie 13 chirurgischen Betten zu geasf3en Kinderkliniken der Bundesrepublik.
Es ware auch zu hoffen, dass die Zusammenarbeit Kinderklinik mit einer 6rtlichen Famili-
enberatungsstelle, die Dr. Richter bei der Feiex B@-jahrigen Bestehens der Frther Erzie-
hungs- und Familienberatungsstelle als "Further @lbezeichnete, ebenso Schule macht.

Ruth Wagner
Dipl.-Psychologin

4. Gesprachskreise/Elterntraining zu allgemeinenZtghungsthemen
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Angebot:

1-2 mal jahrlich stattfindende Elterngragipr maximal 12 Teilnehmer, im Umfang v
ca. 6 Treffen a* 2 Stunden im wdchentlichen bzwtdflgen Abstand (bei Anzahl u
Abstand der Treffen reagieren wir in einem gewisRammen flexibel auf die Bedi
nisse der jeweils teilnehmenden Eltern).
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Adress- Elternteile/Elternpaare mit Kindern im Alter vonl2- Jahren, die an der Verbesser
ateninnen: |ihrer Erziehungskompetenz arbeiten méchten
» Forderung der kindlichen Entwicklung
* Verbesserung des Familienklimas
* Sinnvoll Grenzen setzen
* Umgang mit Belohnung/Bestrafung
* Umgang mit Konflikten in der Erziehung
* Entwicklung einer funktionellen Aufgaben- und Venaartungsteilung zwit
schen den Eltern
« Strategien, um elterliches "Ausbrennen” und Ubartas zu vermeiden
« Auf Wunsch kénnen in begrenzten Umfang auch weilgtemen bearbeit
werden (Umgang mit pubertatsbedingten VerhaltersameiForderung der so
alen Kompetenz beim Kind, besondere Erziehungesfiet fir Kinder mi
ADHS, Geschwisterrivalitat ...)
Ausschluf3- » Mangelnde Fahigkeit oder Bereitschaft, die eigefeagestellungen in ein
Kriterium: Gruppe zu bearbeiten
» Akutes, konflikthaftes Trennungs- und Scheidungsigelsen in der Familie
* Beeintrachtigung der Erziehungskompetenz durcheriehende personlicl
Probleme
Konzept Die Elterngruppen basieren auf einem imtidggn Konzept, das verhaltenstherape
sche und padagogisch-didaktische Elemente vorerrainingsprogrammen mit eing
personen- zentrierten Ansatz verbindet. Die Achisnfir die jeweiligen Befindlich
keiten der Teilnehmer/innen gewéhrleistet sormat@rundlage fir ein positiv besetz
und somit erfolgreiches Arbeiten in der Gruppe r(lflie3en auch gruppendynamisg
Uberlegungen mit ein). Daruiber hinaus spielt des@arcenorientierte Ansatz eine gr
Rolle. Die von den Eltern gemachten Erfahrungesifjye wie negative) bekommen i
Gruppengeschehen Raum und ermdglichen durch detaudsch dartiber Entlastur
Ldsung von Blockierungen und das Freiwerden voibSlelfepotentialen. Dabei hab
akute Krisen oder Beeintrachtigungen der Teilnelinmeen immer Vorrang vor dé
geplanten Themenbearbeitung und werden, soferBeli®ffenen dies wiinschen, v
der ganzen Gruppe oder in zusatzlichen Einzeltembearbeitet.
Methoden: * Moderierter Austausch der Eltern
* Angeleitete Gespréachselemente zur Auslotung dan@lethkeiten
* Methodisch vorbereitetes und angeleitetes Sammainverhandenen aber v¢
schuttetem Wissen/Fahigkeiten
« Ubungen/Rollenspiele, Kreative Methoden, Perspektivechsel
» Einzel- und Kleingruppenarbeit an Hand vorbereitdigfgaben/Arbeitsblatter
« Entspannung/Kérperibungen
» Einsatz von Videomaterial
* Verhaltenstherapeutische Elemente (Analyse deravmténen Situation, Tag
buch, "Hausaufgaben").
Begleitende | Bei Bedarf/auf Wunsch sind unterstiitzende Einzelkkie mit Elternteilen oder ergén-
MalRnahmen:zende MalRnahmen beim Kind bzw. der Austausch niiedamilidren Bezugsperson

(Schule/Kita usw.) jederzeit moéglich.

5. Konzept Offene Sprechstunde (OS)
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Warum flhren wir eine OS durch?

Neben den Dienstleistungen aus dem direkten Emgsiwnd Beratungsangebot ist es eine wichtige Auf-
gabe von EB, als Clearingstelle fir Ratsuchendeizgieren, wenn z.B. fur die Betroffenen unklar ¢t
die EB oder ein anderer Fachdienst aus der Kingea-Jugendhilfe oder dem sozialen Beratungsbereich
die geeignete Anlaufstelle fur ihre Anliegen isieHleistet die OS einen wichtigen Beitrag, schiieH
nerhalb einer Woche) und ohne Zeitverlust fur dleriden, einen Klarungsprozess bzw. eine entspre-
chende Weiterverweisurig die Wege zu leiten.

Was bietet die OS fiir MAglichkeiten?

Die OS bietet die

Maglichkeit, fur eine Kurzberagushne langere Wartezeiten:

Clearing-
Verfahren:

- Ob die EB fur die jeweilige Problemlage tberhadgt richtige Ansprechpartn
ist

- Welche andere Einrichtung besser Hilfe bietennkérfWeiterverweisung, z.B. &
JgA, andere Soziale Dienste, niedergelassene Tdigerpusw.)

Kurzberatung,
Einmalberatung:

- Ob vielleicht mit einigen Hinweisen und Anregungdurch die Beratung d
schnelle Entspannung einer akuten Krisensituatioereeichen ist.

Niederschwellige
Einstieg zu EG

- Ob es einer langerfristigen Beratung bedarf wmitsdie Vereinbarung eines 1
gularen Erstgesprachstermins (EG) sinnvoll isteslaich um komplexere Frages
lungen handelt.

Was unterscheidsg
die OS vom
regularen EG?

Es handelt sich um eine Kurzberatung mit ca. 16 Mihuten Dauer, ohne vorhe
2ge langerfristige Anmeldung, im Gegensatz zum égul EG (Gesprachsdauer
min. mit vorheriger telefonischer Terminvereinbayumd einer Wartezeit von ca
- 3 Wochen Dauer). Auf Wunsch auch anonym, ohneiahebung.

Anmeldung zur
os:

Die Anmeldung erfolgt im Sekretariat der EB diegstaron 8.30 - 9.00 Uhr. E
vorheriges telefonisches Avisieren des BesuchesCdrempfiehlt sich, um de
Personalbedarf fur die Zeit der OS besser abzusaéind so nicht zuletzt auch
die Klienten lange Wartezeiten zu vermeiden (nihtverwechseln mit verbindl
cher Anmeldung einschlie3lich Datenerhebung).

Durchfiihrungs-
Modus:

Die OS findet wochentlich statt, mit Ausnahme deriénzeiten, jeweils Diensta
von 9 - 10 Uhr. Sie wird wechselweise oder gema&mnga nach Bedarf) von 3 Mi
arbeiterinnen der EB (1 Dipl.-Psychologin, 2 Digbzialpadagoginnen) abgehalt
Die Beratungsgesprache werden durchgefiihrt in eéreRfolge des Ankomme
und der "Anmeldung” im Sekretariat der EB. Wahreled Wartezeit auf das G
sprach wird auf freiwilliger Basis das Ausfillemes$ strukturierenden Fragebog
erbeten, der bereits das Anliegen der Klienten ifthnend so einen schnellen G
sprachseinstieg ermdglicht. Anhand des Fragebdgems rascher ermittelt werde
welche Unterstiitzung benétigt wird und welche Eintiing sie anbieten kann.

Die Gesprache finden unter Wahrung der SchweigdyfBtatt und alle gemacht
Angaben werden vertraulich behandelt. Eine anonBemtung ist moglich. Aug
landische Mitblrger mit groReren Verstandigungsigrmken kénnen sowohl an ei
tirkische als auch an eine russische MitarbeitauinHonorarbasis verwiesen w
den. Die wiederholte Inanspruchnahme der OS igtrjesit moglich. Es handelt si
insgesamt gerade durch die anonyme Beratungsmigiialmd den Wegfall 1ange

von den Birgern genutzt werden kann .Fir akuteeiigervention ist die OS nic
geeignet, da der erforderliche Zeitrahmen fehlt, eEwendig ist um in einer Kr
sensituation adaquate Hilfe zu leisten. Fur Krigiventionen stehen grundsg
lich alle Berater/innen kurzfristig, auRerhalb déndardisierten EB-Zugénge, 1

Verfuigung.

[

rer Wartezeiten um ein niederschwelliges EB-Angetad spontan und kurzfristig
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6. Schwerpunkt Kindertagesstatten (Kitas)
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Adressan-
tinnen:

Eltern, Kinder, padagogisches Fachpersonal alsiplidtitorinnen

Warum Ko-
operation
mit Kitas?

Das Wissen und die Erfahrung, dass der Elementidhein der Regel das erste pf-

fentliche Sozialisationsfeld fur Kinder ist und tiédwffalligkeiten in der Entwicklung

meist zuerst wahrgenommen werden, war Ausgangspungerer Uberlegungen. Fi

gestellung fir uns war: Wie kdnnen auffallige umi#ioin der Entwicklung beeintrach-

tigte Kinder friher und somit auch effektiver Zuganu entsprechenden Hilfsma
nahmen erhalten? Wie kann Eltern der Zugang zudafliicher Beratung erleichtg
werden?

Konzept:

Das EB Angebot an Kitas beruht auf folgenden kotiaegllen Grundlagen:

« eine starkere Offnung der Beratungsarbeit weg ven lierkommlichen

"Komm-Struktur" von Beratungsstellen zu einer "G&tihaktur"

» damit die Gewahrleistung eines niederschwelligefaganges zum Angebpt

der Beratungsstelle fur die Zielgruppen

» verfolgt wird der Beratungsansatz als sozial-pad@pbes Angebot vs. rein

(psycho-) therapeutischer, langwieriger Vorgeherisave
« verfolgt wird ein praventiver Ansatz (um Fehlergklungen vorzubeuge

bzw. ihnen in der Anfangsphase entgegenzuwirkerewgm kurativen ungd

damit kostenintensiveren und langwierigeren Ansatz

» verfolgt wird, Eltern in ihrer Elternkompetenz uBdziehung zu bestétigen, zu
starken, zu fordern und weiterzuentwickeln (Ressenwrientierung) um kos-

tenintensiven FremdmalRnahmen vorzubeugen

* Soweit erforderlich und gewlinscht auch Ansprechmearfir das pad. Fach-

personal im oben genannten Sinne zu sein als kpgtstiger Beitrag zu We|
terqualifizierung.

Angebote:

Diese konzeptionellen Grundsétze filhren zu folgemslegeboten vor Ort:
- Elternberatung in Form offener Sprechstunde aneilezelnen Einrichtungen
- Krisenintervention bei akuten Konflikten fiir Bite Kindern, Erziehern

- Verhaltensbeobachtung von Kindern, mit dem EistZrdnis der Eltern, zur

Einschatzung des Entwicklungsstandes oder von terisauffalligkeiten

- Empfehlungen und Durchfiihrung von weiterfihrend@agnostik, Forder
Beratungs- und Therapieangeboten sowohl durch damTder EB selbst g
auch bei anderen Institutionen

- Arbeit mit Kindern, einzeln oder in Gruppen vort©der an der EB-Stelle

- Unterstitzung des Erziehungspersonals bei derrltbeit, z.B. in der Durck
fuhrung und Moderation von hochstrittigen Konfliggprachen

- Vortragstatigkeit bei Elternabenden zu verschiede Erziehungs- und Er
wicklungsthemen. Die Themenliste entwickelt siclddrésorientiert an de|
Wiunschen der Kitas weiter fort

- Anleitung von p&d. Fachpersonal zu Fordermdghdtek im Kita-Alltag, au
Wunsch auch unter Einbeziehung der Eltern

- Supervision, Fallbesprechungen und Fortbildungswtaltungen fur das pé
Fachpersonal

- Abklaren und Aufzeigen von Weiterverweisungsmdgteiten bei Fallen, i
denen EB nicht das geeignete Angebot aufweist,alibh hier EB als Cle:
ringstelle und Verteilerfunktion
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Fazit

Diese Form “familienbezogener Erziehungshilfe" bih bisher sehr gut bewah
Unsere gemeinde- und blrgernahe Arbeitsweise négtazu bei, die Schwellenéng
te bei Eltern, Kindern und Erziehern erheblich aken. Schnellere und somit au
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effektivere Hilfestellung wird ermdglicht, bzw. d&nn manche sich abzeichnende

Schwierigkeit bereits im Vorfeld behoben werden.

7. Lernfeld Selbstsicherheit und Soziale Kompetenz



Das Angebot der Erziehungs- und Familienberatuatisster Stadt Furth:

Gruppe I: - ALTERSBEREICH : 5 - 7 Jahre, bzw. letztes Kindergartenjahr uistesr
Grundschuljahr

- DAUER: ca. 15 Treffen in 2 Einheiten, d.h. ca. 10 Treffgril-Juli (vor der
Einschulung) und ca. 5 Treffen Oktober - Dezantbach der Einschulung)

- ORT: Erziehungs- und Familienberatungsstelle der Stadh

- LEITUNG : Sozialpddagogische Honorarkraft unter der Leitumg Frau
Mehringer-Demirkesenler und Frau Aarma

Gruppe II: - ALTERSBEREICH : 6 - 8 Jahre bzw. 1.-2. Grundschuljahr

- DAUER: ca. 15 - 20 wochentliche Treffen in 2 Einheites, 10 - 15 Treffen
a" 1.45 Januar - Juliim Rahmen der 1. Klasskecan5 - 10 Treffen Oktober -
Dezember im Rahmen der 2. Klasse

- ORT: Grundschule Hans-Sachs-Stral3e, Flrth

- LEITUNG : Frau Eva Aarma und Frau Irene Mehringer-Demirkése
Dipl.-Sozialpddagoginnen (FH), Erziehungs- uadffienberatungsstelle der
Stadt Furth

Gruppe I - ALTERSBEREICH : 8 - max. 11 Jahre bzw. 2.-4. Klasse Grundschule
(je nach angemeldeten Kindern 2./3. oder 3.Jdsse GS)

- DAUER: ca. 20 - 25 wochentliche Treffen a™ 1.45 (Oktobduni)

- ORT: Grundschule Frauenstral3e, Furth

- LEITUNG : Frau Silke Huber, Dipl.-Sozialpddagogin (FH) &n &S
Frauenstral3e und Frau Mehringer-Demirkesenigt,-Bozialpadagogin (FH)
an der Erziehungs- und Familienberatungsstellestiadt Firth

Folgende Angaben gelten fir alle 3 Gruppen:

Zielgruppe: |Jungs und Méadchen mit Entwicklungsdefiziten in deereichen Selbstsicherheit
und/oder soziale Kompetenz, die sich manifestieherth sozial unsicheres, vermei-
dendes Verhalten oder sozial unangepasstes, elidemas Verhalten.
Zugang: Die Eltern kdnnen die Kinder ganzjahrig fir die @penangebote anmelden, an [der
Erziehungs- und Familienberatungsstelle der StadhFKonigsplatz 2, 90762 Frth,
Tel.: 0911/974-1942.
Die Kinder werden in eine Warteliste eingetragererW die konkrete Planung einer
neuen Gruppe ansteht, nimmt die Familienberatuagsskontakt mit den wartenden
Eltern auf und vereinbart anamnestisch/diagnostidtdrtermine fiir Eltern und Kindl,
zur endglltigen Entscheidung Uber die Teilnahme.
Ausschluf3- « gleichzeitige Inanspruchnahme einer intensivenéiimanahme
kriterien: « akutes, problematisches Trennungs- und Scheidusgseeen in der Familig
» Kind bringt keinerlei Gruppenféhigkeit mit
» Teilnahme ist auf Grund der Gruppenzusammensetzighg sinnvoll.
Konzeption: |Den Kindergruppen zur sozialen Kompetenzforderiegt lein padagogisch - thera-
peutisches Konzept zugrunde. Das heil3t, festgesél@men werden mittels padago-
gisch-didaktischer Methoden bearbeitet, begleitet Achtsamkeit fiir die innerpsjy-
chischen Befindlichkeiten der Teilnehmer. In denk@ten Umsetzung bedeutet dies
die gemeinsame Reflexion und Aufarbeitung diesdinBEchkeiten, unter Einbezie
hung von Selbst- und Fremdwahrnehmung, nach dlleme&nzentrierten Spielen und
Aktionen, sowie grundsatzlich am Anfang und Endeegijeden Treffens. Dartber
hinaus rickt die Reflexion und Aufarbeitung inngqgggscher Befindlichkeiten imme
dann in den Vordergrund (und die padagogisch-disietké Themenbearbeitung in den
Hintergrund), wenn ein oder mehrere Teilnehmer i Themenbearbeitung (in
eine innerpsychisches Ungleichgewicht, einen Spagsw oder Belastungszustand
geraten, und eine positiv besetzte Themenbearigeib@hindert ist. Erst wenn €in
solcher Belastungszustand wieder aufgeldst ist] thiematisch weitergearbeitet. D
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kann sowohl durch die ganze Gruppe als auch duoctibergehende Einzelarbegit
einer Leitungsperson mit dem/den Betroffenen gdsameDie gleiche Vorgehenswei-
se gilt bei gravierenden Beziehungsstérungen werteilnehmenden Kindern. Auch

bei der Gesamt- und Einzelauswertung jeder Gruppeds und der darauf aufbauen-

den Planung finden diese Faktoren Beriicksichtigung.

Themen: Kontakte knipfen, Selbst- und Fremdwahrnehmung Jihkngang mit Geflihlen,
soziale Hervorhebung ertragen, eigene Starken whev&hen erkennen und damit
umgehen, Umgang mit Nahe und Distanz, kooperier@&eteitschaft und Fahigkeit
Uben, neue Verhaltensweisen ausprobieren, demsitnatiEntscheidungsfindung |in
der Gruppe, Konflikte sozial angemessen austrageecdback geben und annehmen,
mit Ablehnung umgehen ...

Die Themen kdnnen je nachdem was die jeweiligenp@gnmitglieder mitbringen
schwanken, bzw. unterschiedliche Schwerpunkte habes Konzept wird fur jede
Gruppenstunde in einer sorgfaltigen Vor- und Nachibeng bzw. Einzelauswertung
fur die Teilnehmer/innen, auf die jeweiligen Kinderd die jeweilige Gruppendyna-
mik abgestimmt und modifiziert. Akute Konflikte bzwhemen die ein Kind mit-
bringt, haben grundséatzlich Vorrang und werden den ganzen Gruppe bearbeitet,
sofern die betroffenen Kinder dies zulassen konkém.alle 3 Altersstufen wurden
inhaltlich und methodisch adaquate Konzepte enwslickvobei der Ansatz fir die § -
7 jahrigen dem Themenbereich Selbstsicherheit/ sBelvusstsein mehr Gewight
einraumt.

Methoden: » Gesprachskreise und Rituale

» Freies und angeleitetes Rollenspiel

* Bewegungselemente

» Kreative Methoden

* Musische Elemente

» Erlebnispadagogische Methoden

« Entspannung, Fantasiereisen

» Kooperative Spiele

» Einzel-, Paar- und Gruppenarbeit

» Anleitung zu eigenstandiger Zielsetzung und Bewsgtu
* Verstarkersystem

Stunden- BegruRungsritual

ablauf: Angeleitete Gesprachsrunde
Themenzentrierte Aktivitaten/Spiele
Gemeinsame Pause
Themenzentrierte Aktivitaten/Spiele
Angeleitete Gesprachsrunde
Auswertung der individuellen Ziele
Wertung durch Leiterinnen bzw. Belohnung
Abschiedsritual

Begleitende * Anamnesische/diagnostische Vor- und Nachtermine

Mafl3nahmen: e Elternabende

* Auf Wunsch Gespréche im sozialen Umfeld des Kindes
(Schule, Hort, Kiga)

» BeiBedarf unterstiitzende Einzeltermine fir Eltend/oder Kind

» Detaillierte Einzelauswertung am Ende der Gruppe

Eva Aarma, Irene Mehringer-Demirkesenler, Dipl.-Sozalpadagoginnen

8. HzE - Quo Vadis?



Wahrscheinlich muss es so sein: individuelle Restggriche der Birger nach dem KJHG sto-
Ben immer wieder an Grenzen ihrer Finanzierbadkeith das ortliche Jugendamt. Dies gab's
schon vor tber 70 Jahren, wie die Berliner "AG Gedte der Erziehungsberatung” dokumen-
tierte: in Folge der Weltwirtschaftskrise 1929 seMdotprogramme fur die Jugendhilfe entwickelt
worden, die den Abbau des Leistungsumfangs zulieR&T Sicherung von "Mindeststandards”.
Dies gibt's auch heutzutage, wo das Wehklagen dieetteuere Jugendhilfe" (beliebter Boule-
vard-Aufhanger: "Edelurlaub fir kriminelle Jugertie™) wieder zunimmt und die "Reformre-
zepte" inflationieren.

Zwei Fische im Reformstrom haben es dabei zu arisbbn Gro3e gebracht: "Flexibilisierung”
und "Sozialraumorientierung”.

"Elexibilisierung' bedeutet, JugendhilfemalRnahmen am erzieherigBkdarf auszurichten. Die
"Versaulung" und "Spezialisierung" der Hilfen salifgebrochen werden. Ein "generalistisches
Fachverstandnis" wird bevorzugt und drickt sichirdaus, dass die in SozialrAumen organisier-
ten Fachteams "je nach Problemlage der Kl in udbtégdlichen Hilfeformen bzw. Hilfesets ar-
beiten" kbnnen/sollen.

Entscheidend dafur sei die "diskursive Hilfe-, Metknuberprifung und -begriindung im multi-
disziplinar/multimethodisch besetzten Sozialraumtéds wird also nicht mehr "Erziehungsbe-
ratung nach § 28", "Erziehungsbeistandschaft na@d &der "SPFH nach § 31" angeboten, son-
dern eine ambulante "Erziehungshilfe nach § 27fem&onkrete Ausgestaltung dem o.g. Team
obliegt (s. MULLER, 2003, S. 295ff).

"Sozialraumorientierunigmeint, dass anhand von Kennzahlen zur sozialdasBeng eines um-
grenzten Wohngebiets (z.B. Anzahl von Migranterheftslosen, Sozialhilfeempfangern...) pass-
genaue Hilfen definiert werden sollen. Deren Umaegzsoll sich an den beabsichtigten Zielen
bzw. Wirkungen orientieren; die Bewertung der teltigh erzielten Ergebnisse wiederum steuert
"rickmeldend” Zielformulierung und Mitteleinsatzy@get).

Ulrich BURGER, ein anerkannter Fachmann fiir Jugéfedimtwicklung im Rahmen des KIJHG
warnt indes ausdriicklich davor, die Ausrichtung Heistungsstrukturen erzieherischer Hilfen
am Sozialraumprinzip "a priori mit dem - mogliclveise nicht einzulésenden - Versprechen der
Fallzahl- und Kostenreduzierung im stationaren Bareu verkntpfen" (2000, S. 453).

Ganz anders Wolfgang HINTE, ein eifriger Verfechgerzialraumlicher Flexibilisierung ("vom
Fall zum Feld"): es gelte "gerechte integriereneébdnsbedingungen in den Wohnquartieren zu
schaffen und zu unterstitzen, die auch in Kriséreldh sind und durch die - netter Nebeneffekt
- vorbeugend Hilfen jedweder Art vermieden werdé®99, S. 87) - und HINTE empfiehlt wei-
ter, "statt der ohnehin vergeblichen Versuche, Mees verdndern zu wollen, verstarkt soziale
Raume zu gestalten". Etwas hinterttirig wirkend &ekp er dies in Konditionalsétze: Obiges
gelte nur, "wenrfFaktoren wie Benachteiligung, Armut, Ausgrenzund materielle und psychi-
sche Not im Wesentlicheabhangig sind von Umweltbedingungen..." (a.a.088.und "wenn
die Jugendhilfe_ernsthaitire klinischen Orientierung hinter sich lassefl wi" (a.a.0. S. 92 -
samtliche Unterstreichungen von mir - R.H.). Diee@ionalisierungen von "wesentlich" und
"ernsthaft” wirden mich schon sehr interessieresgkkichen die empirische Basis der Behaup-
tung, es sei ohnehin vergeblich, Menschen veréardemollen.

Damit bin ich bei der kritischen Bewertung angetangd zitiere den Kollegen Veit GURK,
Minchen, der treffend anmerkt, dass sich "in desaggen Diskussion lUber Sozialraume keine
Hinweise (finden) auf den allerwichtigsten Nahraum@mlich das Bewusstsein des Einzelnen." -
und er fahrt fort: "Die Sozialraumdebatte wird Zamend unter den Aspekten der Finanzierung
und Planbarkeit gefuhrt. Es ist jedoch nicht zuaeten, dass alle Probleme, die in einem Sozial-
raum entstehen, auch dort reguliert und behobedamgténnen®.

Des weiteren kdnnte man begrindet anzweifeln, ofisfiezialisierung” die erwarteten Effekte
zeitigt, oder nicht doch kostentrachtige Qualitdise3en nach sich zieht. Spezialisierung bedeu-
tet ja auch immer "Vertieftes Verstandnis" einegejeenen Problematik - was z.B. in der Medi-
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zin nicht mehr wegzudenken ist. Hier haben "Geistaind "Spezialist” ein sinnvolles Mitein-
ander gefunden; diskutiert wird allenfalls, wer wanit was zu wem geht.

Dies soll Uberleiten zum abschlieRenden Blick aBf Enodern konzipierte institutionalisierte
Beratung kann als Verbundsystem ambulanter Hileseben werden

(88 16, 17, 18, 28, 35a), mit niederschwelligem ahgy auf unterschiedliche Lebensphasen be-
zogen und damit Kontinuitat von BeziehungsarbeiMSLLER, a.a.0., S. 296) gewahrleistend -
ziemlich "flexibel", nicht wahr? Kein Wunder, dasme sozialpadagogische Fachkraft unseres
Teams bei einem Vortrag HINTEs in Furth anmerk&ane Ausfiihrungen klangen streckenwei-
se wie Werbung fur EB-Arbeit!

Rudolf Hirner
Dipl.-Psychologe

Literatur: BURGER, U.:
10 Jahre Kinder- und Jugendhilfegesetz. Neue Pdispe und Akzente im
Feld der Hilfen zur Erziehung?, in: ZfJ, 87. Jg., N2/2000, S. 446 - 454.
GEIB/ROSARIUS/TRABANT:
Auf Spurensuche ... zur Geschichte der Erziehungtsley - in:
CREMER/HUNDSALZ/MENNE (Hsg.) Jahrbuch fir Erzielgaberatung,
Bd.l (1994), S. 273-292
GURK, V.:
Der Jugendhilfe neue Kleider - Anmerkungen zur Biéigierung und Regio-
nalisierung der Jugendhilfe, Vortragsskript, 2004
HINTE, W.:
Fallarbeit und Lebensweltgestaltung - Sozialraungetsl statt Fallfinanzie-
rung in: Soziale Praxis, Heft 20 (1999) "Sozialdikatoren und Sozialraum-
budgets in der Kinder- und Jugendhilfe™.
MULLER , M.:
Flexible erzieherische Hilfen, Soziale Arbeit 8/208. 295 - 302

9. Das turkischsprachige Beratungsangebot
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Von Januar bis Dezember 2003 wurden insgesamtrB&dtie Familien (Eltern, Kinder) betreut,
darunter 4 Vorjahresfalle. Damit ist im Vergleialinz vorigen Jahr die Zahl der Hilfesuchenden
um ca. 60 % gestiegen, obwohl in diesem Jahr kgrioe Offentlichkeitsarbeit stattfand.

Bei dieser deutlichen Zunahme hat die Mundpropagasmh Exklienten und einigen Institutio-
nen, die unsere Beratungsstelle kennen, eine dRoBe gespielt. Die Halfte der Klienten kam
aus eigener Initiative in die EB; es haben auckew®ntakte mit Kigas, Hort und Schulen statt-
gefunden.

Die Probleme und Anliegen der turkischen Migranteieswegen sie in die Beratungsstelle
kommen, waren dieses Jahr vielfaltig, wobei demi&epunkt der Beratung in der Hilfe bei Prob-
lemen in den Bereichen Familie, Schule, Kindergaldg, z.B.:

» Auffalligkeiten im Sozialverhalten (aggressives Naten, Anpassungsschwierigkeiten,
ADHS, Schichternheit, Kontaktschwierigkeiten usw.)

Schwierigkeiten mit Leistungsanforderungen (Koneatiansstorung, Lustlosigkeit,
Probleme mit der deutschen Sprache in den erstess#&ih)

Emotionale Probleme (Selbstunsicherheit, Angstegréssivitat, Geschwisterrivalitat)
Kdrperliche Auffalligkeiten (Einndssen, Einkotersdstorungen)

Familienprobleme (Konflikte zwischen den Elternefiinung und Scheidung der Eltern,
Lern- und Leistungsstorungen, Entwicklungsfragemschwisterrivalitat, personliche
Probleme der Eltern, Konflikte mit dem Kind).

VVYV V¥V

Die Beratungsangebote konzentrieren sich vor allefmErziehungsberatung, Einzel- und Fami-
liengesprache, Diagnostik zur Aufklarung der Protdék und Verhaltensbeobachtung.

Neben Klienten mit Erziehungsproblematik wurdenhagolche mit persénlichen Problemen
oder Beschwerden betreut. Haufig waren auch intsopale Konflikte und persénliche Proble-
me in der Familie sowie Probleme mit Lehremn undidfrerinnen, die aus Missverstandnissen
heraus entstehen, Gegenstand von Beratungsgesprache

Serab Soylemez
Dipl.-Psychologin

10. Muttersprachliche Beratung fir russischsprachag-amilien
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Auch im vergangenen Jahr war die ZusammenarbeitemtSchulen (Info-Treffen fur die Leh-

rer, Einzelgesprache mit den Eltern und Schileowies mit verschiedenen Einrichtungen, die
die Spataussiedlerfamilien und die Jugendlichemebeh und beraten, ein wichtiger Schwer-
punkt meiner Arbeit. Die Teilnahme an der Fachtagyhalente und Kénnen* und an der Be-
sprechung ,Spéataussiedler und Integrationsansétgérith”, Kontaktaufnahme mit interkulturel-

len Diensten des Mutterzentrums sind an dieseleSitd Beispiel zu nennen.

Die haufigsten Anmeldegrtinde fir die mutterspratig@iBeratung waren:

++» Verhaltensauffalligkeiten,
+» Konflikte zwischen Schulern und Lehrern,
++» Lern- und Leistungsstérungen

Bereits bei den Erstgesprachen stellte sich albhéreodus, dass die Themen wie:

+» Schwierigkeiten mit der Sprache,
¢ Heimweh,

++» Arbeitslosigkeit,

+ Probleme mit den Amtern...

die viele Eltern mehr als die schulischen Problémer Kinder belasten und deswegen aus den
Beratungsgesprachen nicht wegzudenken sind. Ermspuobleme, Autoritats- und Kompetenz-
verlust der Eltern, Wertedissonanzen zwischen ltgd ihren Kindern werden in vielen Fami-
lien jahrelang ignoriert oder hinter der schonemitianfassade versteckt. Es war auch fur mich
als muttersprachliche Beraterin nicht immer leidht Vertrauen zu wecken und zu erreichen,
dass die Eltern und ihre Kinder sich tberhaupingff' und anfangen, ihre Probleme miteinander
zu besprechen.

Die Notwendigkeit und die Nutzlichkeit unserer Eit@bendreihe hat sich wieder bestatigt. Im
Jahr 2003 haben wir zu fiunf Treffen in der HaupiéelSoldnerstrae und im Ubergangswohn-
heim Schwabacher StralRe eingeladen und dadurchsiasy 29 Familien erreicht.

In Kooperation mit Internationalen Bund e.V. hatie @inen Entspannungskurs und ein Konzent-
rationskurs fur die Jugendlichen in den RaumenUtergangswohnheimes angeboten. Die kon-
tinuierliche Beteiligung an insgesamt 16 Trefferd udie durchwegs positiven Rickmeldungen
bestétigten die Inhalte und Methoden dieser Grupa@mahme.

Die Zielsetzung des Gesprachskreises ,Russen-Qafélisammenarbeit mit Jugendhaus Hard-
héhe orientierte sich an den spezifischen Bedisdémaund Problemlagen jugendlicher Spéataus-
siedler/innen. Durch die muttersprachlichen Angelsind wir mit Jugendlichen relativ schnell
Kontakte aufgenommen und haben dabei 18 Persoreiohgr

Um Uber die verschiedenen Angebote fur russischespge Familien besser zu informieren, hat
die Beratungsstelle soeben einen Beratungsfuhréffeatlicht, den wir Interessierten gerne zur
Verfligung stellen.

Ich hoffe, dass unsere Kooperation auch in der gfilgelingt und dass wir unsere weiteren
Ideen(und davon gibt es ja genug!) realisieren &dnn

llona Laitenberger
Dipl.-Sozialpddagogin (FH)



